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PLAN DE ESTUDIOS PARA EL PROGRAMA “CUIDADO Y ATENCION DE LA PERSONA

En esta primera seccion se brindara la informacién general del plan de estudios.

Sector econémico: Salud humana y de asistencia social
Familia productiva: Servicios sociales y de salud
Actividad econémica: Actividades de asistencia sin alojamiento

Denominacion del programa | Cuidado y atencion de la persona

de estudios:
Nivel formativo: Técnico
Codigo: Q3288-2-001 N° Horas: 80 Créditos: 1760

Son los desempefios que sera capaz de realizar el egresado en el campo laboral, al concluir el
programa de estudio en correspondencia con las competencias técnicas y de empleabilidad.

El o la egresada de la carrera técnica en Atencion y Cuidado de Personas forma profesionales
capacitados para brindar un cuidado integral y personalizado a nifios, personas adultas
mayores y personas con discapacidad. Los egresados estardn preparados para asistir en la
satisfaccion de necesidades basicas como alimentacion, higiene, vestimenta y descanso,
adaptandose a las etapas de desarrollo y singularidades de cada individuo. Ademas, seran
capaces de apoyar en la movilidad y realizar actividades recreativas y de integracion social,
promoviendo el desarrollo personal y la inclusion de sus cuidados. La formacion incluye
conocimientos en primeros auxilios, técnicas de higiene, comunicacion efectiva y apoyo
emocional, permitiendo a los egresados ofrecer un cuidado de calidad y mejorar la calidad de
ida de las personas bajo su cuidado. La carrera fomenta la empatia, el respeto, la
responsabilidad y el compromiso social, equipando a los graduados con las competencias
necesarias para desempefiarse en diversos entornos como hogares, centros de salud y
comunidades.




La competencia hace referencia a la capacidad que tiene una persona para realizar una tarea o
actividad en un contexto laboral determinado de manera eficaz y eficiente, utilizando los
conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas adquiridas durante su formacién. Es el
conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes especificas, necesarias para que los y las
estudiantes se adapten e inserten a un espacio laboral determinado para desempefiarse en
una funcién especifica. Las competencias especificas para el programa! se encuentran en el
Catalogo Nacional de Oferta Formativa (CNOF).

1RVM N.° 049-2022-MINEDU, anexo “A” del Catalogo Nacional de la Oferta Formativa.



Programa “Cuidado y atencion de la persona”

Competencias especificas

Unidad de competencia especifica N° 1

Asistir al nifio(a) en la satisfaccion de
sus necesidades béasicas de
alimentacion, higiene, vestimentay
descanso, de acuerdo a su etapa de
desarrollo y singularidad.

Unidad de competencia especifica N° 2

Apoyar la satisfaccion de las
necesidades bésicas de
alimentacién, higiene, vestimenta,
movilidad y descanso de la persona
adulta mayor segun funcionalidad y
grado de dependencia

Indicadores de logro de la competencia especifica

1. Atiende las necesidades basicas de higiene personal y/o vestimenta del nifio(a) de acuerdo con su edad,
indicaciones de los padres o apoderado, profesional de la salud y normas de seguridad.

2. Apoya al nifio(a) en el control de sus esfinteres considerando su edad, y las indicaciones de los padres o
apoderado.

3. Prepara comidas y bebidas bésicas, de corresponder, considerando las indicaciones de los padres o apoderado
y normas de higiene y seguridad.

4. Apoya al nifio(a) en la alimentacion, tomando en cuenta sus necesidades, las indicaciones de los padres o
apoderado y las normas de seguridad.

5. Brinda atencion al nifio(a) en sus horarios de descanso o suefio, considerando las normas de seguridad y las
indicaciones de los padres o apoderado.

6. Brinda proteccion al nifio(a) de los objetos y elementos peligrosos y toxicos, considerando las normas de
seguridad y ley de proteccion del nifio y adolescente.

7. Brinda atencion al nifio(a), en situaciones de emergencia o imprevistos, considerando procedimientos
establecidos, indicaciones del padre o apoderado, profesional de la salud y normas de higiene y seguridad.

8. Informa a los padres o apoderado de los sucesos o incidentes presentados durante el cuidado del nifio(a)
considerando los acuerdos que tiene con su empleador.

1. Prepara comidas y bebidas, de corresponder, considerando las indicaciones de la persona empleadoray las
normas de higiene y seguridad.

2. Asiste en la ingesta de alimentos2 de la persona adulta mayor considerando el grado de dependencia,
restricciones dietéticas e indicaciones médicas, segun sea necesario.

3. Asiste en la higiene personal y/o vestimenta a la persona adulta mayor, considerando el grado de funcionalidad
y dependencia.

4. Estimula la actividad fisica de la persona adulta mayor, considerando el grado de funcionalidad, dependencia
y/o grado de adaptacion en el hogar si fuera el caso.




Unidad de competencia especifica N° 3

Apoyar la  satisfaccibn de las
necesidades  basicas de
alimentacion, higiene, vestimenta vy
descanso de la persona con
discapacidad segun funcionalidad y
grado de dependencia.

Unidad de competencia especifica N° 4
Realizar actividades ludicas, recreativas
y de integracion social, con el nifio(a)
segun preferencias y rango etario.

5. Asiste en la movilidad de la persona adulta mayor con articulos de apoyo3, considerando sus necesidades
individuales, grado de funcionalidad y dependencia.

6. Atiende las necesidades de descanso o suefio de la persona adulta mayor, de acuerdo a sus necesidades y
grado de dependencia.
1. Prepara comidas y bebidas balanceadas, de corresponder, considerando las indicaciones del empleador,
personal de salud, necesidad nutricional y normas de higiene y seguridad.
2. Asiste en la ingesta de alimentos de la persona con discapacidad considerando el grado de dependencia,
restricciones dietéticas y/o necesidades individuales detectadas.
3. Asiste a la persona con discapacidad en las actividades relacionadas con su higiene personal, vestimenta y
confort, considerando su edad, necesidades, grado de funcionalidad y dependencia.

4. Incentiva la actividad fisica de la persona con discapacidad, considerando el grado de funcionalidad,
dependencia, indicacion médica y/o grado de adaptacion en el hogar si fuera el caso.

5. Asiste con articulos de apoyo que corresponden a la persona con discapacidad, considerando su

edad, necesidades individuales, comunicacion, grado de funcionalidad y dependencia.

6. Atiende las necesidades de descanso o suefio de la persona con discapacidad, de acuerdo con su edad,
necesidades y grado de dependencia.

7. Brinda atencién a la persona con discapacidad en situaciones de emergencia o imprevistos, de acuerdo
con los procedimientos establecidos, indicaciones del personal de la salud, grado de funcionalidad y
dependencia

1. Identifica sus intereses, gustos y/o preferencias, del nifio(a) de acuerdo con su edad y condicién de salud.

2. Realiza un calendario de actividades de rutina del nifio(a), considerando su edad, condiciones fisicas y
preferencias.

3. Selecciona los juegos/juguetes del nifio (a) considerando su edad, habilidades y condiciones de salud.

4. Acondiciona los espacios de juego y actividades recreativas, considerando los intereses del nifio(a) y edad.

5. Acompafia al nifio(a) en la realizacién de actividades de acuerdo a su edad, intereses, gustos, posibilidades,
preferencias, que fomenten su integracion e inclusion social.




1. Acompafia a la persona adulta mayor en la realizacion de actividades de integracién en espacios socio
. . e comunitarios y/o laborales (iglesia, clubes, entre otros), segiin preferencias, grado de funcionalidad
Unidad de competencia especifica N° et (ig ), segun p g y
g dependencia.
2. Asiste a la persona adulta mayor en su imagen personal, fortaleciendo su autoestima y confianza de acuerdo
o - asus intereses y necesidades.
Apoyar la realizacion de actividades de ~ y o L
. iy 3. Acomparia a la persona adulta mayor, en la realizacion de nuevas actividades de desarrollo personal de
desarrollo personal, integracion acuerdo a sus intereses, grado de funcionalidad y dependencia
social y de inclusién de la persona 9 y dep '
adulta mayor de acuerdo a sus . N . , . .
: y . 4. Atiende las inquietudes y necesidades relacionadas a su bienestar de la persona adulta mayor considerando el
intereses y necesidades. ) . .
grado de funcionalidad y dependencia.
5. Fomenta actividades de estimulacion cognitiva bésicas, considerando edad, grado de funcionalidad,
autonomia y dependencia e indicaciones del profesional de la salud.
. . e , | 6. Asiste ala persona con discapacidad en la realizacion de actividades de integracion en espacios socio
Unidad de competencia especifica N o X . o :
6 comunitarios y/o laborales segin preferencias, grado de funcionalidad y dependencia.
~ . 7. Asiste a la persona con discapacidad en su imagen personal, fortaleciendo su autoestima y confianza de
Acompaniar el desarrollo de actividades . .
. .y o acuerdo con sus intereses y necesidades
fisicas, ludicas, de esparcimiento y de - - - — — - = - - —
: - : 8. Brinda apoyo a la persona con discapacidad, en la realizacion de actividades de integracion social e inclusion
integracidn social, de la persona con . . o ., . : .
. . , ; . en espacios socio-comunitarios segun preferencias y grado de discapacidad.
discapacidad, segun funcionalidad, —— - - - T —
. . 9. Reporta las inquietudes y necesidades de la persona con discapacidad, al médico tratante y/o familia y/o
preferencias y grado de dependencia. ) : L
apoderado, considerando su bienestar y recomendacion del personal de la salud.
10. Brinda apoyo a la persona con discapacidad, en la realizacién de nuevas actividades de desarrollo personal,

integracion social y de inclusion, de acuerdo con sus intereses, necesidades y funcionalidad fisica.




Es el sector o tipo de entorno laboral en el que el egresado va a trabajar.

Casa municipal
Casa de reposo Casa hogar
Casas/centros geriatricos
Asilos
Albergues
Centros de Integracion de la
persona adulta mayor (CIAM)

Centro de Atencién Diurna

Domicilios

Comunidad de hogares
Servicio de cuidado diurno
de los CEDIF

Wawa Wasi

Madres sustitutas

Cuna mas

Cunas y guarderias

Aldeas infantiles

Centros de Rehabilitacion
del Ministerio de Salud
(Minsa)

Programas de Intervencién
Temprana (PRITE)

Centros de Educacion
Especial (CREBE y CEBE)
Conadis (Consejo Nacional
para la Integracion de la
Persona con Discapacidad)
Programas de Educacion

Técnica Inclusiva

Unidad de
competencia
especifica

Competencia especifica

Nombre del médulo

1 Asistir al nifio(a) en la satisfaccion de sus | Atencién integral del nifio(a)
necesidades basicas de alimentacion, | en sus necesidades basicas.
higiene, vestimenta y descanso, de
acuerdo con su etapa de desarrollo y
singularidad.

2 Apoyar la satisfaccién de las necesidades | Atencién integral a la persona
basicas de alimentacion, higiene, | adulta mayor en  sus
vestimenta, movilidad y descanso de la | necesidades basicas
persona adulta mayor segln
funcionalidad y grado de dependencia.

3 Apoyar la satisfaccion de las necesidades | Atencidn integral a la persona
basicas de alimentacion, higiene, | con discapacidad en sus
vestimenta y descanso de la persona con | necesidades basicas.
discapacidad segun funcionalidad y grado
de dependencia.

4 Realizar actividades ladicas, recreativas y | Actividades ludicas,

de integracion social, con el nifio(a) segun
preferencias y rango etario.

recreativas y de integracion
social con nifios(as)




5 Apoyar la realizacion de actividades de Actividades de desarrollo
desarrollo personal, integracion social y personal, integracion social y
de inclusion de la persona adulta mayor de inclusion de la persona
de acuerdo a sus intereses y necesidades. | adulta mayor.

6 Acompafiar el desarrollo de actividades | Asistenciay promocion de
fisicas, ladicas, de esparcimiento y de | actividades recreativas,
integracion social, de la persona con | ludicasy de integracion social
discapacidad,  segun  funcionalidad, | para personas con
preferencias y grado de dependencia. discapacidad.

A continuacién, se describen y presentan los componentes del plan de estudios para el
programa.

Capacidades con sus indicadores de logros, vinculadas a cada competencia especifica.

Para disefiar el Plan de estudios, se analiz6 cada una de las unidades de competencia infiriendo
de ellas un conjunto de capacidades que deben conducir finalmente al logro de la
competencia.

Las capacidades describen resultados de aprendizaje a alcanzar por el estudiante en el proceso
formativo, expresan aprendizajes declarativos como procedimentales, por ejemplo, identificar,
analizar, ejecutar, elaborar, controlar, valorar, entre otras.

Contenidos a desarrollar

Los contenidos se determinan por cada capacidad de aprendizaje a desarrollar. Los contenidos
son saberes (habilidades, conocimientos y actitudes) necesarios para adquirir las capacidades,
de las competencias a las que se asocian. Los contenidos se enuncian y organizan
tematicamente considerando su nivel de complejidad y pueden partir de lo simple a lo
complejo, de lo general a lo especifico.

Propuestas para experiencias formativas en situaciones reales de trabajo, asi como los
enfoques transversales a considerar para su desarrollo:

Luego que se han definido los indicadores de logro por cada capacidad y los contenidos a
desarrollar, se definen las experiencias formativas en situaciones real de trabajo
correspondientes al médulo formativo, considerando para ello, el porcentaje de horas
establecido en el cuadro de distribucion de carga horaria por cada nivel formativo.

Las experiencias formativas en situacion real de trabajo son actividades que tienen como
propésito que los estudiantes consoliden, integren y/o amplien conocimientos, habilidades y
actitudes, a fin de complementar las capacidades vinculadas con una carrera profesional y
puede ser distribuidas a lo largo del itinerario formativo. Es importante tomar en consideracion
que el porcentaje de experiencias formativas en cada modulo, lo define la institucién
asegurando que en el plan de estudios se cumpla con el porcentaje total segun el cuadro de




distribucién definido por cada nivel formativo. Para definir las experiencias formativas en
situacion real de trabajo, se realiza el andlisis de las capacidades y contenidos definidos en los
pasos previos, y se selecciona las capacidades especificas y de empleabilidad que se requieran
consolidar complementar y fortalecer. 2Para este caso se han considerado, ademas, enfoques
transversales a considerar para su desarrollo.

2 “Guia para la elaboracién de Plan de estudios de educacion superior tecnolégica”, Ministerio de Educacion.



Denominacion del médulo formativo

Atencion integral del nifio(a) en sus necesidades basicas.

Unidad de competencia especifica N° 1

Asistir al nifio(a) en la satisfaccion de sus necesidades basicas de alimentacion, higiene, vestimenta y descanso, de acuerdo a su
etapa de desarrollo y singularidad.

Capacidades

Indicadores de capacidad

Contenidos

1. Identificarlas necesidades
basicas del nifio(a) segun su
etapa de desarrollo y
singularidad

11

1.2

1.3

14

15

Describe las caracteristicas fisicas y emocionales del nifio(a)
segun su etapa de desarrollo.

Explica como las necesidades varian segin la singularidad de
cada nifio(a)

Reconoce las necesidades de alimentacion, higiene,
vestimenta y descanso.

Relaciona el desarrollo de la autonomia en el nifio (a), con
rutinas y actividades, resaltando la importancia del apoyo
emocional y aliento.

Vincula las necesidades basicas con los derechos del nifio(a)
establecidos en normativas nacionales e internacionales

Conociendo las etapas y caracteristicas del
desarrollo infantil:
o Etapas:

» Nacimiento

=Primera infancia (0 a 5 afios)

=Nifiez - (0 a 6 afios)

=Adolescencia (12 a 17 afios)
o Caracteristicas especificas en cada etapa:

Cognitivas, fisicas, emocionales y sociales.
Necesidades bésicas del nifio(a):

= Elvinculo

= laimportancia de la actividad fisica en el

desarrollo cognitivo.

= Eljuego, la comunicacion y la socializacion

»  Estimulacién temprana

0 Acompafiando al nifio en el proceso de

control de esfinteres.

Factores que afectan el bienestar infantil.
Derechos del nifio(a) y su relacion con la
satisfaccion de necesidades bésicas (UNICEF,
legislacion nacional)

o0 Elnifio(a) como sujeto de derechos
Desarrollo de la autonomia en el nifio(a).

2. Asistiry preparar los alimentos,
tomando en cuenta las
necesidades del nifio (a vy
siguiendo normas de higiene y
considerando las indicaciones

2.1

2.2

2.3

Identifica y describe los tipos de alimentos y su clasificacién:
proteinas, minerales, carbohidratos, fibras, entre otros.
Prepara alimentos balanceados segln las necesidades
nutricionales de la edad.

Utiliza précticas de higiene durante la manipulaciony
administracion de alimentos.

Principios basicos de nutricién infantil:
o0 Elaboracién de un menu semanal variado
y equilibrado.
0 Importancia de una buena nutricién para
el bienestar del nifio.
Preparacion y manejo higiénico de alimentos.




del profesional, los padres o
apoderado.

Normas de bioseguridad en la alimentacion
infantil.

3. Realizar rutinas de higiene
personal y del entorno del
nifio(a)

3.1

3.2

3.3

Ensefia habitos de higiene adecuados a la edad del nifio (a)
promoviendo su autonomia del nifio(a)

Supervisa y acomparia al nifio en el proceso de control de
esfinteres, adaptandolo a sus necesidades individuales.

Analiza la influencia de creencias religiosas en los habitos de
higiene.

Técnicas de higiene personal y ambiental para el
nifio(a) y su entorno.
0 Habitos de higiene especificos (productos
adecuados a la edad del nifio).
0 Rutinas de bhafio, lavado de dientes y
manos en nifios(as).
0 Desarrollo de la autonomia en el nifio a

3.4 Propone estrategias para promover la higiene en poblaciones partir de rutinas y actividades esenciales
con recursos limitados, de cuidado.
3.5 Mantiene el espacio fisico en el que desenvuelve el nifio, Factores culturales y sociales que influyen en la
limpio y seguro. higiene del nifio (a): creencias sobre la salud y
enfermedad.
Prevencion de infecciones en nifios(as).
Normas de seguridad en el cuidado infantil.
0 Ambiente seguros, insalubres y factores
de riesgo, nimeros de emergencia
4. Asistir en el cuidado de la 4.1 Identifica vestimenta, accesorios, herramientas e insumos Vestimenta infantil seguin la estacion y la actividad.

vestimenta y descanso del
nifio(a).

4.2

4.3

4.4

4.5

para la higiene corporal y vestimentas del nifio (a).

Selecciona y organiza la vestimenta adecuada segun la edad y
el clima.

Implementa rutinas de descanso que promueven el bienestar
del nifio(a).

Asegura un ambiente de descanso seguro y cdmodo,
adaptado a las caracteristicas individuales del nifio(a).

Brinda apoyo emocional y fisico al nifio(a) para que se sienta
seguro y respetado durante el proceso de suefio y descanso.

Importancia del descanso en el desarrollo infantil:
o Técnicas de apoyo al nifio.
Rutinas y creacion de ambientes seguros y
confortables para el suefio.
0 Caracteristicas de un ambiente seguro
para el nifio.
0 Rutinas para asegurar un buen descanso.

10




5. Asistir al nifio(a) en situaciones 5.1 Reconoce de manera efectiva las sefiales de emergencias = Emergencias y primeros auxilios:
de emergencia o imprevistos, médicas comunes en  nifios(as)  (accidentes, o0 Signos de peligro en los nifios: dificultad para
siguiendo los protocolos de intoxicaciones, crisis asmatica, convulsiones, entre otras). respirar, sangrado abundante o pérdida de
atencién, las indicaciones del 5.2 Determina la gravedad de la situaciébn para tomar conocimiento
padre o profesional de la salud, decisiones adecuadas. 0 Protocolos de atencién establecidos por parte
y la normatividad vigente, 5.3 Aplica los protocolos de atencion establecidos, siguiendo de los padres o personal de la salud:
garantizando su seguridad y las instrucciones del padre, madre o profesional de la Enfermedades frecuentes: malnutricién,
bienestar en todo momento. salud. enfermedades del aparato digestivo, infeccion
5.4 Actda conforme a la normatividad vigente, asegurando respiratoria aguda, enfermedades de la piel,
gue todas las acciones sean legales y adecuadas. medicamentos.
5.5 Brinda primeros auxilios o la asistencia necesaria, o Normativa vigente para garantizar la seguridad
garantizando la seguridad y el bienestar del nifio(a). y el bienestar de los nifios. “Cddigo de los
5.6 Comunica de manera efectiva a los padres o Nifios y Adolescentes” (Ley 27337).
responsables, la situacion y las acciones tomadas durante 0 Técnicas basicas de primeros auxilios para
la emergencia. atender situaciones como heridas,
5.7 Reacciona con calma frente a situaciones de emergencias guemaduras o atragantamientos.
externas, procurando el cuidado del nifio. 0 Reaccion y control frente a situaciones de
emergencia
=  Prevenciony protocolos, frente a emergencias
externas: incendios, sismos u otras situaciones de
peligro.
1. Préacticas en o centros de cuidado infantil: Estrategias transversales:
0 Participar en la organizacién y ejecucion de rutinas e Enfoque ético y de derechos del nifio(a):
diarias (alimentacion, higiene, descanso). Garantizar la proteccion de los derechos de los
0 Observar y documentar comportamientos de menores en todas las actividades realizadas.
nifios(as) en distintas etapas de desarrollo. e Inclusidn e interculturalidad: Adaptar estrategias a
Experiencias formativas en situaciones 2. Simulaciones en entornos controlados: las diferencias culturales y sociales de las familias

reales de trabajo

3.

0 Manejo de casos hipotéticos para responder a
situaciones especificas (como alergias alimentarias o
necesidades especiales).

0 Implementar rutinas de higiene y descanso en
espacios simulados.

Trabajo en hogares o comunidades locales:

atendidas.

Empatia y respeto: Fomentar relaciones
respetuosas y colaborativas con los nifios(as) y sus
familias.

11



Asistencia directa a familias con nifios(as) en
situaciones vulnerables.

Promocién de préacticas de cuidado saludable en
comunidades.

Denominacion del médulo formativo

Atencidn integral a la persona adulta mayor en sus necesidades basicas

Unidad de competencia especifica N° 2

Apoyar la satisfaccion de las necesidades basicas de alimentacion, higiene, vestimenta,
movilidad y descanso de la persona adulta mayor segun funcionalidad y grado de
dependencia,

Capacidades

Indicadores de capacidad Contenidos

12




Identificar las necesidades
basicas de la persona
adulta mayor segun su
grado de dependencia

1.1 Reconoce las necesidades de alimentacion, higiene,
vestimenta, movilidad y descanso de la persona adulta mayor,
segun su grado de dependencia.

1.2 Explica como las necesidades basicas varian seguln la condicion
fisica, emocional y social de la persona adulta mayor.

1.3 Conoce los derechos de la persona adulta mayor y su relacion
con la atencion integral y personalizada

Reconoce signos de bienestar o malestar relacionados con la

satisfaccion de sus necesidades.

Desarrollo y evolucion en la tercera edad.
Envejecimiento

Cambios fisioldgicos y emacionales en el adulto
mayor.

Grados de dependencia de la persona adulta mayor.
Derechos de la persona adulta mayor y su aplicacion
en el cuidado diario.

Signos de bienestar o insatisfaccion en el adulto
mayor (fisicos, emocionales, conductuales).

Asistir y preparar los
alimentos, tomando en
cuenta las necesidades de
la persona adulta mayor
siguiendo normas de
higiene y considerando las
indicaciones del
profesional o apoderado.

2.1 Prepara alimentos respetando dietas personalizadas.
2.2 Monitorea la ingesta de liquidos y alimentos segin
requerimientos.

Caracteristicas de la alimentacién en personas
adultas mayores

o Dietas especiales para adultos mayores.

0 Técnicas de alimentacion asistida.

0  Prevencién de desnutricién y deshidratacion.

Ejecutar rutinas de higiene
y cuidado del entorno de la
persona adulta mayor

3.1 Realiza técnicas de higiene personal con seguridad y respeto.
3.2 Mantiene un entorno limpio y funcional.

Higiene personal y cuidado de la piel en el adulto
mayor.

Normas de bioseguridad en el cuidado de la persona
adulta mayor.

Bienestar y proteccion en el cuidado de adultos
mayores a través de practicas de confort y seguridad.

Asistir en la movilidad,
vestimenta y descanso de
la persona adulta mayor

4.1 Apoya en el cambio de posicién y la movilidad con técnicas
seguras.
4.2 Promueve el descanso en ambientes confortables.

Técnicas de movilizacién y traslado para el adulto
mayor:

0 Técnicas de movilizacion:  Importancia,
principios basicos, posturas correctas y
técnicas de movilizacién en cama.

0 Meétodos de traslado seguro: Técnicas para
trasladar al adulto mayor de la cama a la silla,
bafio, y uso de ayudas técnicas.

o0 Consideraciones de seguridad y bienestar:
Evaluacion de la movilidad fisica y emocional

13



de la persona adulta mayor, asi como la
seguridad en el bafio.

0 Prevencion de lesiones para el cuidador:
Técnicas para evitar lesiones en el cuidador y
mejores practicas en el traslado.

Seleccion y cuidado de vestimenta para el adulto
mayor.

Rutinas de descanso segun necesidades
individuales de la persona adulta mayor.

Asistir al adulto mayor en
situaciones de emergencia
0 imprevistos, siguiendo los
protocolos de atencion, las
indicaciones del familiar o
profesional de la salud, y la
normatividad vigente,
garantizando su seguridad
y bienestar en todo
momento

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

59

Detecta signos de emergencias médicas relacionadas con
enfermedades cronicas frecuentes en esta poblacion
(diabetes, hipertension, enfermedades cardiacas).
Mantiene la calma y actia con seguridad, priorizando el
bienestar de la persona adulta mayor.

Determina la gravedad de la situacion para tomar
decisiones adecuadas.

Brinda primeros auxilios o la asistencia necesaria,
garantizando la seguridad y el bienestar de la persona
adulta mayor.

Sigue las pautas de seguridad especificas para adultos
mayores, como la prevencion de nuevas caidas o lesiones.
Actlia conforme a la normatividad vigente, asegurando que
todas las acciones sean legales y adecuadas.

Informa oportunamente a los familiares o a los
profesionales de la salud sobre el estado de la persona
adulta mayor. y las acciones tomadas.

Recibe e implementa correctamente las instrucciones
dadas por los familiares o los profesionales de la salud,
considerando las condiciones particulares de la persona
adulta mayor, como medicacién, tratamientos previos,
alergias, entre otros.

Reacciona con calma frente a situaciones de emergencias
externas, procurando el cuidado de la persona adulta
mayor

Emergencias en el adulto mayor y primeros auxilios:

0 Enfermedades crénicas frecuentes en esta
poblacién (diabetes, hipertension, enfermedades
cardiacas).

o Tipos de emergencias mas comunes en adultos
mayores (caidas, eventos cardiovasculares,
respiratorios, etc.).

0 Primeros auxilios especificos para adultos
mayores: manejo de caidas, RCP en adultos,
control de crisis hipertensivas, entre otros.

0 Uso de equipos y recursos de primeros auxilios
adaptados a las necesidades de la persona adulta
mayor.

Protocolos de

emergencia:

0 Procedimientos de emergencia para adultos
mayores con enfermedades crénicas.

0 Uso adecuado de dispositivos de apoyo
(sillas de ruedas, bastones, andadores)
durante emergencias.

Normatividad vigente en la atencion de la persona

adulta mayor:

0 Leyes y regulaciones sobre la atencion de
emergencias en adultos mayores.

atencion en situaciones de
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o0 Derechos de la persona adulta mayor en
situaciones de emergencia: respeto a su
dignidad, privacidad y autonomia.

o0 Normas de seguridad y bioseguridad en el
cuidado de la persona adulta mayor.

» Comunicacion con familiares/profesionales de
salud:

0 Estrategias de comunicacion efectiva con
familiares para coordinar la atencion de la
persona adulta mayor.

0 Procedimientos para recibir instrucciones
de profesionales de la salud y transmitirles
informacion clara y precisa sobre la
situacion.

= Seguridad y bienestar emocional de la persona
adulta mayor:

0 Técnicas de apoyo emacional para el
adulto mayor en situaciones de
emergencia.

0 Estrategias para calmar y tranquilizar al
adulto mayor durante situaciones de crisis.

0 Prevencion de complicaciones adicionales
derivadas del estrés o la ansiedad durante
emergencias.

= Prevencién y protocolos, frente a emergencias
externas: incendios, sismos u otras situaciones de
peligro con adultos mayores.

Experiencias formativas en
situaciones reales de trabajo

1.

2.

Préacticas en centros geriatricos o residencias:
0 Asistir en la alimentacion, higiene, vestimenta y
movilidad de la persona adulta mayor.
0 Apoyar a personas con diferentes grados de
dependencia.

Simulaciones con maniquies o equipos especializados:

Estrategias transversales:

e Dignidad y autonomia: Respetar la independencia de
la persona adulta mayor en la medida de lo posible.

e Autonomia y autovalencia: Respetar y reconocer la
capacidad de las personas adultas mayores para
tomar decisiones sobre su vida y realizar actividades
de la vida diaria sin depender de otros.
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(0}

Realizar ejercicios de movilizaciébn y cuidado
utilizando equipos como sillas de ruedas, camas
hospitalarias, etc.

Resolver casos préacticos relacionados con dietas
personalizadas y protocolos de bioseguridad.

3. Intervenciones en domicilios:

(0]

(0]

Brindar apoyo directo a familias con adultos
mayores.

Promover rutinas saludables y adaptaciones en el
hogar para personas con movilidad reducida.

Atencion centrada en la persona: Priorizar las
necesidades  individuales sobre  soluciones
generalizadas.

Interculturalidad: Reconocer y respetar las
précticas culturales y creencias de la persona adulta
mayor y sus familias.

Denominacion del médulo formativo

Atencidn integral a la persona con discapacidad en sus necesidades basicas.
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Unidad de competencia especifica N° 3

de dependencia.

Apoyar la satisfaccion de las necesidades basicas de alimentacién, higiene,
vestimenta y descanso de la persona con discapacidad segun funcionalidad y grado

Capacidades Indicadores de capacidad Contenidos
1.Prepara comidas y bebidas 1.1 Identificacion de necesidades nutricionales: = Conceptos Basicos de Nutricion
balanceadas, de corresponder, e Identifica las necesidades nutricionales especificas de = Condiciones Médicas y Requerimientos

considerando las indicaciones
del empleador, personal de

salud, necesidad nutricional y
normas de higiene y seguridad. .

la persona con discapacidad, considerando sus
condiciones médicas, funcionalidad y grado de
dependencia.

Evalla las indicaciones proporcionadas por el
personal de salud y el empleador para adaptar las
comidas y bebidas a las necesidades individuales de
cada persona.

1.2 Preparacion de alimentos balanceados y seguros:

Demuestra la habilidad de preparar comidas y
bebidas balanceadas que cumplan con las normas de
higiene y seguridad alimentaria.

Aplica técnicas adecuadas de preparacién vy
conservacion de alimentos, asegurando que sean
nutritivos y seguros para el consumo.

1.3 Adaptacién de la dieta a las preferencias y restricciones:

Adapta las comidas y bebidas a las preferencias y
restricciones dietéticas de la persona con
discapacidad, asegurando que se respeten sus gustos
y necesidades especificas.

Nutricionales
= Evaluacion Nutricional
= Normas de Higiene y Seguridad Alimentaria
= Personalizacién de la Dieta
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e Realiza ajustes en las recetas y meétodos de
preparacion segun las indicaciones médicas y las
directrices del empleador, garantizando una dieta
balanceada y adecuada.

2. Asiste en la ingesta de
alimentos de la persona con
discapacidad considerando el

2.1 Asistencia durante la Ingesta:
e Proporciona apoyo adecuado durante la ingesta de

= Técnicas de alimentacion asistida
= Promocién de la independencia:

grado de dependencia, alimentos, asegurando que la persona con|= Seguridady comodidad
restricciones  dietéticas  y/o discapacidad pueda comer de manera segura y|= Uso de utensilios adaptados
necesidades individuales comoda. 2.2
detectadas. e Utiliza técnicas de alimentacion asistida que|= Registro de ingesta
promuevan la independencia y el bienestar de la|= Evaluacion nutricional
persona, adaptandose a su grado de dependencia. = Coordinacion con el personal de salud
2.2 Monitoreo y Evaluacion de la Ingesta: = Observacion de reacciones
e Monitorea la cantidad y calidad de los alimentos
ingeridos,  registrando  cualquier  observacion
relevante sobre la ingesta de alimentos.
o Evalla la satisfaccion de las necesidades nutricionales
y ajusta el apoyo y las estrategias de alimentacion
segln sea necesario, en coordinacién con el personal
de salud y las indicaciones del empleador.
3. Asiste a la persona con|3.1Asistencia eficaz en la higiene personal: 3.1
discapacidad en las actividades e Asiste a la persona con discapacidad en las|= Técnicas de higiene personal:

relacionadas con su higiene
personal, vestimenta y confort,
considerando su edad,

actividades diarias de higiene, asegurando que se
realicen de manera adecuada y respetuosa.
3.2Apoyo en la vestimenta adaptada:
e Ayuda a la persona con discapacidad a vestirse y
desvestirse, adaptando las prendas a sus necesidades

= Adaptacion de técnicas segun la discapacidad
= Prevencion de infecciones

= Uso de productos de higiene personal

3.2

= Técnicas de vestimenta
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necesidades, grado de

funcionalidad y dependencia.

especificas y promoviendo la comodidad y la
dignidad.

3.3 Promocidn del confort y bienestar:

e Crea y mantiene un entorno confortable para la
persona con discapacidad, aplicando técnicas de
posicionamiento y utilizando ayudas técnicas
cuando sea necesario.

= Adaptacién de ropa

= Promocién de la independencia

= Seleccion de ropa adecuada

3.3

= Creacion de un entorno confortable
= Técnicas de posicionamiento.

= Uso de ayudas técnicas.

= Evaluacion del confort

4. Incentiva la actividad fisica de la
persona con discapacidad,
considerando el grado de
funcionalidad, dependencia, indicacién
médica y/o grado de adaptacion en el
hogar si fuera el caso.

4.1 Evaluacién de la capacidad fisica y necesidades:

e Evalla las capacidades fisicas y las necesidades
especificas de la persona con discapacidad,
considerando las indicaciones médicas y el grado de
funcionalidad y dependencia.

4.2 Disefio de actividades fisicas adaptadas:

e Disefia y adapta actividades fisicas que sean seguras y
efectivas para la persona con discapacidad, teniendo en
cuenta sus capacidades, limitaciones y el entorno del
hogar.

4.3 Implementacién y monitoreo de la actividad fisica:

e Guia y supervisa la realizacion de actividades fisicas,

asegurandose de que se realicen de manera segura y

4.1

=  Evaluacion de la capacidad fisica

= Revision de indicaciones médicas
4.2

=  Adaptacion de ejercicios

=  Planificacion de rutinas de ejercicios
4.3

= Guiay supervisién de ejercicios

= Registroy evaluacion del progreso
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efectiva, y ajustando las actividades segin sea
necesario en respuesta al progreso y las necesidades
de la persona.

5.Asiste con articulos de apoyo que
corresponden a la persona con
discapacidad, considerando su

edad, necesidades individuales,
comunicacion, grado de funcionalidad
y dependencia.

5.1 Seleccion adecuada de articulos de apoyo:

e Identifica y seleccionar los articulos de apoyo mas
apropiados para la persona con discapacidad, tomando
en cuenta sus necesidades individuales, edad y grado
de funcionalidad.

5.2 Instruccién y adaptacion en el uso de articulos de apoyo:

e Instruye y asiste a la persona con discapacidad en el uso
correcto de los articulos de apoyo, asegurando que
sean utilizados de manera segura y efectiva, y
adaptandolos segun sea necesario.

5.3 Mantenimiento y monitoreo de articulos de apoyo:

e Realiza el mantenimiento béasico y la supervision
continua de los articulos de apoyo, asegurando que se
encuentren en buen estado y funcionen correctamente,
y reportando cualquier necesidad de reparacion o
reemplazo.

51

Seleccion adecuada de articulos de apoyo:

52

Instruccién y adaptacion en el uso de articulos de apoyo:

53

Mantenimiento y monitoreo de articulos de apoyo:

6. Atiende las necesidades de
descanso o suefio de la persona con
discapacidad, de acuerdo con su edad,
necesidades y grado de dependencia.

6.1 Evaluacion de las necesidades de descanso y suefio:

e Identifica y evalla los patrones y necesidades
especificas de descanso y suefio de la persona con
discapacidad.

6.2 Creacion de un ambiente propicio para el descanso:

e Adapta el entorno para promover un suefio reparador y
confortable, considerando factores como luz, ruido y
temperatura.

6.3 Implementacion de rutinas y habitos saludables de suefio:

e Establece y fomenta rutinas diarias y habitos saludables
que faciliten un descanso adecuado y continuo para la
persona con discapacidad.

6.1

6.2

6.3

Identificacion de patrones de suefio.
Factores que afectan el suefio

Adaptacién del entorno
Uso de técnicas de relajacion

Establecimiento de rutinas
Educacién en habitos saludables
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7. Brinda atencion a la persona con
discapacidad en situaciones de
emergencia o imprevistos, de acuerdo
con los procedimientos establecidos,
indicaciones del personal de la salud,
grado

7.1 Reconocimiento y evaluacion de emergencias:

e Identificar y evalla rapidamente situaciones de
emergencia o imprevistos que afectan a la persona con
discapacidad, determinando la mejor respuesta inicial
segin los procedimientos establecidos y las
indicaciones del personal de salud.

7.2 Aplicacion de primeros auxilios y atencion inmediata:

e Aplica correctamente las técnicas de primeros auxilios y
brinda atencién inmediata a la persona con
discapacidad en situaciones de emergencia, siguiendo
los procedimientos establecidos y las instrucciones del
personal de salud.

7.3 Comunicacion y coordinacion efectiva en emergencias:

e Comunica de manera efectiva con el personal de salud y
otros miembros del equipo, proporcionando la
informacion necesaria sobre la situacion de emergencia
y coordinando las acciones necesarias para la atencion
de la persona con discapacidad.

7.1

= |dentificacion de signos y sintomas

= Evaluacion inicial de la situacion

7.2

= Técnicas de primeros auxilios

=  Protocolos de emergencia

7.3

= Comunicacion en situaciones de emergencia
= Coordinacién de respuesta

Experiencias formativas en
situaciones reales de trabajo

1. Simulacion de Atencion en el Hogar:

0 Los estudiantes podrian participar en
simulaciones donde asisten a personas con
discapacidad en un entorno hogarefio,
realizando tareas diarias como preparacion de
alimentos, asistencia en la higiene personal,
vestimenta y monitoreo de su bienestar.

2. Rotaciones en Centros de Rehabilitacién y Hospitales:

o Organizar  rotaciones en centros de
rehabilitacion 'y hospitales donde los
estudiantes puedan trabajar bajo la

supervision de profesionales de la salud,
asistiendo en la movilizacion, actividades
fisicas y atencion médica de personas con
discapacidad.

Estrategias transversales:

e Dignidad y autonomia: Respetar la independencia de
la persona con discapacidad en la medida de lo
posible.

e Atencidon centrada en la persona: Priorizar las
necesidades individuales sobre soluciones
generalizadas.

e Interculturalidad: Reconocer y respetar las préacticas
culturales y creencias de la persona con discapacidad
y sus familias.
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3.

4.

5.

Précticas en Centros Educativos Especiales:

0 Realizar practicas en escuelas o centros
educativos para nifios con discapacidades,
donde los estudiantes puedan apoyar en
actividades educativas, recreativas y en la
implementacién de programas de integracion
social.

Intervenciones en Situaciones de Emergencia:

o Participar en simulacros de emergencia que
incluyan escenarios de crisis 0 urgencias
médicas, donde los estudiantes deban aplicar
primeros auxilios, seguir protocolos de
emergencia y coordinar con personal de
salud real.

Programas Comunitarios de Inclusion y Apoyo:

O Integrarse en programas comunitarios que
trabajen con personas con discapacidad,
ofreciendo apoyo en actividades diarias,
recreativas, de integracion social y desarrollo
personal, permitiendo a los estudiantes
aplicar sus conocimientos en un contexto
real y comunitario.

Denominacion del médulo formativo

Actividades ludicas, recreativas y de integracion social con nifios(as)

Unidad de competencia especifica N° 4

Realizar actividades ltdicas, recreativas y de integracion social, con el nifio(a) segun
preferencias y rango etario.

Capacidades

Indicadores de capacidad Contenidos
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Identificar gustos,
preferencias y
necesidades
recreativas del
nifio(a):

11

1.2

desarrollo
nifio(a) en

Reconoce las caracteristicas del
socioemocional y cognitivo del
diferentes etapas de crecimiento.
Describe los intereses y habilidades del nifio(a) a
partir de la observacion y el didlogo con él y/o su
entorno familiar.

Preferencias lidicas segun la edad:
0 Juegosy actividades apropiadas para nifios(as) en edad
temprana, preescolar y escolar.
Técnicas de observacion:
0 Meétodos para identificar intereses y necesidades recreativas.
Diversidad e inclusion:

1.3 Selecciona actividades recreativas que responden 0 Consideracion de nifios(as) con necesidades educativas
a las necesidades especificas y rango etario del especiales
nifo(a).
Planificar actividades |2.1 Disefia actividades ludicas y recreativas Disefio de actividades ludicas:

ladicas y recreativas

2.2

2.3

considerando los recursos disponibles y los
objetivos de desarrollo del nifio(a).

Elabora cronogramas y estrategias para la
ejecucion de actividades recreativas.

Prepara materiales y espacios que garantizan la
seguridad y el interés del nifio(a).

o Factores para considerar (edad, interés, contexto, recursos).
o0 Organizacion y planificacion
o0 Elaboracién de cronogramas, objetivos y estrategias ludicas.
Preparacion de materiales y espacios:
0 Recursos accesibles, seguros y apropiados.
Normas de seguridad y bioseguridad:
0 Aplicacion en actividades grupales e individuales.

Facilitar la
participacion del
nifio(a) en las
actividades ludicas y
recreativas

3.1 Implementa estrategias para captar y mantener el

interés del nifio(a) durante las actividades.

3.2 Promueve la participacion activa y el disfrute del

3.3

nifio(a) en juegos individuales y grupales.

Maneja situaciones de conflicto o desinterés
durante las actividades de forma respetuosa y
eficaz.

Técnicas de facilitacion con nifios(as):
o Comunicacién efectiva, motivacion y manejo grupal.
Juegos y dinamicas:
0 Actividades individuales, grupales y colaborativas.
0 Adaptacion de actividades:
0 Ajustes para responder a cambios de comportamiento o
imprevistos.
Gestion de conflictos:
0 Estrategias para resolver conflictos y reforzar valores como el
respeto y la cooperacion.

Evaluar el impacto de
las actividades
recreativas en el
desarrollo del nifio(a)

4.1

4.2

4.3

Valora la respuesta emocional y social del nifio(a)
frente a las actividades realizadas.

Recoge retroalimentacién del nifio(a) y/o su
entorno familiar para mejorar las actividades
futuras.

Documenta los logros y areas de oportunidad
detectados en las actividades recreativas.

Instrumentos de evaluacion:
o0 Listas de cotejo, observaciones y encuestas simples.
Registro y andlisis:
0 Meétodos para documentar el desempefio y participacion del
nifio(a).
Retroalimentacion constructiva:
0 Técnicas para recoger y aplicar sugerencias de mejora.
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Indicadores de éxito:
0 Parametros para evaluar la efectividad de las actividades
recreativas.

Experiencias
formativas en
situaciones reales de
trabajo

Disefio e implementacion de actividades
recreativas en entornos infantiles:

(0)

(0]

Organizar y dirigir juegos grupales
en escuelas, guarderias o eventos
comunitarios.

Facilitar actividades artisticas, como
dibujo, musica o teatro infantil.

Proyectos de intervencién social:

(0}

Desarrollo de campafias de juego
inclusivo en comunidades rurales o
urbano-marginales.

Fomentar el uso de materiales
reciclados para la creacién de
juegos.

Evaluacion de impacto:

(0]

Recopilar y analizar datos sobre la
respuesta de los nifios(as) a las
actividades.
Presentar propuestas de mejora a
las instituciones donde se realizaron
las précticas.

Estrategias transversales:

Promocién de la creatividad: Estimular la imaginacién de los nifios(as) a

través de actividades innovadoras.

Enfoque inclusivo: Disefiar actividades que incluyan a nifios(as) con

diferentes habilidades o necesidades especiales.

Trabajo en equipo: Fomentar la colaboracién con otros cuidadores y

personal docente.

Denominacién del médulo formativo

Actividades de desarrollo personal, integracion social y de inclusién de la persona adulta mayor.
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Unidad de competencia especifica N°

5

Apoyar la realizacion de actividades de desarrollo personal, integracion social y de inclusion de la persona adulta mayor de
acuerdo a sus intereses y necesidades.

Capacidades

Indicadores de capacidad

Contenidos

Identificar los intereses y|1.1 Reconoce los intereses, habilidades y necesidades de Técnicas para identificar intereses, habilidades y
necesidades recreativas de la desarrollo personal de la persona adulta mayor. necesidades de desarrollo de la persona adulta mayor.
persona adulta mayor 1.2 Disefia estrategias para fomentar la participacion activa Factores que influyen en la integracion social de la

de la persona adulta mayor en actividades recreativas. persona adulta mayor.
Planificar actividades que 2.1 Disefia actividades personalizadas que promuevan la Dindmicas grupales adaptadas a la persona adulta
fomenten el desarrollo autoestima y el bienestar emocional. mayor.
personal y la inclusion social | 2.2 Elabora cronogramas y recursos para actividades Actividades culturales, recreativas y artisticas.

grupales y comunitarias. Uso de recursos ludicos para la inclusion social.
Facilitar la participacion dela | 3.1 Coordina actividades que estimulen la interaccion social. Estrategias para fomentar la interaccion y cooperacion
persona adulta mayor en 3.2 Promueve la autonomia y participacion de la persona grupal.
actividades recreativas y de adulta mayor en actividades. Inclusion social de la persona adulta mayor en contextos
integracion social: familiares y comunitarios.

Técnicas de motivacién y empoderamiento enfocadas
en el adulto mayor.
Evaluar el impacto de las 4.1 Valora el impacto emocional y social de las actividades Instrumentos para evaluar la satisfaccion y el impacto en
actividades en el bienestar de implementadas. los participantes.
la persona adulta mayor. 4.2 Ajusta las actividades segun las necesidades detectadas. Técnicas de retroalimentacién y mejora continua.
4.3 Reconoce sus emociones y sentimientos durante el Indicadores de éxito en actividades de desarrollo
proceso de cuidado de la persona adulta mayor. personal y social.
4.4 Aplica estrategias de autocuidado. Bienestar del cuidador(a)

0 Reconocimiento de emociones generadas
durante el proceso de cuidado de la persona
adulta mayor.

0 Estrategias de autocuidado.

0 Aspectos de mejora en la relacion con el adulto
mayor.
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Experiencias formativas en situaciones
reales de trabajo

1. Organizacion de actividades recreativas en centros
geriatricos:

o Facilitar talleres de arte, musica, baile o
jardineria adaptados a las capacidades de la
persona adulta mayor.

0 Organizar juegos grupales para promover la
interaccion social.

2. Eventos comunitarios intergeneracionales:

o Disefiar actividades donde participen
adultos mayores y jévenes o nifios(as),
fomentando la integracion social.

0 Promover espacios de intercambio cultural
y experiencias de vida entre generaciones.

3. Proyectos de desarrollo personal:

o Coordinar clubes de lectura, escritura o
narracion de historias personales.

0 Apoyar en actividades de voluntariado
lideradas por adultos mayores.

4. Evaluacion de impacto y ajustes:

o Disefiar y aplicar encuestas de satisfaccién y
bienestar emocional.

o Documentar las observaciones para ajustar
las actividades futuras segun los intereses
detectados.

Estrategias transversales:

Autonomia y autovalencia: Respetar y reconocer la
capacidad de las personas adultas mayores para tomar
decisiones sobre su vida y realizar actividades de la vida
diaria sin depender de otros.

Empoderamiento: Fomentar el reconocimiento de la
persona adulta mayor como miembro valioso de la
comunidad.

Accesibilidad: Garantizar que las actividades sean
inclusivas y adaptadas a limitaciones fisicas o cognitivas.
Cuidado emocional: Incorporar espacios de escucha
activa y acompafiamiento emocional para los
participantes.
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Denominacion del médulo formativo

Asistencia y promocién de actividades recreativas, lidicas y de integracién social para personas con

discapacidad.

Unidad de competencia especifica N°

6

Acompaniar el desarrollo de actividades fisicas, ludicas, de esparcimiento y de integracidon social, de la persona con
discapacidad, segin funcionalidad, preferencias y grado de dependencia.

Capacidades

Indicadores de capacidad

Contenidos

1.

Asiste a la persona con
discapacidad en la realizacién de
actividades de integracion en
espacios socio comunitarios y/o
laborales segun  preferencias,
grado de funcionalidad vy
dependencia.

1.1 Facilita
comunitarias:
e Acompafia y apoya a la persona con
discapacidad en la participacion activa en
eventos y  actividades  comunitarias,
asegurando su integracion y disfrute.
1.2 Promueve la inclusion laboral:
e Guia y acompafia a

la participacion en actividades

la persona con

discapacidad en la participacion en
actividades laborales, apoyando en la
realizacion de ajustes razonables, cuando
amerite.

1.2 Monitoreay evalla la integracion social:

e Observay evalua el nivel de integracion social
de la persona con discapacidad en los
diferentes espacios, realizando ajustes vy
ofreciendo apoyo continuo para mejorar su
participacion y bienestar.

= Adaptacion de actividades comunitarias

= Meétodos de integracidn y participacion activa
= Estrategias de adaptacién laboral

= Técnicas de apoyo en el entorno laboral

= Métodos de observacion y evaluacion

= Estrategias de mejora de la integracion social
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. Asiste a la persona con
discapacidad en su imagen
personal, fortaleciendo su
autoestima y confianza de acuerdo
con sus intereses y necesidades.

2.1 Promueve el cuidado personal y la higiene:
e Fomenta y apoya a la persona con
discapacidad en el mantenimiento de su

higiene y cuidado personal diario,
adaptandose a sus capacidades y necesidades
individuales.

2.2 Facilita la eleccion y uso de vestimenta adecuada:
e Ayuda a la persona con discapacidad a
seleccionar y usar ropa que sea apropiada,
cébmoda y que refleje su estilo personal,
mejorando su autoestima y confianza.
2.3 Apoya en la préctica de rutinas de cuidado de la
imagen:

e Guia a la persona con discapacidad en la
realizacion de rutinas de cuidado de la
imagen, como el peinado, el maquillaje o el
afeitado, respetando sus preferencias e
intereses personales.

Rutinas de higiene diaria

Adaptacion de técnicas de cuidado personal

Seleccion de vestimenta segin la ocasion vy
preferencias

Técnicas para vestir
independiente

Rutinas de cuidado del cabello, piel y ufias

Uso de productos y herramientas de cuidado personal

y desvestir de manera

. Brinda apoyo a la persona con
discapacidad, en la realizacién de
actividades de integracion social e
inclusibn en  espacios  socio-
comunitarios segun preferencias y
grado de discapacidad.

3.1 Facilita la participacion en eventos y actividades
sociales:

e Acompafia y apoya a la persona con
discapacidad en su participacién activa en
eventos y actividades sociales en la
comunidad, respetando sus preferencias y
necesidades.

3.2 Promueve la interaccion social y el desarrollo de
relaciones:

o Fomentay facilita las interacciones sociales de
la persona con discapacidad, ayudandola a

Identificacion de eventos y actividades comunitarias
Estrategias de acompafiamiento y apoyo en eventos
sociales

Técnicas de comunicacion y habilidades sociales
Actividades grupales para fortalecer relaciones
Métodos de observacion y registro de la interaccion
social

Evaluacién de la efectividad de las estrategias de
integracion
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establecer vy mantener relaciones
significativas en los espacios socio-
comunitarios.
3.3 Monitorea y evalia el nivel de integracion
social:

e Observa y evalla la efectividad de las
actividades de integracion social en la vida
de la persona con discapacidad, realizando
ajustes necesarios para mejorar su inclusion
y bienestar.

. Reporta las inquietudes vy
necesidades de la persona con
discapacidad, al médico tratante
y/o familia y/o apoderado,
considerando su bienestar y
recomendacion del personal de la
salud.

4.1 Comunica eficazmente las
necesidades:
e Comunica de manera clara y detallada las
inquietudes y necesidades de la persona con
discapacidad al médico tratante, familia y/o

inquietudes 'y

apoderado, asegurando que toda la
informacién  relevante sea transmitida
correctamente.

4.2 Registra y documenta observaciones:

e Mantiene registros precisos y actualizados de
las observaciones y necesidades de la persona
con discapacidad, utilizando formatos vy
métodos de documentacion establecidos.

4.3 Coordina acciones basadas en recomendaciones
médicas:

e Coordina y realiza acciones especificas
basadas en las recomendaciones del personal
de salud, asegurando que las necesidades de
la persona con discapacidad sean atendidas
de manera adecuada y oportuna.

Técnicas de comunicacion efectiva

Estrategias para transmitir informacién médica
Métodos de registro y documentacién
Protocolos de reporte de observaciones
Implementacion de recomendaciones medicas
Coordinacion con el equipo de salud y la familia
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5. Brinda apoyo a la persona con
discapacidad, en la realizacion de
nuevas actividades de desarrollo
personal, integracion social y de
inclusion, de acuerdo con sus

intereses, necesidades
funcionalidad fisica.

y

5.1 ldentifica y promueve nuevas actividades de
desarrollo personal:

e lIdentifica actividades que fomenten el
desarrollo personal de la persona con
discapacidad, considerando sus intereses y
necesidades, y las promueve de manera
efectiva.

5.2 Facilita la participacibn en actividades de
integracion social:

e Apoya y acompafia guia a la persona con
discapacidad en la participacion en nuevas
actividades de integracion social, asegurando
que estas sean accesibles y ajustadas a su
funcionalidad fisica.

5.3 Monitorea y evalta el impacto de las actividades:

e Monitorea y evalla el impacto de las nuevas
actividades en el bienestar y desarrollo de la
persona con discapacidad, realizando ajustes
necesarios para optimizar su inclusién y
satisfaccion.

= Métodos de identificacion de intereses y necesidades

= Estrategias para fomentar el desarrollo personal

= Técnicas de adaptacion de actividades sociales

= Estrategias para promover la interaccion y la inclusion

= Métodos de evaluacion del bienestar y desarrollo

= Estrategias para realizar ajustes y mejorar la
satisfaccion

Experiencias formativas
situaciones reales de trabajo

en

Participacibn en Programas Comunitarios de
Inclusién:

e Los estudiantes podrian integrarse en

programas comunitarios disefiados para

promover la inclusion social de personas con
discapacidad, participando activamente en la
organizacion y ejecucion de actividades.
Talleres de Desarrollo Personal y Social:
e Los estudiantes pueden coordinar y facilitar
talleres que promuevan el desarrollo personal

Dignidad y Autonomia:
e Fomentar la participacion activa y la toma de
decisiones de la persona con discapacidad en
todas las actividades, respetando su autonomia y
dignidad.
Atencion Centrada en la Persona:
o Adaptar las actividades y apoyos a las necesidades
y preferencias individuales de cada persona,
priorizando sus intereses y bienestar personal.
Interculturalidad:
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y social de personas con discapacidad, como
clases de arte, musica, habilidades sociales y
manejo del estrés.
Colaboracién en Centros de Rehabilitacién y
Recreacion:

e Colaborar en centros de rehabilitacion y
recreacion, donde los estudiantes asisten a
las personas con discapacidad en la
realizacibn de actividades fisicas y
recreativas adaptadas a sus capacidades y
necesidades.

Organizacion de Eventos y Salidas Recreativas:

e Los estudiantes pueden planificar y
organizar eventos y salidas recreativas,
asegurando que sean accesibles y adecuadas
para las personas con discapacidad,
promoviendo su inclusion y disfrute.

Asistencia en Programas de Voluntariado:

e Participar en programas de voluntariado
donde los estudiantes apoyan a las personas
con discapacidad en diversas actividades,
promoviendo su integracién social y
fortaleciendo sus habilidades de
comunicacion e interaccion.

e Reconocer y respetar las préacticas culturales,
creencias y tradiciones de la persona con
discapacidad y su familia en el desarrollo de
actividades y en la interaccion social.

Inclusién Social:

e Promover la integracion de la persona con
discapacidad en la comunidad, facilitando su
participacion en actividades comunitarias y
sociales que favorezcan su inclusion y desarrollo
personal.

Colaboracién Interdisciplinaria:

e Trabajar en conjunto con profesionales de
diversas disciplinas (terapeutas, educadores,
personal médico, etc.) para asegurar un enfoque
integral y coordinado en la atencién y apoyo a la
persona con discapacidad.
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Direccion General de Promocion y Desarrollo de la Autonomia Econdmica de las Mujeres.
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COMPETENCIAS PARA LA EMPLEABILIDAD
3.2 Competencias para la empleabilidad e indicadores de logro

Son habilidades transversales que facilitan la insercion en el mercado laboral. Es el conjunto de
cconocimientos, habilidades y actitudes necesarias para desempefiarse a lo largo de la vida en
diferentes contextos, vinculadas con caracteristicas personales y sociales de la persona. En el
ambito laboral facilitan la insercion, permanencia y transito de un empleo hacia otro
obteniendo satisfaccion personal, econdmica, social y profesional.

Son priorizadas por la institucion educativa, en concordancia con los Lineamientos
Académicos Generales establecidos por el MINEDU y su modelo educativo. Se debe distinguir
los que se abordaran como unidad didactica (UD), de manera transversal (T) o ambas (UD/T).
Las competencias para la empleabilidad y los indicadores de logro propuestos para el
programa se propusieron y validaron con las docentes y especialistas que vienen participando
en los talleres para el disefio del plan de estudios. Se consideraron las establecidas en la
Resolucion Viceministerial 188-2020, Minedu y otras propuestas por los especialistas. Como se
menciona lineas arriba, la institucion podra seleccionar cuéles son las competencias para la
empleabilidad que trabajaran.
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Unidades de competencias para la empleabilidad?

Indicadores de logro de la competencia

1. Comunicacion
efectiva.

Expresar de manera clara conceptos, ideas, sentimientos,
hechos y opiniones en forma oral y escrita para
comunicarse e interactuar con otras personas en contextos
sociales y laborales diversos.

Utiliza estrategias de escucha activa y asertiva en contextos sociales y laborales, sin
estereotipos de género u otro.

Organiza informacién de manera oral y escrita en contextos sociales y laborales, de
manera objetiva y empatica.

Expresa de manera clara conceptos, ideas, sentimientos y hechos en forma oral y escrita
a través de distintos medios, incluyendo los medios virtuales, utilizando el lenguaje de
acuerdo a los contextos sociales y laborales, sin estereotipos de género u otro.

2. Tecnologias de
la informacién

Manejar herramientas informaticas de las TIC para buscar
analizar  informacion, comunicarse Yy realizar
procedimientos o tareas vinculadas al &rea profesional de
acuerdo con los requerimientos de su entorno laboral.

Utiliza herramientas de ofimatica y especializadas para responder a los requerimientos
del entorno laboral de manera ética, eficiente y responsable.

Evalua la informacién de la red, considerando su calidad, utilidad y pertinencia.

Establecer relaciones con respeto y justicia en los &mbitos
personal, colectivo e institucional, contribuyendo una
convivencia democratica, orientada al bien comun que

Actla con honestidad, honradez, integridad y ética en los multiples roles que asume,
fomentando una cultura transparente, orientada al bien comin, en contextos sociales y
laborales.

Contribuye al establecimiento de relaciones justas, basadas en el respeto de los

3. Etica considere la diversidad y dignidad de las personas, | derechos de la persona y cumplimiento de las obligaciones y de las normas que

teniendo en cuenta las consideraciones aplicadas en su | aseguren una convivencia democratica.

contexto laboral. — — - p
Emplea los codigos de ética en su quehacer profesional de manera auténoma, con
responsabilidad y haciendo uso eficiente de los recursos.
Analiza y comprende el problema para la toma de decisiones que conlleve a la
satisfaccién de una necesidad.

Identificar situaciones complejas para evaluar posibles | Demuestra flexibilidad al modificar estrategias para la solucién del problema cuando las

4. Solucionde | soluciones, aplicando un conjunto de herramientas | circunstancias cambian.
problemas flexibles que conlleven a la atencion de una necesidad.

Evalla las alternativas de solucion con base en criterios objetivos, priorizando aquellas
mas viables y sostenibles, en base a evidencia

3 Se consideraron cuatro competencias para la empleabilidad establecidas en la Resolucién Viceministerial 188-2020-MINEDU, del 29 de septiembre de 2020
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Para disefiar el plan de estudios, se analiz6 cada una de las unidades de competencia para la empleabilidad, infiriendo de ellas un conjunto de
capacidades y contenidos que deben desarrollarse para su logro.

LAGEEES 6 Capacidades Indicadores de capacidad Contenidos

competencias para la
empleabilidad

Participa en diadlogos planteando sus » Fundamentos de la comunicacion oral efectiva:
opiniones, proponiendo ideas, 0 Elementos esenciales: claridad, coherencia y
1. Comunicacién compartiendo saberes y escuchando a los adecuacion al contexto personal y profesional.

' ofectiva demas 0 Importancia de organizar y estructurar ideas de
Expresa de manera clara sus opiniones, manera logica para facilitar la comprension.
ideas y sentimientos en interacciones = Técnicas de expresion y manejo verbal:

Expresar de manera . . . .
clara concentos. ideas. | Comunicar concentos. ideas orales, planteando ejemplos y evidencias 0 Uso adecuado del tono, ritmo y volumen para
. PIos, D PLos, " | para respaldar su punto de vista. asegurar un mensaje claro y apropiado.
sentimientos, hechos y | opiniones, sentimientos vy - , . . -
- Adapta el lenguaje segin el contexto y la 0 Estrategias para expresar ideas, opiniones y
opiniones en forma oral | hechos en forma oral en C o .
. N : audiencia sentimientos de forma persuasiva y respetuosa.
y escrita para | situaciones relacionadas a su - ; : .
. Escucha activamente a los demés vy 0 Uso de ejemplos y anécdotas relevantes para
gomunicarse € | entormo personal y responde a sus preguntas o inquietudes de ilustrar conceptos y hechos
interactuar con otras | profesional. P oUS Preg g L prosy L
personas en contextos manera pertinente y respetuosa. = Comunicacion verbal y no verbal:
sociales y  laborales Organiza los mensajes de manera coherente 0 Importancia de combinar el lenguaje verbal con
. y lbgica, asegurando que los temas sean el no verbal (gestos, postura, contacto visual)
' facilmente comprendidos por los oyentes. para reforzar el mensaje.
Comunica sentimientos y emociones de o Técnicas para mejorar la confianza y presencia al
forma apropiada, mostrando empatia y hablar, superando barreras de comunicacion
respeto hacia los demas. como el nerviosismo.




Informar situaciones vinculadas a su
entorno personal y laboral de manera clara
y precisa, utilizando ejemplos concretos o
anécdotas relevantes para facilitar la
comprensién de un tema técnico.

Interacciones orales en entornos personales y
profesionales:

(0]

Estrategias para participar activamente en
conversaciones y reuniones, proponiendo ideas y
respondiendo preguntas con claridad.

Métodos para escuchar 'y  responder
adecuadamente, gestionando interrupciones y
asegurando una comunicaciéon bidireccional
efectiva.

Superacion de obstaculos comunicativos:

(0]

Identificacion y gestion de factores que dificultan
la comprension (ruidos, distracciones, barreras
emocionales).

Técnicas para adaptar el discurso y el lenguaje a
diferentes  audiencias, manteniendo  la
efectividad en diversas situaciones.

Métodos para responder preguntas, utilizando
lenguaje técnico en base a evidencias, ejemplos y
de manera contextualizada.

Comunicar de  manera
escrita conceptos, ideas,
opiniones, sentimientos vy
hechos en  situaciones
relacionadas a su entorno
personal y profesional, de
acuerdo con las normas
formales de redaccion.

Redacta documentos laborales (cartas,
informes, etc.) de manera coherente,
respetando las normas de gramética y
ortografia.

Organiza la informacion en péarrafos
coherentes segln el propdsito del
documento.

Usa vocabulario técnico pertinente para
redactar propuestas o solicitudes laborales
especificas

Normas formales de redaccion y gramatica.
Organizacion de informacion en documentos.

Uso de vocabulario técnico adecuado al entorno
profesional.

Interpreta indicaciones laborales complejas
siguiendo los lineamientos recibidos.

Importancia y técnicas de la escucha activa:
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Escuchar activamente para
comprender mensajes en
entornos laborales

Parafrasea ideas clave de una conversacion
0 reunién para verificar su comprension.

Responde de manera pertinente y precisa a
preguntas basadas en la informacion
recibida.

o Definicién, caracteristicas y beneficios en el
entorno laboral.

0 Uso de parafraseo e identificacion de ideas clave
para verificar la comprension.

0 Métodos para mostrar interés a través de
lenguaje verbal y no verbal.

Superacion de barreras en la comunicacion;

0 Reconocimiento de factores internos y externos
que dificultan la atencion.

0 Estrategias practicas para evitar distracciones y
mantener la concentracibn en mensajes
relevantes.

Interpretacion y andlisis de mensajes complejos:

0 Herramientas para desglosar instrucciones
laborales detalladas y priorizar tareas.

0 Métodos para sintetizar informacion clave en
reuniones o conversaciones.

Respuestas efectivas basadas en la escucha activa:

0 Formulacién de preguntas claras para aclarar
dudas.

0 Estrategias para brindar retroalimentacion
asertiva y precisa segun la informacion recibida.

Practicas y ejercicios aplicados:

o Simulaciones de reuniones laborales para
reforzar la capacidad de escuchar activamente.

0 Ejercicios de atencion plena para mejorar la
concentracién y la comprension.

Estrategias para parafrasear ideas clave y responder

con precision.
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2. Tecnologias de la
informacion

Manejar herramientas
informéticas de las TIC
para buscar analizar
informacion,
comunicarse y realizar
procedimientos o tareas
vinculadas al é&rea
profesional de acuerdo
con los requerimientos
de su entorno laboral.

Utilizar herramientas de
ofimatica para elaborar
documentos y
presentaciones, segun los
requerimientos del entorno
laboral.

Elabora documentos formales, utilizando
herramientas informaticas.

Disefia presentaciones visualmente
atractivas y estructuradas de acuerdo con
las necesidades de exposicion.

Uso de procesadores de texto y hojas de calculo.
Disefio de presentaciones visualmente atractivas.
Aplicacién de estandares de formato laboral

Buscar, analizar y gestionar
informacion utilizando
internet y recursos digitales
de manera eficiente.

Utiliza aplicaciones y herramientas
informaticas de acuerdo a los
requerimientos relacionados a su &mbito
laboral.

Identifica fuentes confiables en internet
para obtener informacion relevante seguin
el objetivo profesional.

EvalUa la pertinencia y fiabilidad de la
informacion obtenida antes de su uso en
proyectos o tareas laborales.

Identificacion de fuentes confiables en internet.
Evaluacion de la pertinencia y fiabilidad de la
informacion.

Manejo de herramientas
organizacién de datos.

digitales para la

Comunicar informacion vy
colaborar en  entornos
digitales mediante

plataformas tecnoldgicas.

Participa en reuniones virtuales utilizando
plataformas de videoconferencia.

Comparte documentos y recursos digitales
para facilitar el trabajo colaborativo,
generando copias de seguridad de
informacion sensible utilizando
herramientas locales o en la nube.

Utiliza aplicaciones de mensajeria o correo
electrénico para intercambiar informacién
laboral de manera clara y oportuna.

Uso de plataformas de videoconferencia.

Estrategias para compartir documentos y recursos
digitales.

Aplicaciébn de herramientas de mensajeria para
comunicacion efectiva.

Unidad de competencia
para la empleabilidad
N° 3

Etica

Practicar relaciones basadas
en el respeto y la justicia en
los distintos ambitos de
interaccion.

Demuestra actitudes de respeto hacia la
diversidad de ideas, culturas y creencias en
su entorno laboral.

Resuelve conflictos de manera equitativa
considerando las necesidades y derechos de
las personas involucradas.

Respeto hacia la diversidad.

Resolucién equitativa de conflictos.

Aplicacion de principios de empatia en decisiones
laborales.
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Aplica principios de justicia y empatia al
tomar decisiones que impacten a su equipo
de trabajo.

Contribuir a una convivencia
democratica orientada al
bien comin en el entorno
laboral.

Participa en actividades colectivas
respetando las opiniones y aportes de los
demés integrantes del equipo.

Propone soluciones a problemas grupales
considerando el beneficio comdn y no solo
los intereses personales.

Promueve practicas inclusivas que
fortalezcan la cohesién y el sentido de
comunidad en su entorno.

Participacién en actividades colectivas respetando
opiniones.

Propuestas de soluciones grupales para el beneficio
comun.

Promocion de préacticas inclusivas en el entorno
laboral.

Reconocer y valorar la
diversidad y la dignidad de
las personas en contextos
laborales.

Respeta las diferencias individuales y actla
sin discriminacion en su trato hacia colegas,
clientes o proveedores.

Fomenta un ambiente laboral inclusivo,
asegurando que todas las personas se
sientan valoradas y respetadas.

Reconoce y aborda actitudes o préacticas
que vulneren la dignidad o los derechos de
los demaés.

Estrategias para evitar discriminacion y fomentar
inclusion.

Métodos para abordar actitudes que vulneren
derechos.

Promocién de ambientes laborales inclusivos.

Actuar con integridad vy
responsabilidad en las
actividades laborales e
institucionales.

Cumple con los compromisos y
responsabilidades laborales respetando los
cbdigos éticos establecidos.

Denuncia précticas deshonestas o
contrarias a los principios éticos dentro de
su ambito laboral.

Garantiza la confidencialidad y el uso
adecuado de la informacion institucional
gue maneja

Cumplimiento de compromisos laborales bajo
codigos éticos.

Identificacion y denuncia de practicas deshonestas.
Gestion adecuada de informacion confidencial.

Fomentar préacticas éticas
que respondan a las

Identifica dilemas éticos en el entorno
laboral y propone soluciones que respeten
los principios de justicia y equidad.

Identificacion y analisis de dilemas éticos en el
entorno laboral.
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Establecer  relaciones
con respeto y justicia en
los ambitos personal,
colectivo e institucional,
contribuyendo una
convivencia
democratica, orientada
al bien comdn que
considere la diversidad
y dignidad de las
personas, teniendo en
cuenta las
consideraciones
aplicadas en su
contexto laboral.

particularidades del
contexto laboral.

Promueve acciones sostenibles y
responsables en su trabajo considerando su
impacto social y ambiental.

Integra principios éticos en la ejecucién de
tareas laborales para generar confianza en
su equipo y entorno.

= Meétodos para proponer soluciones éticas basadas en
principios de justicia y equidad.

= Estrategias para implementar acciones sostenibles en
el &mbito laboral.

=  Evaluacion del impacto social y ambiental de las
actividades laborales.

= Integracion de principios éticos en tareas laborales
para fomentar la confianza en el equipo y el entorno.

4. Solucion de
problemas

Identificar  situaciones
complejas para evaluar
posibles soluciones,
aplicando un conjunto
de herramientas
flexibles que conlleven
a la atencion de una
necesidad.

Identificar situaciones
complejas y necesidades en
el contexto laboral o social.

Reconoce problemas o necesidades
prioritarias analizando las caracteristicas del
entorno y sus implicancias.

Describe las causas y efectos de las
situaciones problematicas para
comprenderlas de manera integral.

Diferencia entre problemas urgentes y no
urgentes para establecer prioridades de
atencion.

=  Analisis de caracteristicas del entorno laboral.
= Métodos para priorizar problemas urgentes.
= |dentificacion de causas y efectos de problemas.

Analizar  alternativas de
solucién considerando las

Evalda distintas alternativas de solucion
comparando sus beneficios, riesgos y
Ccostos.

= Comparacion de beneficios, riesgos y costos de
soluciones.
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variables y recursos | Justifica la seleccion de una alternativa de Identificacion de recursos necesarios para
disponibles solucién en funcién de su viabilidad y implementar alternativas.

efectividad. Justificacion de la solucion elegida.

Identifica los recursos necesarios (humanos,

materiales, financieros) para implementar

una solucion.

Disefia estrategias o acciones que aborden Disefio de estrategias originales para abordar

el problema desde enfoques originales y problemas.

_ adaptados al contexto. Uso de herramientas tecnoldgicas en las propuestas.

Proponer soluciones Aportes para optimizar procesos.

creativas e innovadoras que
atiendan la  necesidad
identificada

Presenta propuestas de solucién utilizando
herramientas tecnoldgicas o metodologias
innovadoras.

Aporta ideas que optimicen procesos o
recursos como parte de la solucién al
problema.

Implementar soluciones de
manera organizada vy
eficiente segun el contexto

Establece un plan de accion con pasos
claros, cronogramas y asignacion de
responsabilidades.

Ejecuta las acciones propuestas
monitoreando su progreso en funcion de los
objetivos establecidos.

Adapta la solucion a las circunstancias
cambiantes, aplicando ajustes oportunos si
es hecesario.

Planificacion de acciones con cronogramas claros.
Monitoreo del progreso de soluciones.
Adaptacién de estrategias segun circunstancias
cambiantes.

Evaluar la efectividad de las
soluciones aplicadas para
mejorar futuros procesos.

Revisa los resultados obtenidos
comparandolos con los objetivos iniciales
del plan de accion.

Identifica las fortalezas y areas de mejora
en la implementacion de la solucion.

Comparacion de resultados obtenidos con objetivos
iniciales.

Identificacion de fortalezas y areas de mejora.
Documentacion de lecciones aprendidas.
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Documenta las lecciones aprendidas y
propone recomendaciones para situaciones
futuras.
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