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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afo del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de
las heroicas batallas de Juniny Ayacucho.

Santiago De Surco, 22 de Agosto del 2024
OFICIO MULTIPLE N° D000035-2024-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

Seriores: ’
DESTINATARIO MULTIPLE SEGUN LISTADO ANEXO N°01

Asunto : Comunicar resultado de la vigilancia sanitaria sobre presunta presencia de
un roedor en el producto “Pan con Queso y leche (en masa)” fabricado por la
empresa INVERSIONES SOAN E.LR.L,F.P.16.05.2024 reportado en la
Institucion Educativa N°0171-08

Referencia Memorando Multiple N° 000555-2024-USME (07.08.2024)

Resolucion Viceministerial N°030-2024-MINEDU (08.03.2024)
RDE N° 287-2024-MIDIS/PNAEQW-DE (27MAR2024)
Oficio N° D000105-2024-MIDIS/PNAEQW-USME

cozTe

De mi especial consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, para saludarle cordialmente a nombre del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma (PNAEQW) y manifestarle que a raiz de la queja presentada el dia
17.05.2024 en la IE N°0171-08 donde se reportd presunta presencia de roedor dentro del bolson del
componente sélido “Pan con queso y leche (en masa), la Unidad de Supervisién, Monitoreo y Evaluacion
mediante OFICIO N°D000105-2024-MIDIS/IPNAEQW-USME solicitd a la Autoridad Sanitaria DIGESA,
Vigilancia Sanitaria al Establecimiento del proveedor CONSORCIO SOAN FOODS, dado el hallazgo
reportado en la IE N° 0171 08, ubicada en el distrito de San Juan de Lurigancho, provincia y departamento
de Lima.

Es asi que, con fecha 27.06.2024 la Autoridad Sanitaria DIGESA realizé la supervisién sanitaria al
establecimiento de la empresa INVERSIONES SOAN E.LR.L., donde no se enconfraron desviaciones en
el proceso ni indicios de contaminacion por plagas, concluyendo mediante documento a) de la referencia
que:

“El evento suscitado enla IE N° 017108 se origind debido a las deficiencias higiénico sanitarias en
su_darea de recepcion. En ese sentido, es necesario que el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma (PNAEQW) garantice que los ambientes destinados a la recepcion, distribucion
y consumo de alimentos cumplan con los estandares de higiene establecidos, priorizando el
cumplimiento de la normativa sanitaria para proteger la salud de sus beneficiarios. Ademas, se sugiere
revisar y fortalecer el cumplimiento de los procedimientos de recepcion de su representada, no
solo en la IIEE 017108, sino también en las demas instituciones educativas bajo su atencion,
con el objetivo de prevenir situaciones similares en el futuro. No obstante, esto no exime a esta
direccion de actuar dentro de sus competencias”.
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Bajo ese contexto, dentro del marco de sus competencias, se les solicita poner de conocimiento lo
manifestado por la Autoridad Sanitaria DIGESA alas IIEE a su cargo, asi como brindar estricto cumplimiento
a lo establecido en el documento de la referencia b) “Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario
implementado por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones
Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la Educacion Basica Regular y Especial” y ¢) “Norma
Técnica para la prestacion del servicio alimentario escolar por los actores vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qaliwarma”

Sobre lo comunicado, aprovecho la oportunidad de expresarles los sentimientos de consideracion y estma
personal.

Atentamente,

Firma

KENIA JACKELINE RIVAS FLORES
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

CC.:

KRF/pnz
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Afo del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de
las heroicas batallas de Juniny Ayacucho.

ANEXO N° 01
DESTINATARIOS DEL OFICIO MULTIPLE

DIRECTOR DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL 01

DIRECTOR DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL 02

DIRECTOR DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL 03

DIRECTOR DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL 04

DIRECTOR DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL 05

DIRECTOR DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL 06

DIRECTOR DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL 07

DIRECTOR REGIONAL DE EDUCACION DEL CALLAO - DREC

DIRECTOR REGIONAL DE EDUCACION DE LIMA METROPOLITANA - DRELM

DIRECTOR REGIONAL DE EDUCACION LIMA PROVINCIAS - DRELP

Av. Circunvalacion Club El Golf Los Inkas n°. 208 (Piso 5 - Javier Prado Este) SANTIAGO DE SURCO - LIMA/
Teléfono:(511) 201 9360 https://www .qaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/08/2024. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVD: 0114 8950 6654 8922

NIz
\. 2
p S
A
’/mu\‘\\\ 2024

ey




,wg.% . | Ministerio I Programa Nacional
LI M PERU | de Desarrollo | de Alimentacion Escolar
e Inclusidén Saocial - OALI WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

s
Minittodo 46 Cocaro
elindusén Social

s

QaliWarma

DGR FADKAAL DE ALWENTACION [000A

Firmado digitalmente por GARCIA
BONILLA Diana Del Carmen FAU
20550154065 hard

Cargo: Jefe De La Unidad De
Supervision, Monitoreo Y Evaluacio
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 07.08.2024 13:28:02 -05:00

Afo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las

heroicas batallas de Junin y Ayacucho.

Santiago De Surco, 07 de Agosto del 2024

MEMORANDO MULTIPLE N° D000555-2024-MIDIS/PNAEQW-USME

Para : KENIA JACKELINE RIVAS FLORES

JEFE DE UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

SHELBY LISSET LOZA TORRES

JEFE DE LA UNIDAD DE ORGANIZACION DE LAS PRESTACIONES
UNIDAD DE ORGANIZACION DE LAS PRESTACIONES

Asunto : Comunica resultados de la vigilancia sanitaria respecto sobre presunta
presencia de un roedor en el producto “ Pan con queso y leche (en
masa)” fabricado por la empresa Inversiones SOAN E.l.LR.L, FP:

16.05.2024, reportado en la IE N° 0171-08

Referencia : a) Oficio N° D000105-2024-MIDIS/PNAEQW-USME
b) Oficio N° D000155-2024- MIDIS/PNAEQW-USME
c¢) Oficio N° D003209-2024-DIGESA-DCOVI-MINSA

Fecha Elaboracién: Santiago De Surco, 07 de agosto de 2024

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion al documento de la referencia a), mediante el cual esta
Unidad solicitd a DIGESA la vigilancia sanitaria al establecimiento del PROVEEDOR Consorcio SOAN
FOODS por presencia de roedor dentro del bolsén del componente sélido “Pan con queso y leche (en
masa) y con el documento de la referencia b), se remitié la informacion solicitada por la DIGESA en

relacién al caso presentado.

Al respecto, mediante el documento de la referencia c¢), DIGESA, emite el pronunciamiento respectivo,

donde sefiala lo siguiente:

“... el evento suscitado en la IE N° 0171-08 se origind debido a las deficiencias higiénico —
sanitarias en su &rea de recepcion. En ese sentido, es necesario que el Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma (PNAEQW) garantice que los ambientes destinados a la
recepcion, distribucién y consumo de alimentos cumplan con los estdndares de higiene
establecidos, priorizando el cumplimiento de la normativa sanitaria para proteger la salud de sus
beneficiarios. Ademas, se sugiere revisar y fortalecer el cumplimiento de los procedimientos de
recepcion de su representada, no solo en la IEE 0171-08, sino también en las demas instituciones
educativas bajo su atencién, con el objetivo de prevenir situaciones similares en el futuro. No

obstante, esto no exime a esta direccion de actuar dentro de sus competencias”

En tal sentido, se comunica el pronunciamiento de la autoridad sanitaria DIGESA, para conocimiento y

fines.
Atentamente,
Firma

DIANA DEL CARMEN GARCIA BONILLA
UNIDAD DE SUPERVISION MONITOREO Y EVALUACION

=\ \EQW/USME

QaliWarma ¢ ¢,
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Resolucion Viceministerial
N° 030-2024-MINEDU

Lima, 08 de marzo de 2024

VISTO, el Expediente N° DIGC2024-INT-0206933, el Informe N° 00018-2024-
MINEDU/VMGI-DIGC de la Direccion General de Calidad de la Gestion Escolar, el
Informe N° 00385-2024-MINEDU-SPE-OPEP-UPP de la Unidad de Planificaciéon y
Presupuesto de la Oficina de Planificacién Estratégica y Presupuesto, el Informe N°
00312-2024-MINEDU/SG-OGAJ de la Oficina General de Asesoria Juridica, y;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 3 de la Ley N° 31224, Ley de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Educacién, establece que el Sector Educacion se encuentra bajo la
conduccion y rectoria del Ministerio de Educacion; asimismo, de acuerdo con el literal
a) del numeral 1 y el literal a) del numeral 2 del articulo 5 de la citada Ley, son
funciones rectoras y técnico-normativas del Ministerio de Educacioén, formular, planear,
dirigir, ejecutar, supervisar y evaluar la politica nacional y sectorial bajo su
competencia, aplicable a todos los niveles de gobierno; asi como aprobar las
disposiciones normativas vinculadas con sus ambitos de competencia,
respectivamente;

Que, el articulo 79 de la Ley N° 28044, Ley General de Educacion, sefala que el
Ministerio de Educacién es el érgano del Gobierno Nacional que tiene por finalidad
definir, dirigir y articular la politica de educacién, recreacion y deporte, en concordancia
con la politica general del Estado;

Que, el literal d) del articulo 8 de la Ley N° 28044 dispone que la educacion
peruana tiene a la persona como centro y agente fundamental del proceso educativo y
se sustenta, entre otros, en el principio de calidad, que asegura las condiciones
adecuadas para una educacion integral, pertinente, abierta, flexible y permanente;

Que, el articulo 4 de la Ley N° 28044 establece que la educacién es un servicio
publico, precisando que en la educacion inicial y primaria se complementa
obligatoriamente con programas de alimentacion salud y entrega de materiales
educativos. Asimismo, el literal ¢) del articulo 13 de la citada ley establece que uno de

EXPEDIENTE: DIGC2024-INT-0206933

Esto es una copia autentica imprimible de un documento electrénico archivado en el Ministerio de
Educacion, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas
a través de la siguiente direccion web:

https://esinad.minedu.gob.pe/e_sinadmed_3/VDD_ConsultaDocumento.aspx e ingresando la
siguiente clave: EBCO9EF
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los factores que interactan para el logro de la calidad de la educacion es la inversion
minima por alumno que comprenda la atencion de salud, alimentacion y provision de
materiales educativos;

Que, el articulo 3 del Reglamento de la Ley General de Educacion, aprobado por
Decreto Supremo N° 011-2012-ED, establece que las instituciones educativas publicas
de Educacioén Inicial, Primaria y Secundaria de Educacién Béasica Regular o su
equivalente para nifios y adolescentes de la Educacion Basica Alternativa y Educacion
Bésica Especial se brindan programas complementarios de alimentacion y salud,
precisando que es responsabilidad de las instancias de gestion educativa
descentralizada realizar coordinaciones con los demas ministerios e instituciones
publicas para que esta funcion se cumpla con caracter intersectorial con apoyo de los
gobiernos regionales y gobiernos locales;

Que, mediante el articulo 1 del Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS, se creo el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma (PNAEQW) como programa
social del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, con el propdsito de brindar un
servicio alimentario de calidad progresivo, adecuado a los habitos de consumo locales,
cogestionado con la comunidad, sostenible y saludable, para los escolares de
instituciones educativas publicas del nivel de: (i) educacién inicial a partir de los 3 afios
de edad; (ii) educacién primaria; (iii) educacién secundaria, ubicadas en los pueblos
indigenas de la Amazonia Peruana, comprendidos en la Base de Datos Oficial de
Pueblos Indigenas, listados en la Resolucién Ministerial N° 321-2014-MC del Ministerio
de Cultura, o la que la reemplace o actualice; (iv) educacién secundaria bajo la
modalidad de Jornada Escolar Completa; (v) educacion secundaria bajo las Formas de
Atencion Diversa (FAD) y/o Modelos de Servicio Educativo;

Que, conforme con el literal a) del articulo 6 del referido Decreto Supremo N°
008-2012-MIDIS, los Comités de Alimentacion Escolar (CAE) son una de las
modalidades de gestiébn mediante las cuales el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma brinda atencién alimentaria diversificada a sus usuarios;

Que, mediante Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU, se aprueba la
Norma Técnica denominada “Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario
implementado con el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las
Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la Educacion
Bésica”;

Que, con Informe N° 00018-2024-MINEDU/VMGI-DIGC, la Direcciéon General de
Calidad de la Gestién Escolar sustenté ante el Despacho Viceministerial de Gestion
Institucional la necesidad de: (i) derogar la Resolucidn Viceministerial N° 083-2019-
MINEDU, que aprueba la Norma Técnica denominada “Norma para la Cogestion del
Servicio Alimentario implementado con el Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de
la Educacion Basica”; y, (ii) aprobar la Norma Técnica denominada “Norma para la
Cogestion del Servicio Alimentario implementado por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No
Escolarizados Publicos de la Educacion Basica Regular y Especial”, con el objetivo de
precisar las funciones de los integrantes del CAE y las actividades de las etapas de las
dos modalidades del servicio alimentario (productos y raciones), a fin de fortalecer la

EXPEDIENTE: DIGC2024-INT-0206933

Esto es una copia autentica imprimible de un documento electrénico archivado en el Ministerio de
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Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas
a través de la siguiente direccion web:

https://esinad.minedu.gob.pe/e_sinadmed_3/VDD_ConsultaDocumento.aspx e ingresando la
siguiente clave: EBCO9EF


https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml

%
8
S
e
£
I
2
=
S
o
S
>
o
e
c
[J)
S
o
o)
[a)
o
>
7
7
@
[
=
2
o
(2]
o)
o
@
Q
=
c
3]
©)
>
%
@
£
=
[
o
kel
>
@
4
o}
©
N
N~
N
o
zZ
>
@
4
<
o
o
o)
O
S
@
S
©
c
o
Q
e
c
[J]
£
[
=
=
S
o
o
@
£
o
=
o)
2
c
Ne)
=
(&)
D
o
o
e
c
[J]
£
>
(&)
o
@]

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en https://apps.firmaperu.qob.pe/web/validador.xhtml

cogestion del servicio alimentario que brinda el PNAEQW en las instituciones y
programas educativos no escolarizados publicos de la educacién bésica regular y
educacion basica especial durante el afio escolar;

Que, la propuesta normativa cuenta con la conformidad de la Direccién General
de Educacion Basica Regular (DIGEBR), la Direccién General de Educacion Basica
Alternativa, Intercultural Bilingiie y de Servicios Educativos en el Ambito Rural
(DIGEIBIRA), la Direccién General de Servicios Educativos Especializados (DIGESE),
la Direccion General de Gestion Descentralizada (DIGEGED) y la Direccion General de
Desarrollo Docente (DIGEDD);

Que, mediante el Informe N° 00385-2024-MINEDU-SPE-OPEP-UPP, la Unidad
de Planificacion y Presupuesto de la Oficina de Planificacion Estratégica y
Presupuesto, dependiente de la Secretaria de Planificacion Estratégica, considera
favorable continuar con el tramite de la propuesta, por cuanto contribuiria al
cumplimiento de las metas establecidas en los instrumentos de planificacion y se
encuentra alineado con los objetivos estratégicos e institucionales del sector
Educacion; en tanto que, en materia presupuestal, su aprobacién no irrogara gastos
adicionales al Pliego 010: M. de Educaciéon ni al Tesoro Publico, por lo que, no
demanda recursos adicionales al Tesoro Publico;

Que, a través del Informe N° 00312-2024-MINEDU/SG-OGAJ, la Oficina General
de Asesoria Juridica opina que la aprobacion de la propuesta normativa resulta
legalmente viable;

Que, de acuerdo al literal a) del numeral 2.2 del articulo 2 de la Resolucién
Ministerial N° 004-2024-MINEDU, se deleg6 en la Viceministra de Gestién Institucional
del Ministerio de Educacion, entre otras facultades y atribuciones, la de emitir y
aprobar los actos resolutivos que aprueban, modifican o dejan sin efecto los
Documentos Normativos del Ministerio de Educacién en el ambito de su competencia,
conforme a lo dispuesto en el Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio
de Educacion;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 31224, Ley de Organizacién y
Funciones del Ministerio de Educacién; en la Ley N° 28044, Ley General de
Educacion; en el Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de
Educacion, aprobado mediante Decreto Supremo N° 001-2015-MINEDU y en virtud de
las facultades delegadas mediante Resolucién Ministerial N° 004-2024-MINEDU;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la Norma Técnica denominada “Norma para la Cogestion
del Servicio Alimentario implementado por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados
Publicos de la Educacion Basica Regular y Especial”’, la misma que, como anexo,
forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Derogar la Resolucién Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que
aprueba la Norma Técnica denominada “Norma para la Cogestién del Servicio
Alimentario implementado con el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
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Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la
Educacién Bésica”.

Articulo 3.- Disponer la publicacion de la presente Resolucion y su Anexo, en el
Sistema de Informacién Juridica de Educacion (SIJE), ubicado en el portal institucional
del Ministerio de Educacién (www.gob.pe/minedu) el mismo dia de la publicacion de la
presente Resolucion en el diario oficial “El Peruano”.

Registrese, comuniquese y publigquese.

) (Firmado digitalmenge)
FATIMA SORAYA ALTABAS KAJATT
Viceministra de Gestion Institucional
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NORMA PARA LA COGESTION DEL SERVICIO ALIMENTARIO IMPLEMENTADO
POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y PROGRAMAS NO ESCOLARIZADOS

1.

11

PUBLICOS DE LA EDUCACION BASICA REGULAR Y ESPECIAL
OBJETIVOS

Objetivo General

Establecer las disposiciones para la cogestion del servicio alimentario que brinda el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las instituciones educativas
y programas educativos no escolarizados publicos de la educacion bésica regular y

especial.
1.2 Objetivos Especificos
a) Establecer las funcionesy responsabilidades del Comité de Alimentacion Escolar
para contribuir con la adecuada prestacién del servicio alimentario, segun la
modalidad de atencion.
b)  Brindar orientaciones para la incorporacion del servicio alimentario en la gestién
escolar y en los documentos de gestién de las II.EE. y PRONOEI.
c) Promover la participacion de la comunidad educativa en la implementacion del
servicio alimentario.

2. AMBITO DE APLICACION

2.1. Ministerio de Educacion.

2.2. Direcciones Regionales de Educacion o las que hagan sus veces.

2.3. Unidades de Gestion Educativa Local.

2.4. Instituciones educativas y programas no escolarizados publicos de la Educacion
Basica Regular y Basica Especial del ambito del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, segun Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS
y sus modificatorias.

3. BASE NORMATIVA

3.1. Ley N° 28044, Ley General de Educacion.

3.2. Ley N° 30021, Ley de promocion de la alimentacion saludable para nifios, niflas
y adolescentes.

3.3. Ley N° 30884, Ley que regula el plastico de un solo uso y los recipientes o
envases descartables.

3.4. Ley N° 31224, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Educacion.

3.5. Ley N° 29792, Ley de Creacién, Organizacién y Funciones del Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social.

3.6. Ley N° 30797, Ley que promueve la educacion inclusiva, modifica el articulo 52
e incorpora los articulos 19-A 'y 62-A en la Ley 28044, Ley General de Educacion

3.7. Decreto Legislativo N° 1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestion
Integral de Residuos Sélidos.

3.8. Decreto Supremo N° 048-2011-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N°

29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres
SINAGERD.
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3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

3.23.

3.24.

3.25.

3.26.

3.27.

3.28.

Decreto Supremo N° 011-2012-ED, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
28044, Ley General de Educacion.

Decreto Supremo N° 017-2012-ED, que aprueba la Politica Nacional de
Educacion Ambiental.

Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS, que crea el Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma.

Decreto Supremo N° 001-2013-MIDIS, que establece disposiciones para la
transferencia de recursos financieros a comités u organizaciones que se
constituyan para proveer los bienes y servicios del Programa Nacional Cuna Mas
y el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

Decreto Supremo N° 010-2016-MIDIS, que aprueba los Lineamientos para la
Gestion Articulada Intersectorial e Intergubernamental orientada a Promover el
Desarrollo Infantil Temprano, denominados “Primero la Infancia”.

Decreto Supremo N° 005-2018-RE, que establece las acciones de desarrollo
sostenible e integraciéon para la atencion prioritaria de las areas criticas de
frontera.

Resolucion Ministerial N° 281-2016-MINEDU, que aprueba el Curriculo Nacional
de la Educacion Basica.

Resolucion Ministerial N° 181-2019-MIDIS, que aprueba la Directiva N° 002-
2019-MIDIS, Directiva que regula los procedimientos generales de compras, de
rendicién de cuentas y otras disposiciones para la operatividad del modelo de
cogestion del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma para la
prestacion del servicio alimentario.

Resolucion Ministerial N° 189-2021-MINEDU, que aprueba el documento
normativo denominado “Disposiciones para los Comités de Gestién Escolar en
las Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica”.

Resolucion Ministerial N° 153-2023-MINEDU, que aprueba la norma técnica
denominada “Disposiciones para el Desarrollo de las Semanas de Gestién en las
Instituciones Educativas y Programas Educativos de la Educacion Basica”.
Resolucion Ministerial N° 515-2021-MINEDU, que crea el nuevo “Modelo de
Servicio Educativo Secundaria con Residencia Estudiantil en el &mbito rural”.
Resolucion Ministerial N° 204-2021-MINEDU, que crea el nuevo “Modelo de
Servicio Educativo Secundaria en Alternancia”.

Resolucion Ministerial N° 516-2021-MINEDU, que crea el nuevo “Modelo de
Servicio Educativo Secundaria Tutorial”.

Resolucion Ministerial N° 447-2020-MINEDU, que aprueba la "Norma sobre el
proceso de matricula en la Educacién Basica".

Resolucion Ministerial N° 432-2020-MINEDU, que aprueba la Norma Técnica
denominada “Norma que regula el Registro de la trayectoria educativa del
estudiante de Educacién Basica, a través del Sistema de Informacion de Apoyo
a la Gestion de la Institucion Educativa (SIAGIE).

Resolucion Ministerial N° 822-2018-MINSA, que aprueba la NTS N° 142-
MINSA/2018/DIGESA, “Norma Sanitaria para Restaurantes y Servicios afines”.
Resolucion Ministerial N° 222-2009/MINSA, que aprueba la NTS N° 075-
MINSA/DIGESA-v.01 “Norma Sanitaria para el procedimiento de atencion de
alertas sanitarias de alimentos y bebidas de consumo humano”.

Resolucion Ministerial N° 195-2019/MINSA, que aprueba el documento técnico
“Lineamientos para la Promocion y Proteccion de la Alimentacién Saludable en
las Instituciones Educativas Publicas y Privadas de la Educacién Basica”.
Resolucion Ministerial N° 157-2021/MINSA, que aprueba la NTS N° 173-
MINSA/2021/DIGESA, “Norma Sanitaria para servicios de Alimentacion
Colectiva”.

Resolucion Ministerial N° 283-2017-MIDIS, que aprueba el Manual de
Operaciones del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.
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3.29.

3.30.

3.31.

3.32.

3.33.

3.34.

3.35.

3.36.

3.37.

3.38.

3.39.

3.40.

3.41.

3.42.

Resolucion de Secretaria General N° 938-2015-MINEDU, que aprueba los
“Lineamientos para la Gestion Educativa Descentralizada”.

Resolucion de Secretaria General N° 172-2017-MINEDU, que aprueba los
“Lineamientos para la organizacion y funcionamiento pedagdgico de espacios
educativos de Educacion Basica Regular”.

Resolucion Viceministerial N° 151-2017-MINEDU, que aprueba el instructivo
denominado “Orientaciones para el inventario, clasificacion y puesta a
disposicion de los productos, con eventual riesgo de vencimiento, almacenados
en las instituciones educativas publicas en el marco del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000485-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, que
aprueba el “Protocolo para la conformaciéon o actualizacion de los Comités de
Alimentacion Escolar de las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, version N° 10.
Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000690-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, que
aprueba la “Norma Técnica del Proceso de Compras del Modelo de Cogestion
para la Prestacién del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma”, version N° 02.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000537-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, que
aprueba el “Protocolo de Promocion de la Participacion Social, Veeduria y
Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, version N° 05.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000724-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, que
aprueba las “Bases Integradas del Proceso de Compras Electrénico 2024,
Modalidad Productos, Anexos y Formatos, para la Prestacion del Servicio
Alimentario 2024 del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.
Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, que
aprueba el Protocolo para el fortalecimiento de capacidades de los actores
vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° DO00071-2024-MIDIS/PNAEQW-DE, que
aprueba las “Bases Integradas del Proceso de Compras Electronico 2024,
Modalidad Raciones, Anexos y Formatos, para la Prestacién del Servicio
Alimentario 2024 del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.
Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000259-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, que
aprueba la Norma Técnica para el fortalecimiento de capacidades de los actores
vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, que
aprueba el “Norma Técnica para la presentacién del servicio alimentario por los
actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma".

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000504-2023-MIDIS/PNAEQW-DE que
aprueba el “Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de
Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencién por
Entrega para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, version N° 05.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000139-2024-MIDIS/PNAEQW-DE, que
aprueba la “Norma Técnica para la Prestacion del Servicio Alimentario Escolar
por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por
el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, versién N° 02.
Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000535-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, que
aprueba el “Protocolo para la Atencién, Seguimiento y Cierre de Quejas en la
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3.43.

3.44.

3.45.

3.46.

3.47.

Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, version N°05.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, que
aprueba el “Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores
Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, version N° 03.

Resolucion Viceministerial N° 053-2019-MINEDU que aprueba los "Lineamientos
para la dotacion de materiales educativos para la Educacion Basica”.
Resolucion Viceministerial N° 286-2021-MINEDU, que aprueba el documento
normativo denominado “Disposiciones para la implementacion del Modelo de
Servicio Educativo Secundaria en Alternancia

Resolucion Viceministerial N° 138-2022-MINEDU, que aprueba el documento
normativo denominado “Orientaciones para la implementacion del Modelo de
Servicio Educativo Secundaria con Residencia Estudiantil en el &mbito rural”
Resolucion Ministerial N° 070-2020-MINAM, que aprueba la "Guia para la
implementacion de acciones para el manejo adecuado de residuos sélidos en
instituciones educativas de educacion basica regular”.

Las normas mencionadas incluyen sus normas modificatorias, complementarias,
conexas o0 aquellas que las sustituyan.

4.

4.1.

DEFINICIONES

Siglas y acréonimos

APAFA Asociacion de Padres de Familia
BPM Buenas Practicas de Manipulacion
BPAL Buenas Practicas de Almacenamiento
CAE Comité de Alimentacion Escolar
CRFA Centro Rural de Formacién en Alternancia
CONEI Consejo Educativo Institucional
CTVvC Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
DIGC Direccién General de Calidad de la Gestién Escolar
DISER Direccion de Servicios Educativos del ambito rural
DRE Direccion Regional de Educacién
FAD Formas de Atencion Diversificada
JEC Jornada Escolar Completa
Institucién educativa publica de la Educacion Basica Regular y
IE Especial
IL.EE Instituciones educativas publicas de la Educacién Basica Regular y
T Especial
MSE Modelo de Servicio Educativo
MIDIS Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social
MINEDU Ministerio de Educacion
PEAI Proyecto Educativo Ambiental Integrado
PNAEQW Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
PRONOEI Programa No Escolarizado de Educacion Inicial
SRE Secundaria con Residencia Estudiantil
SA Secundaria en Alternancia
ST Secundaria Tutorial
Sistema de Informacién de Apoyo a la Gestion de la Institucion
SIAGIE .
Educativa
SUM Sala de Usos Mdiltiples
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UGEL . Unidad de Gestion Educativa Local
uT Uni(_:iad Territorial del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma
4.2 Glosario de términos
a. Comité de Alimentacién Escolar (CAE)

Es un espacio de participacion representativa, conformado por las/los integrantes de la
comunidad educativa, responsables de ejecutar y vigilar la prestacién del servicio
alimentario en las II.EE. y PRONOEI.

b. Servicio alimentario

Es el proceso mediante el cual el PNAEQW garantiza una adecuada alimentacién
inocua y de calidad durante todos los dias del afio escolar a sus usuarias/os, de acuerdo
con la pertinencia cultural de las zonas donde viven, para contribuir a mejorar la atencion
en clases, favoreciendo su asistencia y permanencia, promoviendo mejores habitos de
alimentacién. El servicio alimentario cuenta con dos modalidades: productos y raciones.

C. Modelo de Cogestidn

Estrategia de gestion basada en la corresponsabilidad entre el Estado y la comunidad
organizada, los cuales participan de manera coordinada y articulada en la ejecucién de
la prestacion del PNAEQW, de acuerdo con los lineamientos que, para tal efecto,
establezca el MIDIS. El modelo de congestidn tiene por finalidad la promocion del
desarrollo de capacidades en los actores de la comunidad y la participacién empoderada
de la poblacién en la ejecucion de las prestaciones del referido programa.

d. Punto limpio

Son espacios acondicionados para el almacenamiento temporal de los residuos sélidos
aprovechables y organicos para su adecuada segregacion (tachos, contenedores y
otros), en aulas y areas comunes, conforme con lo regulado en la Resolucién Ministerial
N° 070-2020-MINAM y en la Norma Técnica Peruana NTP 900.058.2019, “Gestion de
residuos. Cadigo de colores para el almacenamiento de residuos sélidos”.

5. DEL COMITE DE ALIMENTACION ESCOLAR (CAE)

5.1. Estructuray organizacion del CAE

5.1.1. Integrantes del CAE

El CAE se conforma con un minimo de 3 (tres) y un maximo de 5 (cinco) integrantes,
segun se detalla a continuacion:

Presidente/a

En las Il.EE. del nivel inicial/primaria/secundaria es el director/a de la IE.

En los PRONOEI es el docente coordinador/a o a quien delegue.

En las Il.EE. con MSE ST es el coordinador/a del nlcleo educativo.

En las Il.EE. con MSE SA es el director/a de la IE o el coordinador/a del CRFA.
En las Il.EE. con MS SREM es el director/a de la IE o la/el coordinador/a
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Secretario/a

En las II.LEE. del nivel inicial/primaria/secundaria: un/una representante de las/los
docentes, sub director/a o personal administrativo del nivel educativo al que
corresponda.

En las II.LEE. unidocentes 0 PRONOEI: madres o padres de familia o a quien
delegue formalmente el director/a, el coordinador/a, el profesor/a responsable de
la IE.

En las Il.LEE. con MSE ST: un/una representante de las/los docentes o personal
administrativo.

En las Il.LEE. con MSE SA: el coordinador/a de los CRFA, un/una representante
de las/los docentes o personal administrativo.

En las II.EE con MSE SRE: el coordinador/a de la residencia o la/el responsable
de bienestar, un/una representante de las/los docentes o personal administrativo.

Vocales

Uno (1) a tres (3) representantes de madres y padres de familia de la
[I.LEE/PRONOEI, segun corresponda, elegidos entre:
- Integrantes del CONEI.
- Integrantes de la APAFA o la Asociacion CRFA.
- Madres o padres de familia, tutores legales o apoderados/as elegidas/os entre
las/los representantes de los Comités de Aula.
- Personal de cocina o personal encargado de la recepcion de los alimentos,
elegido o designado por la comunidad educativa o el director/a.
- Personal de cocina de MSE SRE, MSE SA o el personal socioeducativo no
docente.

5.1.2. Impedimentos para formar parte del CAE

Conforme al protocolo aprobado por Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000279-
2022-MIDIS/IPNAEQW-DE o la norma que lo actualice o reemplace, se encuentran
impedidos de formar parte del CAE las siguientes personas:

a) Miembros de la comunidad educativa que integren los Comités de Compra.

b) Personas de la comunidad educativa que ejerzan funciones en otros CAE.
Quedan exentos los cargos de directores/as de IL.EE. integradas o,
coordinadoras/es o0 de PRONOEI que asumen el rol de presidenta/e y el docente
coordinador/a de PRONOEI que asumen el rol de presidenta/e.

c) Personas que tengan relacién de parentesco, laboral o afinidad con las/los
proveedores del PNAEQW.
d) Personas sin documento nacional de identidad o carnet de extranjeria, menores

de edad (con o sin documento de identidad) y personas con antecedentes
penales o judiciales.

5.1.3. Funciones comunes atodos los integrantes del CAE

a) Garantizar el uso de los materiales educativos referidos a la adecuada prestacion
del servicio alimentario, que entrega el PNAEQW.

b) Promover la adecuada gestion integral de los residuos solidos generados por la
prestacion del servicio alimentario, para la segregacion, reaprovechamiento,
almacenamiento temporal y su disposicion final conforme con las disposiciones
establecidas por los organismos competentes.
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c) Brindar las condiciones y facilidades necesarias a los actores sociales para
vigilancia social al servicio alimentario, conforme al “Protocolo de Promocién de
la Participacion Social, Veeduria y Atencion de Alertas del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma”, aprobado por Resolucién de Direccién
Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE.

d) Participar en las capacitaciones o asistencias técnicas, cursos, campafas
educativas, pasantias, encuentros regionales que organice el PNAEQW. En este
contexto, se deben considerar las siguientes situaciones:

eoEn los MSE de SRE, SA, ST y de Il.LEE de JEC, asiste obligatoriamente el
responsable de la cocinay 1 (un) integrante del CAE.

eEn los MSE en el ambito rural, asiste el coordinador de residencia o
responsable de bienestar de los MSE SRE vy el responsable de bienestar de
los MSE SA.

e) Incluir la promocion de hébitos y alimentacion saludable con rutinas para su
practica en especial tales como: (i) Lavado de manos, previo al consumo de los
alimentos. (ii) Cepillado de dientes, luego del consumo de los alimentos.

f) Incluir en las capacitaciones a la Brigada de educacion ambiental y gestion del
riesgo de desastres de las II.EE. en las actividades de fortalecimiento de
capacidades para la implementacién de PEAI u otras acciones educativas para
la promocién de habitos saludables, alimentacion saludable, préacticas de
higiene, actividad fisica, segun realidad del contexto e incorporadas en los
instrumentos de gestién escolar de la IE.

g) Colocar en un lugar visible de la IE el afiche de la linea 0800 20 600
proporcionado por el PNAEQW, a fin de que los miembros de la comunidad
educativa puedan comunicar cualquier insatisfaccion del servicio alimentario.

h) Reportar inmediatamente al PNAEQW los casos de presunta afectacion a la
salud, disconformidad con las caracteristicas de los alimentos entregados,
sustraccion de los alimentos entregados por el programa, falta de servicio,
incumplimiento del/de la proveedor/a, problemas sobre la gestion del CAE u otros
incidentes que puedan surgir en la prestacion del servicio alimentario, a través
de los siguientes canales institucionales:

- Linea gratuita del PNAEQW 0800-20-600
- Teléfono: 01-2019360
- Correo electronico: info@qw.gob.pe
- Redes sociales del PNAEQW: Facebook y X
- Libro de reclamaciones electrénico, mesa de partes del PNAEQW y/o de
la UT, u otros canales que el PNAEQW ponga a disposicion de la
ciudadania.
Superada la situacion denunciada, el presidente del CAE, convoca a las familias
de la II.LEE/PRONOEI para informar lo sucedido, las acciones realizadas para la
atencion del caso y el resultado final del mismo.

5.1.4. Funciones especificas de cada uno de los integrantes del CAE

Los integrantes del CAE tienen las siguientes funciones:

Funciones del presidente/a

1) Conformar el CAE hasta el mes de noviembre del afio en curso y/o actualizar en

9
Fimnado digitalmente por:
HERRERA CAZERES Carlos
AMberto FAL 20131370098 hard
Wiativo: Doy W B®
Fecha: 08/03/2024 23:10:03-0500


mailto:info@qw.gob.pe

e NORMA TECNICA Cédigo
y Ministerio . NORMA PARA LA COGESTION DEL SERVICIO ALIMENTARIO IMPLEMENTADO POR EL PROGRAMA NT- -01-
de Educacion NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y

PROGRAMAS NO ESCOLARIZADOS PUBLICOS DE LA EDUCACION BASICA REGULAR Y ESPECIAL MINEDU

2)

3)
4)
5)

6)

7

8)

9)

el mes de marzo del siguiente afio. Dicha conformacion y/o actualizacion sera
puesta de conocimiento de la UGEL.

Participar en las actividades de fortalecimiento de capacidades que brinda el
PNAEQW para la gestion del servicio alimentario y promover la participacién de
los deméas miembros del CAE.

Comunicar inmediatamente al jefe de la UT del PNAEQW de su ambito, de ser el
caso, el cambio de direccién de la Il.LEE. Y PRONOEI.

Comunicar a la UT sobre el excedente o déficit de acuerdo con la cantidad de
estudiantes matriculados y registrados en el SIAGIE.

Gestionar los ambientes adecuados de almacén, cocina, utensilios y menaje que
requiere el servicio alimentario.

Coordinar con el Comité de Gestién de Condiciones Operativas de la IE o con la
instancia correspondiente la mejora de las condiciones necesarias de seguridad,
limpieza, orden, salubridad (agua y saneamiento) para garantizar la adecuada
prestacion del servicio alimentario.

Promover que el Comité de Gestibn Pedagdgica de la IE, como parte de su
propuesta pedagogica, implemente el PEAI para la promocién de la alimentacion
saludable en atencion a la realidad del contexto; articulando con el PNAEQW para
el logro de sus objetivos.

Coordinar con las familias, tutores y/o apoderados, representantes de la APAFA,
CONEI, o comité de aula, a fin de que aseguren su participacion en la ejecucion y
seguimiento de la prestacion del servicio.

Promover en los estudiantes el consumo de los alimentos del servicio alimentario,
distribuidos en los horarios dispuestos durante el periodo programado.

Funciones del secretario/a

1)

2)

3)

Llevar el archivo y custodiar de manera ordenada los formatos originales de la
conformacion o actualizacion de los integrantes del CAE, y todos los documentos
vinculados al servicio alimentario que brinda el PNAEQW.

Proponer y realizar, en coordinacién con los integrantes del CAE, estrategias de
difusion sobre el servicio alimentario en lugares visibles como puerta de la
direccion, periddico mural, medios digitales entre otros, relacionados con el
servicio alimentario.

Asumir las funciones del presidente del CAE, durante su ausencia, la cual debe
estar justificada.

Funciones de los vocales

1)

2)

4)

5)

6)

7

Participar en la recepciéon y almacenamiento de los alimentos, verificando su
calidad, idoneidad, cantidad, lote, asi como las fechas de produccion y
vencimiento de los alimentos, a fin de identificar el periodo de consumo.
Registrar el ingreso y salida de los alimentos (uso del kardex).

Aplicar BPM e higiene durante las diferentes etapas del servicio alimentario.
Realizar el manejo adecuado de residuos soélidos de acuerdo con lo indicado en
las capacitaciones realizadas por el PNAEQW y la normativa vigente.

Organizar con las madres y padres de familia, tutores legales y apoderados y/o
los comités de aula, la recepcién, preparacion y distribucién de los alimentos; asi
como, promover en los estudiantes el consumo de los alimentos y la adecuada
segregacion de los residuos solidos generados.

Asumir las funciones del presidente o secretario del CAE, ante la ausencia de
uno ellos, conforme al orden de prelacién de vocalias y por el periodo que dure
la ausencia, la cual debe estar debidamente justificada.

Apoyar en la realizacion de reunién con las familias, asi como el registro de su
asistencia.

10
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5.1.5. Prohibiciones para los integrantes del CAE

Bajo apercibimiento de adoptarse las acciones legales correspondientes, los integrantes
del CAE se encuentran impedidos de:

a) Solicitar o recibir donaciones, dadivas u otros ofrecimientos de cualquier tipo de
parte de los proveedores del PNAEQW.

b) Almacenar las raciones o productos brindados por el PNAEQW en un lugar ajeno a
la I.E o PRONOEI.

c) Vender, apropiarse, repartir o dar uso diferente a las raciones o productos otorgados
por el PNAEQW.

d) Realizar cobros a nombre del PNAEQW, para que el estudiante pueda recibir la
atencion del servicio alimentario.

e) Realizar otras acciones que afecten, impidan o limiten la prestacion del servicio
alimentario del PNAEQW en la II.LEE. Y PRONOEI, de conformidad con la
normatividad vigente.

5.2. Operacion y funcionamiento del CAE
5.2.1. En lamodalidad raciones:
En esta modalidad, los proveedores entregan a las II.EE y/o /PRONOEI los alimentos

ya preparados y listos para ser consumidos por las y los estudiantes. Consta de cuatro
(4) etapas:

Etapa N° 1 Recepcion

Etapa N° 2 Distribucion

Etapa N° 3 Consumo

Etapa N° 4 Manejo de residuos solidos

Dentro de cada etapa se generan una serie de actividades y funciones que deben ser
desarrolladas por los integrantes del CAE, segun se detalla en el Cuadro N° 1:

CUADRO N° 1

INTEGRANTE DEL CAE A

ACTIVIDAD CARGO

ETAPA 1: Recepcion de raciones Presidente | Secretario | Vocales

Suscribir el acta de entrega y recepcion de las
raciones en presencia de alguno de los integrantes
del CAE, verificando que la informacién contenida en
el acta corresponda a lo recibido.

Llevar el archivo y custodiar de manera ordenada las
actas de entrega y recepcion y toda documentacion
que se produzca en esta etapa, como cronograma X
de turnos y roles de madres y padres de familia,
inventario, entre otros.

Organizar y elaborar, en coordinacion con las
madres y padres de familia de la II.EE/PRONOEI, los

=~ X
turnos y roles para asegurar la recepcién de las
raciones, desde la primera entrega.
Verificar que todas las copias del acta sean iguales X X X
y que contengan los datos de quien firma, tales como
11
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DNI, nombres, apellidos, fecha, hora, huella digital y
sello, de ser el caso.

Verificar las caracteristicas organolépticas vy
cantidad de las raciones, acorde con lo consignado
en el acta de entrega y recepcion; en caso de

) ) 2, . X X X
discrepancia u observacion, se debe consignar la
circunstancia ocurrida en las actas de entrega y

recepcion de raciones.
Supervisar el cumplimiento formal de la entrega de X X X
las raciones a diario.
Verificar la integridad de los envases, de acuerdo X X X

con las disposiciones establecidas por el PNAEQW.

Revisar el numero de lote, fechas de produccion y
fecha de vencimiento; asi como verificar que la
informacién de las raciones corresponda a la X X X
consignada en el acta de entrega y recepciéon, u
otras herramientas entregadas por el PNAEQW.

Verificar la cantidad de materiales para el manejo de
residuos entregados por el PNAEQW, acorde con lo X
consignado en el acta de entrega y recepcion.

Consideraciones especiales

e La conformidad de las actas de entrega y recepcién de alimentos es una funcion
exclusiva de los integrantes del CAE.

e Excepcionalmente, en los casos que los integrantes del CAE no se encuentren
presentes para la recepcion de los alimentos, un representante autorizado por el
presidente del CAE podra custodiar dichos alimentos en la II.EE/PRONOEI, segun lo
establecido en el Protocolo para el registro de entrega alimentos en las IIEE/PRONOEI
atendidas por el PNAEQW, o documento que lo actualice.

e La tolerancia maxima de recepcion es de 20 (veinte) minutos, luego de ello el CAE
expresa en el acta de entrega y recepcion de alimentos el retraso, identificando
claramente la fecha y la observacién. Cuando el retraso es superior a 60 (sesenta)
minutos de la hora acordada, el CAE no recibe las raciones, y no firma el acta de entrega
y recepcién de alimentos.

e En caso de que el numero de raciones consignados en el acta de entrega y recepcion
de alimentos sea diferente a la cantidad de estudiantes registrados en el SIAGIE, el
director/a o quien haga sus veces comunica a la UT sobre esta alerta, y brinda la
informacion sobre la cantidad de estudiantes matriculados en el SIAGIE.

INTEGRANTE DEL CAE A
ACTIVIDAD CARGO

ETAPA 2: Distribucién de raciones Presidente | Secretario | Vocales
Supervisar que la prestacion del servicio alimentario
se realice de acuerdo con lo establecido por el
PNAEQW, sin afectar las actividades pedagodgicas
de la IE y/o PRONOEI.
Habilitar el mobiliario para la distribucién o consumo
de las raciones, el cual debe estar limpio, X X X
desinfectado y sin Utiles escolares.
Coordinar con los docentes el acondicionamiento de
la SUM, comedor u otros espacios que aseguren el

X
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consumo de las raciones dentro del horario
establecido.

Promover la asistencia de los estudiantes con
antelacion al inicio de clases, a fin de que puedan X X X
consumir las raciones.

Garantizar que las raciones se destinen Unicamente
para el consumo de los estudiantes, en el periodo X X X
para el cual fue programado.

Facilitar informacion sobre el funcionamiento del
servicio alimentario en procesos formales de recojo
de informacién de parte del MINEDU y/o MIDIS sin
afectar las labores pedagogicas.

Verificar que todos los estudiantes reciban la racion
gue le corresponde.

X

INTEGRANTE DEL CAE A
ACTIVIDAD CARGO

ETAPA 3: Consumo de las raciones Presidente| Secretario| Vocales

Coordinar con las madres y padres de familia, tutores
y/o apoderados su participacién en el seguimiento X
para el consumo de las raciones durante el servicio
alimentario.

Registrar las raciones (combinacién de alimentos)
gue tienen mayor o menor acogida, a fin de que el X
PNAEQW favorezca el consumo.

Verificar que las y los estudiantes consuman las
raciones en el comedor o ambiente destinado para tal X
fin de acuerdo con el horario establecido dentro de la
II.LEE. Y PRONOEI.

Consideracidn especial

Garantizar que el consumo de los alimentos se realice hasta los primeros 20 minutos de
iniciado el horario escolar. Cabe sefialar que en la modalidad raciones solo se brinda el
servicio alimentario de desayuno.

INTEGRANTE DEL CAE A
ACTIVIDAD CARGO

ETAPA 4: Manejo de residuos sélidos Presidente | Secretario | Vocales

Gestionar la implementacién de puntos limpios para
la correcta segregacion de los residuos soélidos X
generados por el servicio alimentario del PNAEQW.

Promover el uso de los puntos limpios para la correcta
segregacion de los residuos sélidos generados por la
preparacion/consumo de los alimentos del servicio
alimentario del PNAEQW.

Promover acciones para sensibilizar y difundir sobre
la disposicion adecuada de los residuos sélidos, asi
como el impacto que genera en el ambiente su
manejo inadecuado.

Coordinar con el proveedor del servicio alimentario
del PNAEQW, asi como con el gobierno local,
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Codigo

MINEDU

NT- -01-

asociaciones de recicladores u otros actores
presentes en el ambito de la lll.LEE. Y PRONOEI para
el recojo y disposicion final de los residuos sdlidos.

Difundir la distribucion de materiales educativos
sobre la segregacion de residuos solidos elaborados
por el PNAEQW, conforme con las orientaciones
emitidas por el MINAM.

5.2.2. En la modalidad productos

En esta modalidad, el PNAEQW entrega productos para la preparacion de los alimentos
gue se realiza en la misma Il.EE. y PRONOEI por el CAE y consta de siete (7) etapas:

Etapa N° 1 Recepcion

Etapa N° 2 Almacenamiento

Etapa N° 3 Preparacion

Etapa N° 4 Servido

Etapa N° 5 Distribucion

Etapa N° 6 Consumo

Etapa N° 7 Manejo de residuos sélidos

Dentro de cada etapa se generan una serie de actividades y funciones que deben ser
desarrolladas por los integrantes del CAE, segun se detalla en el Cuadro N° 2:

CUADRO N° 2

ACTIVIDAD
ETAPA N° 1: Recepcion

INTEGRANTE DEL CAE A

Presidente

CARGO
Secretario

Vocales

Suscribir el acta de entrega y recepcion de los productos
en presencia de alguno de los miembros acreditados del
CAE, verificando que la informacion contenida en el acta
corresponda a lo recibido.

X

Llevar el archivo y custodiar de manera ordenada las
actas de entrega y recepcién ytoda documentacién que
se produzca en esta etapa, como cronograma de turnos
y roles de madres y padres de familia, inventario, entre
otros.

Organizar y elaborar, en coordinacion con las madres y
padres de familia de la Il.LEE. Y PRONOEI, los turnos y
roles para asegurar la recepcion de los alimentos
(productos), desde la primera entrega de estos o el
primer dia de clases, de ser el caso.

Verificar que todas las copias del acta sean iguales y
gue contengan los datos de quien firma, tales como DNI,
nombres, apellidos, fecha, hora, huella digital y sello, de
ser el caso.

Verificar las caracteristicas organolépticas y cantidad de
los productos, acorde con lo consignado en el acta de
entrega y recepcion; en caso de discrepancia u
observacion, se debe consignar la circunstancia
ocurrida en las actas de entrega y recepcion de
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productos.

Supervisar el cumplimiento formal de la entrega de los
productos (en el momento indicado por el PNAEQW).

Revisar el numero de lote, fechas de produccion y fecha
de vencimiento; asi como verificar que la informacion de
los productos corresponda a la consignada en el acta de
entrega y recepcion, u otras herramientas entregadas
por el PNAEQW

Consideraciones especiales

eLa conformidad de las actas de entrega y recepcién

exclusiva de los integrantes del CAE.

de los productos es una funcién

eExcepcionalmente, en caso los integrantes del CAE no se encuentren presentes para la
recepcion de los productos, un representante autorizado por el presidente del CAE podra
custodiar dichos alimentos en la IIEE /PRONOEI, segun lo establecido en el Protocolo para
el registro de entrega alimentos en las IIEE/PRONOEI atendidas por el PNAEQW, o

documento que lo actualice

eEn caso de que el numero de productos consignados en el acta de entrega y recepciéon de
alimentos sea diferente a la cantidad de estudiantes registrados en el SIAGIE, el director/a
0 quien haga sus veces comunica a la UT la cantidad de estudiantes matriculados en el

SIAGIE.

ACTIVIDAD
ETAPA N° 2: Almacenamiento de los productos

Presidente

Secretario

‘ INTEGRANTE DEL CAE A CARGO

Vocales

Garantizar y verificar que el ambiente de
almacenamiento sea adecuado y preferentemente de
uso exclusivo para el acopio de los productos
entregados, debiendo cumplir y mantener los requisitos
higiénicos sanitarios requeridos por el programa.

Garantizar que los productos sean debidamente
almacenados, verificar que cumplan con la rotacién
adecuada para su consumo, considerando las fechas de
ingreso, de manera que se utilicen los que ingresaron
primero, 0 en atencién a su vencimiento, de ser el caso.

Vigilar y registrar las incidencias durante el acopio y
almacenamiento de los productos, que debe tener en
cuenta el control, seguridad, limpieza, orden, salubridad,
de acuerdo a las indicaciones del programa, a fin de
evitar la contaminacion, garantizando su buena
conservacion.

Acopiar y almacenar los productos entregados por los
proveedores en los ambientes dispuestos para tal fin.

Verificar que las fechas de produccion y vencimiento de
los alimentos entregados sean pertinentes para el
periodo de consumo.

ACTIVIDAD \ INTEGRANTE DEL CAE A CARGO
ETAPA N° 3: Preparacion de los alimentos Presidente | Secretario | Vocales
Gestionar un ambiente de uso exclusivo dentro de la X
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II.LEE. y PRONOEI para la preparacion de los alimentos.

Promover la mejora de las condiciones necesarias de
seguridad, limpieza, orden, salubridad (agua vy
saneamiento), para garantizar la adecuada preparacion
segun lo establecido por el PNAEQW.

Gestionar con las autoridades locales y establecimiento
de salud el control sanitario de los espacios de cocina y
almacén.

Coordinar con el personal de salud u otros la
capacitacion sobre buenas practicas de manipulacion de
alimentos y criterios para la planificacion del menu
semanal.

En los MSE de ambito rural coordinar y gestionar con
aliados el abastecimiento de productos frescos como
verduras, carnes y frutas.

Promover la mejora de las condiciones necesarias de
seguridad, limpieza, orden, salubridad (agua vy
saneamiento) para garantizar el servicio.

Verificar que la programacion del menu escolar se
encuentre en un lugar visible y registrar las ocurrencias
del proceso de preparacion para su mejora.

Verificar y garantizar la ejecucion de la programacion del
menl aprobado por el programa, De acuerdo con lo
establecido por el programa, y supervisar la preparacion
y cantidades de los alimentos

Verificar y garantizar que las personas responsables de
la preparacion de los alimentos cuenten con carné
sanitario y cumplan con las BPM e higiene de alimentos.

Consideraciones especiales

alimentos al personal de cocina.

e En los MSE de ambito rural el PNAEQW proporciona la tabla de dosificacion por
estudiante segln su condicion de residente y no residente. Asimismo, articular con el
coordinador de SRE o el coordinador del CRFA o responsable de bienestar a fin de que
aplique el Formato de supervision y monitoreo de buenas practicas de manipulacion de

e Considerar la tabla de dosificacién de alimentos, segln tipo de servicio y nivel educativo.

ETAPA N° 4: Servido de los alimentos

Presidente

Secretario

ACTIVIDAD INTEGRANTE DEL CAE A CARGO

Vocales

Coordinar con el personal encargado del servido para
gue se cumpla con la dosificaciébn que corresponde a
estudiantes residentes y no residentes, segun lo
establecido por el programa.

X

Facilitar informacién sobre el funcionamiento del servicio
alimentario en procesos formales de recojo de
informacion de parte del MINEDU y/o MIDIS sin afectar
las labores pedagdgicas.

ACTIVIDAD |
ETAPA N° 5: Distribucion de los alimentos

Presidente

Secretario

NTEGRANTE DEL CAE A CARGO

Vocal

Garantizar que los alimentos del programa sean

X

X

X
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-01-

destinados Unicamente para el consumo de los
estudiantes, en el periodo para el cual fue programado.

Supervisar que se realice la distribucion de alimentos, de
acuerdo con lo establecido por el PNAEQW.

Habilitar el mobiliario para la distribucién o consumo de
los alimentos, que deben estar limpios, desinfectados y
sin Utiles escolares.

Coordinar con los docentes el acondicionamiento de la
sala de usos mdltiples, comedor u otros espacios que
aseguren el consumo de los alimentos.

Promover la asistencia de los estudiantes con antelacion
al inicio de clases, a fin de que puedan consumir los
alimentos.

Facilitar informacion sobre el funcionamiento del servicio
alimentario en procesos formales de recojo de
informacion de parte del MINEDU y/o MIDIS sin afectar
las labores pedagdgicas.

Verificar que todos los estudiantes reciban la cantidad
de alimentos que les corresponde.

X

ACTIVIDAD

ETAPA N° 6: Consumo de los alimentos

Presidente

Secretario

CARGO

NTEGRANTE DEL CAE A

Vocales

Verificar que el consumo se realice en el comedor o
ambiente destinado para tal fin, de acuerdo al horario
establecido.

X

Coordinar con las madres y padres de familia, tutores y/o
apoderados el seguimiento para el consumo de los
alimentos durante el servicio alimentario.

Coordinar el acompafiamiento del personal de bienestar
y/o docentes monitores a los estudiantes de los MSE de
ambito rural durante el consumo de los alimentos.

Registrar los mends (combinacién de alimentos) que
tienen mayor o menor acogida, a fin de que el programa
pueda replantear recetas que favorezcan el consumo.

Garantizar que el consumo de los alimentos se cumpla,
de acuerdo con el horario que cada IE establezca, segun
corresponda, atendiendo las siguientes
consideraciones:

Desayuno escolar: Hasta los primeros 20 minutos de
iniciado el horario escolar.

Almuerzo escolar: En el horario que establezca la
direccion.

Cena escolar (aplicable solo para los MSE SRE), el
consumo se realiza en el horario que establezca la
direccion.

Consideraciones especiales
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En el caso de los MSE de &mbito rural, los miembros del CAE recogen informacion acerca
del nivel de aceptacion de los alimentos mediante encuestas/fichas aplicadas a los
estudiantes. Asimismo, retnen informacion acerca de posibles nuevas combinaciones de
menu para informar al PNAEQW.

ETAPA N° 7. Manejo de residuos sdlidos Presidente| Secretario | Vocales

Gestionar la implementacion de los puntos limpios para
la correcta segregacion de los residuos soélidos
generados por la preparacién/consumo de los alimentos
del servicio alimentario del programa.

X

Promover el uso de los puntos limpios para la correcta
segregacion de los residuos sélidos generados por la X
preparacion/consumo de los alimentos.

Promover acciones para sensibilizar y difundir
informacion sobre la disposicion adecuada de los
residuos sélidos, asi como el impacto que genera en el
ambiente su manejo inadecuado.

5.2.3. Destino excepcional de los alimentos

En los siguientes casos, debera tenerse en consideracion lo dispuesto en el instructivo
aprobado con Resolucién Viceministerial N° 151-2017-MINEDU o la que la actualice,
para la disposicion excepcional de alimentos:

a) Ante una paralizacion de labores de docentes, desastres naturales u otros eventos
de caso fortuito y/o fuerza mayor que impidan que el PNAEQW brinde la prestacion
del servicio de alimentacién escolar y se ponga en riesgo el eventual vencimiento
los productos almacenados en la II.LEE/PRONOEI, le corresponde al presidente del
CAE poner dichos productos a disposiciéon de la Municipalidad Distrital donde esta
ubicada la Il.LEE/PRONOEI, para lo cual debe comunicarlo a la UT. Los productos
gue se pondran a disposicion de la municipalidad distrital en la que se ubica la IE,
son los que se encuentran a catorce (14) dias calendario o menos de su fecha de
vencimiento y siempre que las labores escolares en las respectivas II.EE/PRONOEI
no se hayan reanudado.

b) Cuando se pone en riesgo o afecta la vida, la salud de las personas, el patrimonio
y el medio ambiente en un determinado territorio, ocasionados por la ocurrencia de
un fendmeno natural o inducido por la accién humana, el Gobierno Nacional o el
ente rector correspondiente, declara el estado de emergencia, para lo cual se
deberd modificar la prestacion delservicio alimentario escolar por la modalidad no
presencial. EI CAE distribuye a las familias de los estudiantes de las
II.LEE/PRONOEI que reciben el servicio alimentario del PNAEQW, los alimentos
para su preparacion y consumo en el hogar. La entrega se registra en el formato
del Anexo N° 1 de la presente norma.

c) Cuando exceden alimentos (productos o raciones), por la ausencia de estudiantes,
el CAE dispone su consumo de acuerdo con los establecido en el protocolo de
servido del PNAEQW.

6. RESPONSABILIDADES

6.1. Del MINEDU
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A través de la DIGC:

a) Orientar a las DRE/GRE sobre la gestion de la prestacion del servicio alimentario
a cargo del PNAEQW para las II.EE/PRONOEI.
b) Articular con el PNAEQW acciones para la mejora continua del servicio

alimentario que brinda a las II.EE/PRONOEI.

6.2. De las DRE

A través del especialista encargado para la implementacién del servicio
alimentario del PNAEQW, en coordinacion con el especialista de educacion
ambiental, debera:

a) Orientar, difundir y promover la implementacion de la normativa aplicable al
servicio alimentario del PNAEQW en las UGEL de su ambito.

b) Acompafiar, monitorear y supervisar a las UGEL de su jurisdiccion, en el
cumplimiento de sus responsabilidades en el marco de la presente norma.

6.3. De las UGEL

A través del especialista encargado para la implementacién del servicio alimentario del
PNAEQW, en coordinacion con el especialista de educacién ambiental, debera:

a) Orientar, difundir y promover la implementacién de la normativa aplicable al
servicio alimentario del PNAEQW en las I.EE. y PRONOEI de su ambito.

b) Acompafar, monitorear y supervisar a las I.EE. y PRONOEI de su jurisdiccion,
en el cumplimiento de sus responsabilidades en el marco de la presente norma.

c) Disponer acciones de supervision ante posibles ofrecimientos, dadivas o

supuestos actos de corrupcion que impliquen a los CAE de las II.LEE. y PRONOEI
de su jurisdiccion, y adoptar las medidas que correspondan segun sus
competencias.

6.4. De lall.EE/PRONOEI

a) Cumplir las disposiciones nacionales y regionales para la prestacion del servicio
alimentario del PNAEQW.

7. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

7.1. La Il.EE y PRONOEI se encuentra impedida de rechazar el servicio alimentario que
ofrece el PNAEQW cuando se encuentre focalizada en la respectiva Resolucion de
Direccion Ejecutiva del citado programa.

7.2.Las ILEE y PRONOEI consideraran como oportunidad de aprendizaje y de
promocioén de valores y actitudes las interacciones que se dan en los momentos del
consumo de los alimentos, en particular durante el desayuno escolar.

7.3. El consumo del desayuno se realiza dentro del horario escolar y forma parte de la
jornada laboral docente.

7.4. Las II.EE y PRONOEI que no se encuentren dentro de la cobertura del PNAEQW,
pueden solicitar su incorporacién mediante un oficio dirigido a la UT del PNAEQW
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de su jurisdiccion, para que pueda ser evaluada de acuerdo a los criterios de
priorizacion y conforme con el “Procedimiento para la actualizacion del Listado y
Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de
Atencion por Entrega para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, aprobado con RDE N° D000504-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE o sus modificatorias.

8. ANEXO

Firnada digital

- Anexo 1: Formato para la entrega excepcional de productos a las familias de
estudiantes
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ANEXO 1

Formato para la entrega excepcional de productos a las familias de estudiantes

Situacion excepcional*

Fecha

Alimentos y cantidad que
se entrega por estudiante

Institucion educativa

0 PRONOEI
Nombre y apellido del Grado y Pers_onaque :
R . ! recibe los Firma
N estudiante seccion
productos

! Completar el recuadro segun la situacion excepcional que se presente, acorde con el 5.2.3 de la presente norma

técnica
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Santiago De Surco, 27 de Marzo del 2024

RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000287-2024-MIDIS/PNAEQW-DE

VISTOS:

El Memorando N° D000755-2024-MIDIS/PNAEQW-UOP de la Unidad de Organizacién
de las Prestaciones; el Informe N° D000156-2024-MIDIS/PNAEQW-UPPM de la Unidad de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién; y el Informe N° D000327-2024-MIDIS/PNAEQW-
UAJ de la Unidad de Asesoria Juridica; vy,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS y normas modificatorias, se crea
el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma (PNAEQW), como Programa Social
del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, con el propésito de brindar un servicio alimentario
de calidad, adecuado a los habitos de consumo locales, cogestionado con la comunidad,
sostenible y saludable para las/los escolares de las instituciones educativas publicas bajo su
cobertura;

Que, mediante Resolucidn de Direccion Ejecutiva N° D000139-2024-MIDIS/PNAEQW-
DE, de fecha 16 de febrero de 2024, se aprueba “Norma Técnica para la prestacién del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cddigo de documento normativo
Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, Version N° 02, vigente a la fecha;

Que, a través del Memorando N° D000755-2024-MIDIS/PNAEQW-UOP, la Unidad de
Organizacion de las Prestaciones remite a la Unidad de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion el Informe N° DO000078-2024-MIDIS/IPNAEQW-UOP-CCE, elaborado por la
Coordinacion del Componente Educativo, con el cual propone la aprobacion de la “Norma
Técnica para la prestacién del servicio alimentario escolar por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar

Qali

Warma”, con cédigo de documento normativo Norma Técnica N° 002-2023-

MIDIS/PNAEQW, Version N° 03;

P
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QaliWarma

Que, en el Informe N° D000078-2024-MIDIS/IPNAEQW-UOP-CCE, la citada Unidad

memnesnnmacceisco -afigre que la presente norma permitira:
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Estandarizar los procesos que van a realizar los actores vinculados a las instituciones
educativas para la prestacion del servicio alimentario escolar de acuerdo a las etapas
del servicio alimentario en situaciones regulares y de emergencia, los cuales
contribuyen a garantizar un servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar
a las/los usuarias/os del Programa de acuerdo a las caracteristicas y las zonas donde
viven.

Conocer e implementar las buenas practicas de higiene (BPH), buenas practicas de
almacenamiento (BPAL), buenas practicas de manipulacién (BPM), por cada
modalidad de atencion: raciones o productos, para lograr una prestacion de servicio
alimentario escolar inocuo, nutritivo y oportuno por parte de los actores vinculados a
las instituciones educativas, que de acuerdo al modelo de cogestion son responsables
de la prestacion del servicio alimentario escolar en las IIEE.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 27/03/2024. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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« Estandarizar los procedimientos de la prestacién del servicio alimentario escolar en
las Modalidades de atencion raciones y Modalidad de atencién productos a fin de
facilitar su operatividad desde la recepcion, almacenamiento, preparacion,
distribucion, servido, consumo de alimentos y manejo de los residuos sélidos en las
IIEE, segun corresponda.

» Contar con una herramienta que oriente a los equipos técnicos de las Unidades
Territoriales y actores vinculados a las instituciones educativas sobre sus
responsabilidades relacionada al modelo de cogestién en la prestacion del servicio
alimentario escolar en las IIEE.

» Contar con actores vinculados a las instituciones educativas que conozcan y apliquen
el cumplimiento de las modalidades de atencidon y sobre todo en situaciones de
emergencia, y/o en casos fortuitos y/o casos de fuerza mayor, aplicando las buenas
practicas de manipulacion, buenas préacticas de higiene y buenas practicas de
almacenamiento en cada una de las etapas de la prestacién del servicio alimentario
escolar para brindar un servicio alimentario inocuo y de calidad a las/los usuarios del
PNAEQW.

Que, asimismo, se describe en el citado Informe que la propuesta de documento
normativo se ha modificado debido a la actualizacion de Norma para la Cogestion del Servicio
Alimentario implementado por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma en las
Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la Educacién Basica Regular
y Especial aprobada por Resoluciéon Viceministerial N° 030-2024-MINEDU, y en el contexto
actual del Proceso de Compras 2024 y ha tomado en cuenta la estructura del procedimiento para
la formulacion, revision y aprobacion de los documentos normativos del PNAEQW. Los aspectos
centrales que sustentan la propuesta del documento normativo ha considerado:

a) Los aspectos generales: en este numeral se ha procedido actualizar por las
disposiciones para la prestacion del servicio alimentario escolar en situaciones de
emergencia y/o casos fortuitos y/o fuerza mayor, sefialando lo siguiente:

» ElI PNAEQW establece las disposiciones para la prestacion del servicio alimentario
escolar en situaciones de emergencia, y/o casos fortuitos y/o fuerza mayor, debido
que se esta detallando las acciones que deben realizar las/los integrantes del CAE
en situaciones de emergencia y la adecuacion del servicio alimentario temporal
cuando exista items no adjudicados, desabastecimiento de productos u otras
situaciones no contempladas en la norma.

* EI PNAEQW promueve con las autoridades locales y/o comunidad local organizada
la fumigacion de los ambientes, debido que la comunidad educativa debe coordinar
con las autoridades locales para la fumigacion de todos los ambientes de la IE.

b) Aspectos Especificos: en este numeral se ha procedido a actualizar la redaccion de
las etapas con el nimero de los Anexo segun corresponda, asimismo ha incluido el
procedimiento que deben realizar por las/los integrantes del CAE en situaciones de
emergencia, y/o casos fortuitos y/o fuerza mayor, sefialando lo siguiente:

* Procesos/ acciones a desarrollar por los actores vinculados a las instituciones
educativas en la prestacién del servicio alimentario escolar.

* La prestacién del servicio alimentario escolar en las modalidades de atencion:
raciones y productos.

» Las etapas de la modalidad de atencién raciones: Recepcién de raciones, distribucion
de raciones, consumo de raciones, manejo de residuos sélidos.

* Las etapas de la modalidad de atencion productos: Recepcién de alimentos,
almacenamiento de alimentos, preparacion de alimentos, servido de alimentos,
distribucion de alimentos, consumo de alimentos, manejo de residuos solidos.

» La adecuacion de las etapas de la modalidad de atencion productos y modalidad de
atencion raciones en la Prestacion del servicio alimentario escolar en situaciones de

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 27/03/2024. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVD:. 0102 0786 9509 8445




e . | Ministerio @
PERU | de Desarrollo QG'IWCI rnma
= e Inclusién Social PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR

emergencia, y/o en casos fortuitos y/o casos de fuerza mayor; el PNAEQW adecua el
servicio alimentario escolar de manera temporal.
» Procedimiento cuando los alimentos estan en riesgo de vencimiento.

c) Aspectos finales, se establece que, ante una paralizacion de labores escolares
presenciales, por situaciones de emergencia y/o casos fortuitos y/o en casos de
fuerza mayor que impidan la prestacion del servicio alimentario escolar del PNAEQW,
y en caso exista el riesgo de vencimiento de los alimentos almacenados, le
corresponde al Comité de Alimentacion Escolar comunicar a la unidad territorial sobre
la situacién, asimismo, con la asistencia técnica de la/del MGL, darle un destino
adecuado que permita el beneficio para las familias de la misma IE.

Asimismo, se ha incluido, la siguiente precision “La IIEE/PRONOEI se encuentra
impedida de rechazar el servicio alimentario, siempre que el proveedor cumpla con lo
establecido por el PNAEQW”, sefalada en la Resolucion Viceministerial N° 030-2024-
MINEDU, numeral 7 de disposiciones complementarias finales;

Que, en atencion a ello, a través del Memorando N° D000755-2024-MIDIS/PNAEQW-
UOP, la Unidad de Organizacion de las Prestaciones emite opinién favorable para la aprobacion
del citado documento normativo, solicitado continuar con los tramites respectivos para su
aprobacion;

Que, mediante Informe N° D000156-2024-MIDIS/PNAEQW-UPPM la Unidad de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion sefiala que el proyecto de documento normativo se
encuentra alineado al proceso M01 “Atencién del servicio de alimentacion”, sefialado en el literal
b) del articulo 44 del Manual de Operaciones del Programa, aprobado a través de la Resolucion
Ministerial N° 283-2017-MIDIS; ademas, se encuentra vinculado al proceso de atencién del
servicio de alimentacion, por lo que es concordante con la funcién y responsabilidad de la Unidad
de Organizacion de las Prestaciones, sefialada en el Manual de Operaciones del PNAEQW,

Que, asimismo, se indica en el citado Informe que el sustento técnico presentado por la
Unidad de Organizacién de las Prestaciones, cumple con el supuesto del numeral 5.1.5 del
“Procedimiento para la formulacion, revisién y aprobacién de los documentos normativos del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, aprobado con Resolucién Direccion
Ejecutiva N° D000081-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, relacionado a la “mejora de los procesos
involucrados”;

Que, la referida Unidad precisa que el documento normativo cuenta con la estructura,
formateria, parametros generales para la formulacién y pautas de redaccién dispuestos en el
“Procedimiento para la Formulacion, Revision y Aprobacion de los Documentos Normativos del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, aprobado por Resolucion Direccion
Ejecutiva N° D000081-2023-MIDIS/IPNAEQW-DE, por lo que corresponde otorgar la viabilidad
técnica favorable a la propuesta de documento normativo denominado “Norma Técnica para la
prestacion del servicio alimentario escolar por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”
con codigo de documento normativo Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, Version N°
03, a efectos de continuar con el tramite respectivo para su aprobacion;

Que, la propuesta del citado documento normativo se encuentra enmarcada dentro lo
establecido en el literal n) del articulo 29 del Manual de Operaciones del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 283-2017-MIDIS,
que dispone que una de las funciones de la Unidad de Organizacion de las Prestaciones, es la
de “n) Proponer documentos normativos elaborados y/o actualizados por sus coordinaciones,
orientado a los procesos a su cargo”;
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Que, asimismo, cabe sefalar que la propuesta efectuada por la Unidad de Organizacion
de las Prestaciones, se ampara en lo sefialado en el articulo 31 del Manual de Operaciones, que
dispone lo siguiente:

“Articulo 31.- Coordinacion del Componente Educativo
La Coordinacién del Componente Educativo, tiene las siguientes funciones:

a) Planificar, organizar y ejecutar el proceso de fortalecimiento de capacidades de los
actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario en materia de compras,
recepcion, almacenamiento, preparacion, servido, distribuciéon y consumo de los
alimentos.

b) Proponer, actualizar y validar las herramientas y/o materiales educativos; que sirvan
para orientar el proceso de la prestacion del servicio alimentarlo de acuerdo con los
actores vinculados, incorporando contenidos de nutricién, habitos alimentarios
saludables, y buenas practicas de manufactura y almacenamiento, apropiados a cada
realidad.

()%

Que, en ese sentido, la Unidad de Asesoria Juridica, mediante Informe N° D000327-
2024-MIDIS/IPNAEQW-UAJ, indica que conforme a lo sefialado en el literal i) del articulo 15 del
Manual de Operaciones del PNAEQW, resulta legalmente viable la emision de la Resolucion de
Direccion Ejecutiva que apruebe la “Norma Técnica para la prestaciéon del servicio alimentario
escolar por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con cédigo de documento normativo
Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, Versién N° 03, toda vez que la propuesta de
modificacion del documento normativo se sustenta en la necesidad de mejorar los procesos
contenidos en el citado documento;

Que, asimismo, conforme a la propuesta de la Unidad de Organizacion de las
Prestaciones, corresponde dejar sin efecto la Resolucién de Direccién Ejecutiva N° D000139-
2024-MIDIS/IPNAEQW-DE, que aprueba la “Norma Técnica para la prestacion del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo
Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, Version N° 02;

Que, finalmente la Unidad de Asesoria Juridica sefiala que la propuesta de documento
normativo, no contraviene ni se superpone a ninguna disposicion establecida en la normativa
vigente del PNAEQW;

Con el visado de la Unidad de Organizacién de las Prestaciones, la Unidad de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion y de la Unidad de Asesoria Juridica;

En uso de las atribuciones establecidas en el Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS y
sus modificatorias, la Resolucion Ministerial N° 283-2017-MIDIS y la Resolucién Ministerial N°
D000198-2023-MIDIS;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- APROBAR la “Norma Técnica para la prestacién del servicio alimentario
escolar por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cddigo de documento normativo
Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, Versién N° 03, que forma parte integrante de la
presente Resolucion.
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Articulo 2.- DEJAR SIN EFECTO a partir de la fecha la Resolucién de Direccion
Ejecutiva N° D000139-2024-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba la “Norma Técnica para la
prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas
publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali Warma”, con cédigo
de documento normativo Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, Version N° 02.

Articulo 3.- ENCARGAR a la Coordinacién de Gestion Documentaria y Atencion al
Ciudadano, la notificacién de la presente Resolucion a las Unidades Territoriales, las Unidades
de Asesoramiento, Apoyo y Técnicas del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma, a través de medios electrénicos.

Articulo 4.- DISPONER que la Unidad de Comunicacion e Imagen efectie la publicacion
de la presente Resolucion y de la “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario
escolar por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cddigo de documento normativo
Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, Versién N° 03, en el Portal Web Institucional del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma (www.gob.pe/galiwarma) y su
respectiva difusion.

Registrese y comuniquese.
Documento firmado digitalmente
MARIA MONICA MORENO SAAVEDRA

Directora Ejecutiva
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
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HOJA DE CONTROL DE CAMBIOS
Versién Fecha Documento Textos modificados 2/ Responsabl
sustento 1/ e 3/
Resolucion de
Direccion .
Ejecutiva N . Organizacio
01 10/03/2023 D000187- Elaboracién inicial del documento
2023- n de las
MIDIS/PNAEQ Prestaciones
W-DE
Se elimind los siguientes numerales:
v' Numeral 3.7 de base legal, debido a la finalizacion del
estado de emergencia sanitaria.
v Numeral 3.8 de base legal, debido a la actualizacién
de la norma.
v Numeral 5.1.1.1 recepcién de raciones — ltem viii,
debido que se mejoro la redaccion.
v Numeral 5.1.2.1 recepcion de alimentos- item viii,
debido que se mejoro la redaccion.
v Numeral 5.2 Prestacion del servicio alimentario en
situaciones de emergencia, caso fortuito o fuerza
mayor — los numerales 5.2.1 Recepcion de alimentos;
5.2.2 Almacenamiento de alimentos; 5.2.3
Distribucion de alimentos; 5.2.4 Manejo de residuos
sélidos.
v Numeral 6 Disposiciones finales — 6.1, 6.4, 6.5, 6.6
debido que se actualiz6 la norma del MINEDU vy
finalizacion del estado de emergencia sanitaria.
Resolucién de v Anexo N° 1, definicibn de términos, letras g,
Direccién Apoderada/o p programacion del mend escolar, Unidad
Ejecutiva N° debido a la finalizacién de emergencia sanitaria de
02 16/02/2024 D000139- v" Anexo N° 12 de grupo de alimentos que conforman la | Organizacié
2024- canasta de alimentos en situaciones de emergencia, nde las
MIDIS/PNAEQ debido a la culminacion de la emergencia sanitaria. Prestaciones
W-DE . :
v Anexos 13 padrén o registro de control: entrega de
alimentos a las/los usuarias/os del PNAEQW -
Modalidad productos, debido a la culminacion del
estado de emergencia sanitaria.
v Anexo N° 14 Acta de distribucion de alimentos —
Modalidad Productos, debido a la culminaciéon del
estado de emergencia sanitaria
Se realizo las siguientes inclusiones:
v Alo largo de todo el documento, se incluyé la palabra
“escolar” en la frase “prestacion del servicio
alimentario”.
v' En el numeral 3, se incluy6 la RM N° 587-2023 —
MINEDU.
v  En el numeral 5.1.1.1 recepcion de raciones se
incluyé el numeral viii, debido que se mejoro la
redaccion.
v' En el numeral 5.1.1.4 manejo de residuos solidos, se
incluyé el numeral xii, mayor precision en las
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actividades del CAE.

En el numeral 5.1.2.1 recepcion de alimentos, se
incluyé el numeral viii, debido que se mejor6 la
redaccion.

En el numeral 5.1.2.7 manejo de residuos s6lidos, se
incluyé el numeral xii, mayor precision en las
actividades del CAE.

En el Anexo N° 2, siglas se ha incluido MINAN y
DIRESA.

Anexo N° 12 grupos de alimentos — Modalidad de
atencion productos.

Anexo N° 13 grupo de alimentos —Modalidad de
atencion raciones.

Se modificd los siguientes numerales:

v

v

v

v

v

Numeral 4 disposiciones generales el numeral 4.7
debido a la actualizacién de norma del MINEDU
Numerales 5.1.1.1 y 5.1.2.1 Recepcién de raciones y
alimentos se mejord la redaccion.

Numeral 5.1.2.2 Almacenamiento de alimentos;
numeral iv se mejoro la redaccion

Numeral 5.1.2.5 distribucién de alimentos, numeral iv,
se mejoro la redaccion.

Numeral 5.1.2.6 consumo de alimentos, numeral iii,
se mejoro la redaccion.

Numeral 5.2 se mejoré la redaccién, alineando de
acuerdo al Protocolo para la programacién del menu
escolar.

Numeral 6.1, se mejoré la redaccion alineado al
Protocolo para la programacion del menu escolar.
Anexo N° 1 definicién de términos en las letras d, h, i,
i, m, s, X, Y, bb, se mejoré la redaccion.

03

22/03/2024

Mediante
Memorando N°
D000755-
2024-
MIDIS/PNAEQ
W-UOP e
Informe N°
D000078-
2024-
MIDIS/PNAEQ
W-UOP-CCE

se sustenta las
modificaciones
al documento
normativo.

Se elimind los siguientes numerales

v
v

v

v

Numeral 4.4 de disposiciones generales.

Anexo N° 6: Guia de limpieza y desinfeccion de los
servicios higiénicos en las Instituciones Educativas
del PNAEQW.

Anexo N° 7: Formato para registrar las actividades de
limpieza y desinfeccion de areas, equipos y utensilios
en las instituciones educativas del PNAEQW.

Se eliminé en numeral iv de almacenamiento de
alimentos del 5.1.2.2.

Se realizo las siguientes inclusiones:

v

v

v

En el numeral 3, se incluyé la Resolucién
Viceministerial N° 030-2024-MINEDU.

En el numeral 4.4 se incluyé El PNAEQW establece
las disposiciones para la prestacion del servicio
alimentario escolar en situaciones de emergencia, y/o
casos fortuitos y/o fuerza mayor

Numeral 5.1.1.3; consumo de raciones se agregé En
caso de raciones sobrantes, que no hayan sido

consumidas en el horario establecido, estas deben

Unidad
de
Organizacio
n de las
Prestaciones
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ser recogidas y dispuestas para evitar su consumo
posterior.

v 5.1.2 recepcion de alimentos: comunicar al PNAEQW
a través de la Linea Gratuita 080020600 y/o a la/al
MGL responsable, en caso de identificar alguna
situacion o no conformidad relacionada con el estado
o integridad del alimento u otra situacion.

v/ Numeral 5.1.1.3 consumo de raciones; verificar que,
al finalizar la etapa, la totalidad de alimentos
entregados a la IE hayan sido consumidos por las/los
usuarias/os, evitando en cualquier situacion, el
almacenamiento de las raciones.

v/ Numeral 5.1.2.2 almacenamiento de alimentos iii En
caso de sobre stock de alimentos, comunicar al MGL
asignado a fin que reciba asistencia técnica.

v En el numeral 5.2 prestacion del servicio alimentario
escolar en situacion de emergencia, y/o casos
fortuitos y/o fuerza mayor se ha incluido los
procedimientos de la adecuacion de las etapas de la
prestacibn de servicio alimentario escolar en
situaciones de emergencia, y/o en casos fortuitos y/o
casos de fuerza mayor recepcion de alimentos,
almacenamiento de alimentos, distribucion de
alimentos y manejo de residuos sélidos.

v Se incluye el numeral 6.5 de las disposiciones finales.

v/ Anexo N° 12: padrén o registro de control: entrega y
recepcion de canasta de alimentos a las/los
usuarias/os del PNAEQW.

v Anexo N° 13: acta de distribucion de Canasta de
Alimentos.

v' Anexo N° 14: diagrama de flujo de la prestacion del
servicio alimentario escolar se incluyod la prestacion
del servicio alimentario escolar en situaciones de
emergencia, y/o casos fortuitos y/o casos de fuerza
mayor.

Se maodifico los siguientes numerales:

v Numeral 5.1.1. recepcién de raciones iv se mejor6 la
redaccion.

v Numeral 5.1.2.2 almacenamiento de alimentos se
mejord la redaccion.

v' En todas las etapas de la modalidad de atencién
raciones y productos se actualizo los nimeros de los
Anexos segun corresponde.

v" Se madifico el numeral 6.4 de disposiciones finales.

Notas:

1/ Sefialar el informe que sustenta la formulacion del documento normativo y/o el informe que sustenta la modificacion de
la nueva version del documento.

2/ Sefialar los articulos, numerales, literales, anexos, etc. que genera la modificacion del documento.

3/ Sefalar la unidad de organizacién que formula la nueva version del documento.
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1. OBJETIVO

Establecer las disposiciones para la prestacion del servicio alimentario escolar por parte de
los actores vinculados a las IIEE atendidas por el PNAEQW, contribuyendo al logro de los
objetivos del Programa, a través de la aplicacion de lo dispuesto en la presente norma.

2. AMBITO DE APLICACION

El presente documento normativo es de cumplimiento obligatorio por las/los servidoras/es
civiles del PNAEQW vy los actores vinculados a las IIEE atendidas por el Programa.

3. BASE LEGAL

3.1. Ley N.° 29792, Ley de creacion, organizacion y funciones del Ministerio de Desarrollo
e Inclusion Social.

3.2. Decreto Legislativo N.° 1278, que aprueba la Ley de Gestion Integral de Residuos
Solidos.

3.3. Decreto Supremo N.° 007-98-SA, que aprueba el Reglamento sobre Vigilancia y Control
Sanitario de Alimentos y Bebidas.

3.4. Decreto Supremo N.° 008-2012-MIDIS, que crea el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma.

3.5. Resolucion Ministerial N.° 283-2017-MIDIS, que aprueba el Manual de Operaciones del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

3.6. Resoluciéon Ministerial N.° 070-2020-MINAM, que aprueba la “Guia para la
implementacién de acciones para el manejo adecuado de residuos soélidos en
instituciones educativas en educacién basica regular”.

3.7. Resolucion Ministerial N.° 587-2023-MINEDU, que aprueba los “Lineamientos para la
prestacion del servicio educativo en instituciones y programas educativos de Educacion
Basica para el afio 2024”.

3.8. Resolucion Viceministerial N.° 151-2017-MINEDU, que aprueba el Instructivo
denominado “Orientaciones para el inventario, clasificacion y puesta a disposicion de
los productos, con eventual riesgo de vencimiento, almacenados en las instituciones
educativas publicas en el marco del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”.

3.9. Resolucién Viceministerial N.° 030-2024-MINEDU, que aprueba la Norma Técnica
denominada “Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas
y Programas No Escolarizados Publicos de la Educacién Basica Regular y Especial”.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones y/u norma que la sustituya o
reemplace de ser el caso.
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4. DISPOSICIONES GENERALES

4.1. ElI PNAEQW brinda un servicio alimentario escolar a través de las modalidades de
atencion raciones y productos, las cuales estan organizadas mediante etapas y
permiten asegurar un servicio alimentario de calidad, inocuo, nutritivo y oportuno.

4.2. ElI PNAEQW, para la prestacion del servicio alimentario escolar en la modalidad de
atencién raciones, establece las etapas de recepcién, distribucion, consumo de
alimentos y manejo de residuos soélidos.

4.3. ElI PNAEQW, para la prestacion del servicio alimentario escolar en la modalidad de
atencion productos, establece las etapas de recepcion, almacenamiento, preparacion,
servido, distribucién, consumo de alimentos y manejo de residuos soélidos.

4.4. ElI PNAEQW establece las disposiciones para la prestacién del servicio alimentario
escolar en situaciones de emergencia, y/o casos fortuitos y/o fuerza mayor.

4.5. EI PNAEQW promueve con las autoridades locales y/o comunidad local organizada la
fumigacion de los ambientes.

4.6. ElI PNAEQW promueve que las/los integrantes de los CAE acondicionen ambientes
para la preparacién y consumo de los alimentos en la IE.

4.7. El/la directora/a de la IE o quien haga sus veces (presidenta/e de los CAE) debe
garantizar el cumplimiento de lo establecido en el numeral. 5.5.2.2. de los Lineamientos
para la prestacion del servicio educativo en instituciones y programas educativos de
Educacién Bésica para el afio 2024, aprobado a través de la Resolucion Ministerial N°
587-2023-MINEDU y sus modificatorias.

5. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

5.1. PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO ESCOLAR
A continuacién, se presentan las etapas para la prestacion del servicio alimentario escolar
de acuerdo con las modalidades de atencién.

5.1.1. MODALIDAD DE ATENCION RACIONES:
Para la presente modalidad de atencién se consideran las etapas de recepcion,
distribucién, consumo de raciones y manejo de residuos sélidos:

5.1.1.1. Recepcidén de raciones
Es la etapa que comprende la recepcion de los alimentos que componen
las raciones, por la(s)/lo(s) integrante/s de los CAE o a quien autoricen,
quienes deben cumplir con la aplicacion de las BPM.

Si la recepcién de alimentos es realizada por una persona distinta al
integrante del Comité de Alimentacidn Escolar, es decir, por una persona
autorizada, el Acta de entrega y recepcién de alimentos debe ser
refrendada por un integrante del Comité de Alimentacién Escolar a fin de
otorgar la conformidad respectiva.

La/el integrante del Comité de Alimentacion Escolar constata que el/la
proveedor/a cuente con la indumentaria de proteccion, asimismo, que la
descarga de los alimentos se realice cumpliendo con las BPM y que el
vehiculo se encuentre en adecuadas condiciones de limpieza.
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Para ello, los CAE o a quien autorice realizan lo siguiente:

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.
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Disponer de un espacio adecuado para la recepcién de los alimentos.

Verificar que el Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos sea la que
corresponde a la IE.

Revisar el nimero de raciones entregadas por el/la proveedor/a y la
cantidad registrada en el Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos.

Verificar que los alimentos entregados (cantidad, presentacion y lote)
por el/la proveedor/a sean los que se detallan en el Acta de Entrega y
Recepcion de Alimentos.

Verificar las fechas de vencimiento de los alimentos.

Verificar que los envases y empaqgues de los alimentos se encuentren
en condiciones Optimas e integras (bien sellados, sin roturas, sin
abolladuras, entre otros) y que la informacién de la etiqueta sea legible.

Solicitar el cambio inmediato de los alimentos si se evidencia alguna
observacién relacionada con el estado e integridad de los alimentos, de
no realizarse el cambio, detallar en observaciones del Acta de Entrega
y Recepcion de Alimentos.

En caso de evidenciar que el nimero de raciones no sea la que sefala
el Acta de Entrega Recepcién de Alimentos, o cualquier otra situaciéon
que amerite ser informada, consignar en observaciones este hecho,
precisando la cantidad efectiva de raciones recibidas y/o cualquier otra
situacién que corresponda. Se precisa que no debe recepcionar un solo
componente de la raciéon (bebible o sélido).

Comunicar al PNAEQW a través de la Linea Gratuita 080020600 y/o a
la/al MGL responsable, en caso de identificar alguna situacion o no
conformidad relacionada con el estado o integridad del alimento u otra
situacion.

Firmar el Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos (copia proveedor/a
y copia CAE), de encontrarse conforme, sefialando la fecha y hora de
la entrega de los alimentos, asi como el nombre (s), apellidos y numero
de DNI del integrante del Comité de Alimentacién Escolar que
recepciona las raciones.

Colocar los alimentos sobre mesas, tarimas, estantes u otros que no
permitan el contacto con el piso, para evitar la contaminacién de los
mismos.

Custodiar y archivar el Acta de Entrega y Recepcion de los Alimentos
(copia CAE) para la presentacion posterior a la entrega de los
alimentos, a solicitud del PNAEQW para la verificacion.

Cumplir con lo indicado en el Anexo N° 3 del presente documento,
relacionado con la limpieza y desinfeccion del area de recepciéon de
alimentos.
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5.1.1.2. Distribucién de raciones

Es la etapa que corresponde al proceso de entrega de los alimentos a
las/los usuarias/os, antes del inicio de clases, en los ambientes del aula o
comedor escolar u otro espacio acondicionado por las/los integrantes de
los CAE o a quien autorice, aplicando las BPM y BPH. Asimismo, la(s)
persona(s) encargada(s) de la distribucién de alimentos debe(n) contar con
buen estado de salud (no evidenciar signos o sintomas de enfermedades
respiratorias, digestivas, heridas abiertas u otras), del mismo modo, deben
mantener la higiene personal (tener las ufias cortas, limpias y sin esmalte.
Manos libres de objetos y adornos personales, como joyas, relojes y otros,
entre otros aspectos).

Para ello, los CAE o a quien autorice realizan lo siguiente, considerando la
cantidad de raciones por aula y nivel educativo, en caso de ser IIEE
integradas:

i. Usar, previo a la distribuciéon de alimentos, indumentaria limpia, en
buen estado y completa (mandil, mascarilla y cubre cabello).

ii. Lavarse las manos con agua y jabon antes de iniciar la distribucion de
los alimentos. Asimismo, realizar esta accion después de utilizar los
servicios higiénicos y de manipular material sucio o contaminado, asi
como todas las veces que sea necesario.

iii. Asegurar que las mesas donde se coloquen los alimentos de las/los
usuarias/os se encuentren limpias, desinfectadas y ordenadas, sin
Utiles escolares.

iv. Trasladar los alimentos con cuidado conservando su integridad.
v. Colocar los alimentos en las mesas limpias y desinfectadas.

5.1.1.3. Consumo de raciones
Es la etapa en la cual las/los usuarias/os consumen los alimentos
distribuidos en los ambientes provistos por el Comité de Alimentacion
Escolar o a quien autorice, aplicando las BPM y BPH, y cumpliendo con
los horarios programados de acuerdo con las normas establecidas para el
consumo de los alimentos.

Para ello, los CAE o quien autorice realizan lo siguiente:

i. Verificar que la/el docente o auxiliar promueva en las/los usuarias/os
las BPH, antes, durante y después del consumo de los alimentos,
como lavado de manos e higiene bucal.

ii. Verificar que la/el docente lleve el control del consumo de alimentos
en el aula, promoviendo el consumo total de los alimentos brindados
dentro del horario establecido! y registrando la informaciéon en el
Anexo N° 7.

1 Resolucion Viceministerial N° 030-2024-MINEDU
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Verificar que, al finalizar el consumo de raciones, la totalidad de
alimentos entregados a la IE hayan sido consumidos por las/los
usuarias/os, evitando en cualquier situacioén, el almacenamiento de las
raciones.

En caso de raciones sobrantes, que no hayan sido consumidas en el
horario establecido, estas deben ser recogidas y dispuestas para evitar
Su consumo posterior.

Cumplir con lo indicado en el Anexo N° 5 del presente documento con
relacion a la limpieza y desinfeccion del area de consumo de
alimentos.

5.1.1.4. Manejo de los residuos soélidos
En esta etapa se efectla lo relacionado al manejo de residuos sélidos en
las IIEE, por lo cual se debe coordinar con los gobiernos locales para el
recojo selectivo de manera periédica para la disposicion final de los
residuos solidos.

Para ello los CAE realizan lo siguiente:

Vi.

Vii.

Designar conjuntamente con el/la director/a a las/los responsables del
manejo de los residuos sélidos en la IE.

Coordinar con la/el brigadista responsable de ecoeficiencia de la
brigada de educacion ambiental y gestion del riesgo de desastres y
la/el responsable en la IIEE de la limpieza, para organizar el proceso
relacionado al manejo de residuos soélidos.

Colocar en un lugar visible para la comunidad educativa el instructivo
de operacion para el manejo de residuos solidos que entrega el/la
proveedor/a, por cada Comité de Alimentacién Escolar, en la primera
distribucién de alimentos, y promover su difusion.

Realizar la distribucion y difusion del contenido del material educativo
respecto al manejo de residuos sélidos que entrega el/la proveedor/a,
por cada usuaria/o, en la primera distribucion de alimentos.

Promover el adecuado manejo de residuos soélidos, que consiste en la
segregacion, reutilizacién y almacenamiento temporal de los residuos
sélidos, con el fin de contribuir a su aprovechamiento.

Implementar un punto de acopio de residuos sélidos en la IE (ambiente
0 espacio exclusivo y protegido) para el almacenamiento temporal de
los residuos soélidos, alejado de la zona de recepcion y consumo de
alimentos.

Verificar que, luego de culminada la etapa de consumo de alimentos,
los residuos sélidos generados se segreguen adecuadamente en los
siguientes puntos limpios y dispuestos por parte de la comunidad
educativa: contenedor verde (residuos aprovechables), contenedor
negro (residuos no aprovechables) y contenedor marréon (residuos
organicos).
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viii. Acondicionar los residuos soélidos y efectuar el almacenamiento
temporal, siguiendo las pautas del Anexo N° 8.

ix. Compactar los residuos solidos generados, a fin de disminuir su
volumen.

X. Almacenar los residuos sélidos generados y clasificados de acuerdo
con la Norma Técnica Peruana 900.058.2019 Gestion de Residuos,
Cddigo de Colores para el Almacenamiento de Residuos Sélidos o su
version actualizada (ver Anexo N° 9), haciendo uso de las bolsas para
la segregacion que entrega el/la proveedor/a.

xi. Entregar los residuos solidos a las/los recicladoras/es formalizadas/os
y/o a empresas operadoras de residuos sélidos autorizadas y/o a la
municipalidad que preste el servicio, segin corresponda, o realizar el
manejo de residuos sélidos de acuerdo con las disposiciones que
brinde el ente rector (MINAM) en salvaguardo de la salud de las
personas.

xii. Coordinar con el gobierno local correspondiente, acciones de
capacitacién y/o de recoleccién selectiva u otras actividades que
coadyuven a la mejorar el manejo de residuos sélidos generados por
la prestacion del servicio alimentario escolar.

5.1.2. MODALIDAD DE ATENCION PRODUCTOS:
Para la presente modalidad de atencién, se consideran las etapas de recepcion,
almacenamiento, preparacion, servido, distribucién, consumo de los alimentos y
manejo de residuos solidos.

5.1.2.1. Recepcion de alimentos

Es la etapa que comprende la recepcion de los alimentos por la(s)/lo(s)
integrante/s de los CAE o a quien autorice, quienes deben contar con
buena salud y cumplir con la aplicacion de las BPM.

Si la recepcién de alimentos es realizada por una persona distinta al
integrante del Comité de Alimentacién Escolar, es decir por una persona
autorizada, el Acta de entrega y recepcién de alimentos debe ser
refrendada por un integrante del Comité de Alimentacién Escolar a fin de
dar la conformidad respectiva.

La/el integrante del Comité de Alimentacién Escolar constata que el/la
proveedor/a cuente con la indumentaria de proteccion, asimismo, que la
descarga de los alimentos se realice cumpliendo con las BPM y que el
vehiculo se encuentre en adecuadas condiciones de limpieza.

Para ello, los CAE o a quien autorice realizan lo siguiente:
i. Disponer de un espacio adecuado para colocar los alimentos sobre
parihuelas, mesas o tarimas, estantes u otras, a fin de evitar el

contacto con el piso.

ii. Verificar que el Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos sea la que
corresponda a la IE.




.a’c;‘« "
g PERU | de Desarrollo
e Inclusion Social

Ministerio

Programa Nacional
de Alimentacion Escolar

QALI WARMA

Warma

Norma técnica para la prestacion del servicio alimentario escolar por | Fecha de aprobaciéon:  27/03/2024
los actores vinculados a las instituciones educativas publicas

atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali | Pagina 12 de 53

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Verificar que la presentacion de los alimentos, marca, N.° de lote y
cantidad correspondan con lo consignado en el Acta de Entrega y
Recepcién de Alimentos (copia CAE).

Verificar que los alimentos entregados (cantidad, presentacién y lote)
por el/la proveedor/a sean los que se detallan en el Acta de Entrega y
Recepcion de Alimentos.

Verificar las fechas de vencimiento de los alimentos.

Verificar que los envases y empaques de los alimentos se encuentren
en condiciones oOptimas e integras (bien sellados, sin roturas, sin
abolladuras, entre otros) y que la informacién de la etiqueta sea legible.

Solicitar el cambio inmediato de los alimentos si se evidencia alguna
observacion relacionada con el estado e integridad de estos, de no
realizarse el cambio, detallar en observaciones del Acta de Entrega y
Recepcion de Alimentos (copia CAE).

En caso de evidenciar que la cantidad de productos recibidos sea
diferente con lo sefialado en el Acta de Entrega y Recepcion de
Alimentos o cualquier otra situacidbn que amerite ser informada;
consignar en observaciones, este hecho, precisando la cantidad
efectiva de productos recibidos y/o cualquier otra situacién que
corresponda

Comunicar al PNAEQW a través de la Linea Gratuita 080020600 y/o a
la/al MGL responsable, en caso de identificar alguna situaciéon o no
conformidad relacionada con el estado o integridad del alimento u otra
situacion.

Firmar el Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos (copia
proveedor/a y copia CAE), de encontrarse conforme, sefialando la
fecha y hora de la entrega de los alimentos, nhombre (s) y apellidos y
namero de DNI del integrante del Comité de Alimentacion Escolar que
recepciona los alimentos.

Custodiar y archivar el Acta de Entrega y Recepcién de los Alimentos
(copia CAE) para su presentacion, a solicitud de requerimiento del
PNAEQW para la verificacion posterior a la entrega de alimentos.

Cumplir con lo indicado en el Anexo N° 3 del presente documento, los
cuales se relacionan ala limpieza y desinfeccién del area de recepcién
de alimentos.

5.1.2.2. Almacenamiento de alimentos
Es la etapa que comprende el almacenamiento de los alimentos
recepcionados, en un ambiente y/o espacio exclusivo y/o compartido y/o
acondicionado que presente las condiciones minimas para su adecuada
conservacion (limpia, ordenada, ventilada, con iluminacion natural, con
ventanas, en caso de contar con aberturas estas deben estar provistas de
mallas que eviten el ingreso de plaga, polvo y ausencia de productos
guimicos). Asimismo, dicho ambiente debe garantizar la proteccién de los
alimentos de toda posible contaminacién externa o contar con mecanismos
qgue prevengan riesgos de contaminacion; del mismo modo, los pisos,
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5.1.2.3.

paredes, techos, ventanas y puertas deben ser de material de facil limpieza
y evitar la acumulacion de la suciedad.

Para ello, los CAE realizan lo siguiente:

i. Designar a una persona a cargo del almacenamiento, la/el cual debe
cumplir con los siguientes requisitos minimos:

e Presentar buen estado de salud.
e Tener conocimiento de BPM y BPAL y/o participar en las
capacitaciones que brinda el PNAEQW.

ii. Verificar el cumplimiento de las acciones que realiza la/el responsable
del almacén, las cuales se detallan a continuacion:

e Realizar la adecuada disposicién y estiba de los alimentos.

e Cumplir con las BPM y BPAL.

¢ Rotar los alimentos: lo primero que ingresa es o primero que sale
(PEPS) o lo primero en vencer es lo primero en salir (PVPS).

¢ Registrar diariamente el ingreso y salida de alimentos en el kardex,
instrumento que permite hacer el inventario periédico de los
alimentos para verificar su existencia.

e Colocar los alimentos sobre tarimas, parihuelas, estantes u otros,
de modo que no entren en contacto con el piso.

e Prevenir la contaminacién cruzada.

e Usar indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil,
mascarilla y cubre cabello.

e Garantizar la limpieza y desinfeccién del ambiente del almacén.

iii. En caso de sobre stock de alimentos, comunicar al MGL asignado a
fin que reciba asistencia técnica.

iv. Archivary custodiar el kardex, el cual debe estar disponible en la IE en
caso lo requiera el PNAEQW o para las acciones de veeduria de
verificacion posterior.

v. Cumplir con lo indicado en el Anexo N° 3 del presente documento que
se encuentra relacionado a la limpieza y desinfeccion del area de
almacén de alimentos.

vi. Comunicar al PNAEQW a través de la Linea Gratuita 080020600 y/o a
la/al MGL responsable, en caso de identificar alguna situaciéon o no
conformidad relacionada con el estado o integridad del alimento u otra
situacion.

Preparacion de alimentos

Es la etapa que comprende la preparaciéon de los alimentos de acuerdo
con la combinacion, dosificacion y cantidad de raciones programadas y
establecidas por el PNAEQW. Dicha actividad esta a cargo de las/los
integrantes de los CAE o de las personas a quienes autoricen, las mismas
que en todo momento deben aplicar las BPM y BPH, a fin de minimizar los
riesgos de contaminacion cruzada de alimentos que puedan afectar la
salud de las/los usuarias/os.
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Asimismo, deben contar con buen estado de salud (no evidenciar signos o
sintomas de enfermedades respiratorias, digestivas, heridas abiertas u
otras que generen riesgo de contaminacion durante la preparacion de los
alimentos), manteniendo la higiene personal (tener las ufias cortas, limpias
y sin esmalte. Manos libres de objetos y adornos personales como joyas,
relojes u otros) y la indumentaria correspondiente.

Para ello, los CAE o a quien autorice realizan lo siguiente:

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.
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Disponer de un ambiente exclusivo o acondicionado para la
preparacion de los alimentos, el cual debe garantizar las condiciones
de calidad e inocuidad de los mismos.

Disponer de cocina, utensilios, menaje, teniendo en cuenta el control,
la seguridad, la limpieza, el orden y la salubridad.

Disponer de puntos para el lavado de manos con agua y jabon, antes
y durante la preparacion de los alimentos, inmediatamente después de
utilizar los servicios higiénicos y de manipular material sucio o
contaminado, asi como todas las veces que sea necesario 0 puntos
para la desinfeccion de manos.

Disponer de agua apta para el consumo humano para la preparacion
de los alimentos.

Garantizar el cumplimiento de las BPM y BPAL.

Limpiar y desinfectar los utensilios y menaje de cocina utilizados en la
preparacion.

Coordinar con el responsable del almacén para la entrega de los
alimentos para la preparacién de los alimentos, minimo un dia antes.

Usar indumentaria limpia, en buen estado y completa (mandil,
mascarilla y cubre cabello).

Revisar los productos antes de prepararlos, a fin de verificar las
caracteristicas organolépticas de estos y su fecha de vencimiento; si
no estuviesen conformes, informar de inmediato al PNAEQW.

Preparar los alimentos, cumpliendo con las combinaciones,
dosificaciones y la cantidad de raciones a preparar de acuerdo con el
namero de las/los usuarias/os asistentes en la IE.

Cumplir con lo indicado en el Anexo N° 4 del presente documento
relacionado a la limpieza y desinfecciéon del area de preparacién de
alimentos.

Comunicar al PNAEQW a través de la Linea Gratuita 080020600 y/o a
la/al MGL responsable, en caso de identificar alguna situaciéon o no
conformidad relacionada con el estado o integridad del alimento u otra
situacion.
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5.1.2.4.

5.1.2.5.

Servido de alimentos

Es la etapa que comprende el servido de alimentos en un espacio limpio,
libre de insectos u otros animales y libre de sustancias quimicas, a cargo
del personal autorizado por el Comité de Alimentacion Escolar, aplicando
las BPM y BPH. Asimismo, el personal autorizado debe contar con buen
estado de salud (no evidenciar signos o sintomas de enfermedades
respiratorias, digestivas, u otras que generen riesgo de contaminacion
durante el servido de los alimentos), manteniendo la higiene personal
(tener las ufias cortas, limpias y sin esmalte. Manos libres de objetos y
adornos personales como joyas, relojes u otros).

Para ello, el personal autorizado por los CAE realizan lo siguiente:

i. Usar, de manera previa al servido de alimentos, indumentaria limpia,
en buen estado y completa (mandil, mascarilla y cubre cabello).

ii. Limpiary desinfectar los utensilios y menaje a utilizar en el servido, los
cuales deben ser de uso exclusivo para alimentos.

iii. Degustar las preparaciones antes de servirlas, a fin de verificar los
atributos de olor, sabor, color, consistencia o aspecto de los alimentos
preparados, utilizando utensilios limpios cada vez que se realice esta
accion.

iv. Realizar lo sefialado en la tabla de servido de preparaciones segun
corresponda, con la asistencia técnica del/de la MGL.

v. Servir los alimentos preparados a una temperatura media.

vi. Comunicar al PNAEQW a través de la Linea Gratuita 080020600 y/o a
la/al MGL responsable, en caso de identificar alguna situaciéon o no
conformidad relacionada con el estado o integridad del alimento u otra
situacion.

Distribucién de alimentos

Es la etapa que corresponde al proceso de entrega de los alimentos
preparados en los ambientes del aula, comedor escolar u otro espacio
acondicionado, a cargo del personal autorizado por el Comité de
Alimentacién Escolar, que deben cumplir con la aplicacién de las BPM y
BPH.

Asimismo, la(s) persona(s) encargada(s) de la distribucion de alimentos
debe(n) contar con buen estado de salud (no evidenciar signos o sintomas
de enfermedades respiratorias, digestivas, heridas abiertas u otras), del
mismo modo, deben mantener la higiene personal (tener las ufias cortas,
limpias y sin esmalte. Manos libres de objetos y adornos personales como
joyas, relojes y otros, entre otros aspectos).

Para ello, el personal designado por los CAE realizan lo siguiente:

i. Usar, previo a la distribucion de alimentos, indumentaria limpia, en
buen estado y completa (mandil, mascarilla y cubre cabello).

ii. Lavarse las manos con agua y jabon antes de iniciar la distribucion de
los alimentos. Asimismo, realizar esta accion después de utilizar los
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servicios higiénicos y de manipular material sucio o contaminado, asi
como todas las veces que sea necesario.

iii. Asegurar que las mesas donde se coloquen los alimentos de las/los
usuarias/os se encuentren limpias, desinfectadas y ordenadas, sin

Utiles escolares.

iv. Trasladar los alimentos con cuidado, conservando su integridad.

v. Colocar los alimentos en las mesas limpias y desinfectadas.

5.1.2.6. Consumo de alimentos

Es la etapa en la cual las/los usuarias/os consumen los alimentos
preparados en los ambientes provistos por el Comité de Alimentacién
Escolar, aplicando las BPH y BPM, y cumpliendo con los horarios
programados de acuerdo con las normas establecidas para el consumo de

los alimentos.

Para ello, los CAE realizan lo siguiente:

i. Verificar que los alimentos preparados sean netamente para el
consumo de las/los usuarias/os.

ii. Verificar que el ambiente se encuentre ventilado, ordenado y que
cuente con las condiciones y las medidas de bioseguridad

establecidas.

iii. Asegurar que las mesas donde van a consumir las/los usuarias/os

estén desinfectadas y limpias.

iv. Promover en las/los usuarias/os las BPH, antes, durante y después del
consumo de los alimentos, como el lavado de manos e higiene bucal.

v. Promover el consumo de los alimentos.

vi. Llevar el control del consumo de alimentos de los dias atendidos por
usuaria/o y aula de acuerdo con el Anexo N° 7, para lo cual se organiza

con la comunidad educativa.

vii.  Cumplir con lo indicado en el Anexo N° 5 del presente documento que
se encuentra relacionado con la limpieza y desinfeccion del area de

consumo de alimentos.

5.1.2.7. Manejo de los residuos sélidos

En esta etapa se efectla lo relacionado con el manejo de residuos sélidos
en las IIEE, para lo cual se debe coordinar con los gobiernos locales para
el recojo selectivo de manera periédica y la disposicion final de los residuos

solidos.

Para ello los CAE realizan lo siguiente:

i. Designar conjuntamente con el/la director/a a las/los responsables del
manejo de los residuos solidos en la IE.
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Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.
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Coordinar con la/el brigadista responsable de ecoeficiencia de la
brigada de educaciéon ambiental y gestion del riesgo de desastres y
la/el responsable en la IIEE de la limpieza, para organizar el proceso
relacionado al manejo de residuos sélidos.

Colocar en un lugar visible para la comunidad educativa el instructivo
de operacion para el manejo de residuos solidos que entrega el/la
proveedor/a por cada Comité de Alimentacién Escolar en la primera
distribucion de alimentos; y promover su difusion.

Realizar la distribucion y difusién del contenido del material educativo
respecto al manejo de residuos sélidos que entrega el/la proveedor/a
por cada usuaria/o, en la primera distribucion de alimentos.

Promover el adecuado manejo de residuos sélidos, que consiste en la
segregacion, reutilizacién y almacenamiento temporal de los residuos
sélidos, con el fin de contribuir a su aprovechamiento.

Implementar un punto de acopio de residuos sélidos en la IE (ambiente
0 espacio exclusivo y protegido) para el almacenamiento temporal de
los residuos solidos, alejado de la zona de recepciéon y consumo de
alimentos.

Verificar que luego de culminada la etapa de consumo de alimentos,
los residuos sélidos generados se segreguen adecuadamente en los
siguientes puntos limpios y dispuestos por parte de la comunidad
educativa: contenedor verde (residuos aprovechables), contenedor
negro (residuos no aprovechables) y contenedor marrén (residuos
organicos).

Acondicionar los residuos solidos y efectuar el almacenamiento
temporal, siguiendo las pautas del Anexo N° 8.

Compactar los residuos sdlidos generados, a fin de disminuir su
volumen.

Almacenar los residuos soélidos generados y clasificados de acuerdo
con la Norma Técnica Peruana 900.058.2019 Gestion de Residuos,
Cadigo de Colores para el Almacenamiento de Residuos Soélidos o su
version actualizada (ver Anexo N° 9), haciendo uso de las bolsas para
la segregacién que entrega el/la proveedor/a.

Entregar los residuos soélidos a las/los recicladoras/es formalizadas/os
y/o a empresas operadoras de residuos sélidos autorizadas y/o a la
municipalidad que preste el servicio, segun corresponda, o realizar el
manejo de residuos sélidos de acuerdo con las disposiciones que
brinde el ente rector (MINAM) en salvaguardo de la salud de las
personas.

Coordinar con el gobierno local correspondiente las acciones de
capacitacion y/o de recoleccidn selectiva u otras actividades que
coadyuven a la mejorar el manejo de residuos solidos generados por
la prestacion del servicio alimentario escolar.
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5.2. PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO ESCOLAR EN SITUACIONES DE
EMERGENCIA, Y/O EN CASOS FORTUITOS Y/O CASOS DE FUERZA MAYOR

5.2.1. En situaciones de emergencia: que pongan en riesgo la vida y salud de las
personas, el patrimonio y el medio ambiente en un determinado territorio, la
prestacion del servicio alimentario escolar del PNAEQW se realiza mediante la
entrega de canastas de alimentos a las madres o padres de familia o
apoderadas/os para la preparacion y consumo en el hogar, en concordancia a las
normas del programa y del MINEDU.

5.2.2. En situaciones de casos fortuitos y/o fuerza mayor; El PNAEQW adecua el
servicio alimentario escolar de manera temporal en los siguientes casos:

v items no adjudicados.
v' Desabastecimiento de productos.
v Otras situaciones no contempladas en la presente norma.

5.2.2.1. MODALIDAD DE ATENCION PRODUCTOS:

En esta modalidad en la adecuacién se considera las siguientes etapas:
recepcion de alimentos, almacenamiento de alimentos, distribucién de alimentos
y manejo de residuos solidos.

5.2.2.1.a. Recepcién de alimentos:
En esta etapa se realizan las actividades establecidas en el numeral 5.1.2.1.

En caso que las IIEE que recepcionen canastas armadas para la distribucién, el
Comité de Alimentacién Escolar debe realizar lo siguiente:

i. Disponer de un espacio adecuado para colocar los alimentos sobre
parihuelas, mesas o tarimas, estantes u otras, a fin de evitar el contacto con
el piso.

ii. Verificar que el Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos sea la que
corresponda a la IE.

iii. Abrir aleatoriamente un maximo cinco (5) canastas, en caso que ellla
proveedor/a entregue las canastas de alimentos armadas, a fin de verificar la
integridad de los alimentos.

iv. Verificar la cantidad de alimentos en la canasta, de acuerdo con el listado
descrito en el Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos, en presencia del/de
proveedor/a.

v. Precisar la cantidad efectiva de alimentos recepcionados y firmar el Acta de
Entrega y Recepcion de Alimentos, en caso de evidenciar que la cantidad de
productos recibidos sea diferente con lo sefialado en el Acta de Entrega y
Recepcion de Alimentos o cualquier otra situacidon que amerite ser informada;
consignar en observaciones, este hecho, precisando la cantidad efectiva de
productos recibidos y/o cualquier otra situacion que corresponda.
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Vi.

Vii.

viii.

Comunicar al PNAEQW a través de la Linea Gratuita 080020600 y/o a la/al
MGL responsable, en caso de identificar alguna situacién o no conformidad
relacionada con el estado o integridad del alimento u otra situacion.

Firmar el Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos (copia proveedor/a y
copia CAE), de encontrarse conforme, sefialando la fecha y hora de la entrega
de los alimentos, nombre (s) y apellidos y nimero de DNI del integrante del
Comité de Alimentacién Escolar que recepciona los alimentos.

Custodiar y archivar el Acta de Entrega y Recepcion de los Alimentos para su
presentacion a solicitud que requiera el PNAEQW para la verificacion
posterior a la entrega de alimentos.

Cumplir con lo indicado en el Anexos N° 3, del presente documento que se
encuentra relacionado a la limpieza y desinfeccién del area de recepcién de
alimentos.

5.2.2.1.b. Almacenamiento de alimentos:

En esta etapa se realizan las actividades establecidas en el numeral 5.1.2.2 de
la presente norma técnica, a excepcion del registro del kardex.

5.2.2.1.c. Distribucién de alimentos:

En esta etapa se realiza la distribucién de canasta de alimentos a la madre o
padre de familia o apoderada/o de la/del usuaria/o del PNAEQW, para la
preparacion y consumo en el hogar. Asimismo, las/los integrantes de los CAE
que manipulen los alimentos deben contar con buen estado de salud (no
evidenciar signos o sintomas de enfermedades respiratorias, digestivas, heridas
abiertas u otras), del mismo modo, deben mantener la higiene personal (tener las
ufias cortas, limpias y sin esmalte, con manos libres de objetos y adornos
personales, como joyas, relojes y otros, entre otros aspectos) y lavarse las manos
con agua y jabon.

Para ello los CAE realizan lo siguiente:

Vi.
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Revisar el acta de entrega y recepcién de alimentos y verificar la existencia
de los alimentos en el almacén de la IE, antes de iniciar la distribucion de
los alimentos a las/los usuarias/os.

Verificar si los alimentos se encuentran en buen estado (integro, hermético,
sin abolladuras, libre de infestacién y con fecha de vencimiento vigente).

Separar en otro ambiente distinto, en caso se encuentren alimentos que no
cumplan con las caracteristicas antes mencionadas, para evitar su
utilizacion o consumo.

Rotular, proteger y separar los productos no conformes de los demas, en el
caso que no se cuente con otro ambiente

Suscribir el acta correspondiente en la que se detalle los datos de dichos
alimentos (cantidad, lote y fecha de vencimiento).

Custodiar los productos no conformes y comunicar dicha accién a la/al MGL
a fin que proceda segun las normas técnica establecidas por el PNAEQW.
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Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

Armar las canastas de alimentos, en el caso no se reciban las canastas
armadas, considerando la cantidad total de usuarias/os registrados en el
Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos.

Realizar la distribucién de alimentos entre el total de las/los usuarias/os que
se encuentren matriculadas/os y registradas/os en el SIAGIE, donde cada
familia recibe la cantidad de alimento que le corresponde a cada estudiante
que cumpla con las condiciones antes mencionadas.

Realizar la distribucion de acuerdo al total de las/los usuarias/os
registradas/os en el Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos cuando se
reciba las canastas de alimentos armadas. De existir variacion del nUmero
de las/los usuarias/os, se levanta un acta con la justificacién técnica y se
determina la mejor forma de distribuir a las/los usuarias/os matriculadas/os,
con la asistencia técnica de la/del MGL.

Asimismo, para realizar la distribucion equitativa de las canastas de
alimentos armadas, se puede requerir la apertura de las mismas; para lo
cual, de manera previa, se debe promover el desarrollo de reuniones
informativas (virtual y/o presencial) para la comunidad educativa.

Gestionar la habilitacion de puntos para el lavado de manos, con agua y
jaboén y/o desinfeccién con alcohol de 70° (gel), para las madres o padres
de familia o apoderadas/os que ingresen a la IE.

Publicar en un espacio visible para las familias o plataforma virtual de la IE,
el tipo de alimentos a entregar, el cronograma y horarios para la respectiva
entrega de alimentos, la cual se realiza antes del periodo de consumo de
atencion.

Comunicar la entrega a la madre o padre de familia o apoderada/o de las/los
usuarias/os, que deben acudir portando:

e DNI u otro documento de identidad, en fisico o digital y/o carta poder de
madre o padres de familia o apoderada/o de la/del usuaria/o, en caso no
pueda recoger los alimentos.

¢ DNI u otro documento de identidad de la/del usuaria/o, en fisico o en
digital.

e Bolsas limpias para la recepcién de sus respectivos alimentos.

Habilitar mesas u otro tipo de mobiliario para la distribucién de los alimentos,
los mismos que deben estar limpios y desinfectados.

Verificar que las madres, padres o apoderadas/os que participen en el recojo
de los alimentos cumplan con las medidas de bioseguridad establecidas por
el ente rector.

Brindar las facilidades a los actores sociales debidamente identificados, en
caso participen en la distribucion de alimentos, para que verifiquen que esta
se realice de manera transparente y equitativa a las/los usuarias/os del
PNAEQW.
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XVi.

XVil.

XViii.

XiX.

XX.

XXi.

XXil.

Distribuir los alimentos de acuerdo con el cronograma de distribucion,
verificando que la entrega se realice a la madre o padre de familia o
apoderada/o de cada usuaria/o.

Registrar la cantidad de cada alimento entregado a cada usuaria/o de
acuerdo al padrén o registro de control (Anexo N° 12) establecido por el
PNAEQW.

Solicitar a cada madre o padre de familia o apoderada/o de las/los
usuarias/os cuando recepcionen los alimentos, que firmen y coloquen su
DNI en el padrén o registro de control y en caso no puedan firmar, coloquen
su huella digital.

Incluir una fecha para rezagados hasta la siguiente entrega, en caso la
madre o padre de familia o apoderado/a no recoja los alimentos en las
fechas establecidas en el cronograma de distribucién de alimentos.

Realizar la redistribucién de los alimentos, para lo siguientes casos:

e Cuando exista saldo de alimentos luego de la fecha de rezagados,
considerando a las madres o padres de familia o apoderadas/os de
las/los usuarias/os que no recibieron alimentos, su situacion econémica,
salud u otros, lo cual se detalla en un padron adicional donde se
especifique la redistribucién y se levanta un acta u otra evidencia que se
suscribe para dichos efectos, con la asistencia técnica de la/el MGL.
Asimismo, toda accioén que se realice debe comunicarse a la comunidad
educativa.

e Cuando la IE no reuna las condiciones adecuadas de almacenamiento,
sustentando los criterios empleados para la entrega (madres o padres de
familia o apoderadas/os de las/los usuarias/os que no recibieron
alimentos, situacién econémica, salud u otros), lo cual se detalla en un
padrén adicional donde se especifique la redistribucion y se levanta un
acta u otra evidencia que se suscribe para dichos efectos, con la
asistencia técnica de la/el MGL. Asimismo, toda accion que se realice
debe comunicarse a la comunidad educativa.

Suscribir el acta de distribucién de canasta de alimentos, consignando la
cantidad total distribuida a las/los usuarios/os atendidas/os y en caso
corresponda, detallar alguna ocurrencia suscitada. Dicha acta debe estar
firmada por todas las personas que hayan participado en la distribucion
(Anexo N° 13).

Remitir a la UT el padrén o registro de control (Anexo N° 12) y el acta de
distribucion de canasta de alimentos (Anexo N° 13).

5.2.2.1.d. Manejo de residuos sélidos:

En esta etapa el Comité de Alimentacion Escolar debe promover el adecuado
manejo de residuos solidos, que consiste en la segregacion, reutilizaciéon y su
almacenamiento temporal; con la ayuda de los materiales que brinda el
PNAEQW, realizando lo siguiente:

Colocar en un lugar visible en la comunidad educativa el instructivo de
operacion para el manejo de residuos sélidos, que entrega el/la proveedor/a.
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ii. Distribuir el material educativo sobre el manejo de residuos sélidos que
entrega el/la proveedor/a para cada madre o padre de familia o apoderada/o
de la/el usuaria/o.

ii. Distribuir, de corresponder, las bolsas para la segregacién de residuos sélidos
aprovechables que entrega el/la proveedor/a por cada madre o padre de
familia o apoderada/o de la/el usuaria/o; recordandoles en cada entrega su
uso correcto.

iv. Promover que las madres y padres de familia o apoderada/o de la/el
usuaria/o, entreguen los residuos solidos aprovechables a la municipalidad,
las/los recicladoras/es formalizadas/os y/o a empresas operadoras de
residuos solidos autorizadas que preste el servicio, segun corresponda, o
realizar el manejo de residuos sdlidos de acuerdo con las disposiciones que
brinde el MINAM en salvaguardo de la salud de las personas.

5.2.2.2. MODALIDAD DE ATENCION RACIONES:

En esta modalidad, en la adecuacion se considera las siguientes etapas:
recepcion de raciones, distribucion de raciones, consumo de raciones y manejo
de residuos solidos.

El PNAEQW comunicara a las/los CAE, UGEL y/o DRE, las raciones temporales
a entregar a las/los usuarias/os del Programa.

5.2.2.2.a. Recepcién de raciones:

En esta etapa se realizan las actividades establecidas en el numeral 5.1.1.1 de
la presente norma técnica, considerando las caracteristicas de la racion
temporal de desayunos comunicada por el PNAEQW.

5.2.2.2.b. Distribucion de raciones:

En esta etapa se realizan las actividades establecidas en el numeral 5.1.1.2 de
la presente norma técnica, considerando las caracteristicas de la racion
temporal de desayunos comunicada por el PNAEQW.

5.2.2.2.c. Consumo de raciones:

En esta etapa se realizan las actividades establecidas en el numeral 5.1.1.3 de
la presente norma técnica.

5.2.2.2.d. Manejo de residuos sélidos:

En esta etapa se realizan las actividades establecidas en el numeral 5.1.1.4 de
la presente norma técnica.

6. DISPOSICIONES FINALES

6.1. Ante una paralizacion de labores escolares presenciales, por situaciones de emergencia
ylo casos fortuitos y/o en casos de fuerza mayor que impidan la prestacion del servicio
alimentario escolar del PNAEQW, y en caso exista el riesgo de vencimiento de los
alimentos almacenados, le corresponde al Comité de Alimentacion Escolar comunicar a
la unidad territorial sobre la situacién, asimismo, con la asistencia técnica de la/del MGL,
darle un destino adecuado que permita el beneficio para las familias de la misma IE.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Los productos que se ponen a disposicion de la municipalidad distrital de la jurisdiccién
de la IE son los que se encuentran a catorce (14) dias calendarios, o menos, de su fecha
de vencimiento, y siempre gque las labores escolares en las respectivas IIEE no se hayan
reanudado?. Para ello se debe hacer uso del kardex.

Si por fuerza mayor u otros motivos se cuenta con alimentos almacenados de la Ultima
entrega del afio anterior, el Comité de Alimentacidn Escolar debe verificar la integridad y
fecha de vencimiento; de encontrarse conforme, dichos alimentos deben ser incluidos en
la primera distribucion del afio en curso; en caso de encontrarse productos no conformes,
comunicar ala UT y ala/el MGL para que le brinden la asistencia técnica correspondiente.

Las situaciones no previstas en la presente norma, deben ser comunicadas a las
unidades de la sede central para su atencién en el marco de su competencia.

La IIEE/PRONOEI se encuentra impedida de rechazar el servicio alimentario, siempre
que el proveedor cumpla con lo establecido por el PNAEQW.

PROCESO RELACIONADO

En la presente norma técnica esta contemplado el siguiente proceso vigente del PNAEQW:

CcODIGO DENOMINACION
MO1 Atencic_jn del s_ervicio
alimentario

ANEXOS

8.1. Anexo N° 1: Definicion de términos

8.2. Anexo N° 2: Siglas

8.3. Anexo N° 3: Guia de limpieza y desinfeccion de area de recepcion y almacén en las
Instituciones Educativas del PNAEQW

8.4. Anexo N° 4: Guia de limpieza y desinfeccién del area de preparacion de alimentos en
las Instituciones Educativas del PNAEQW.

8.5. Anexo N° 5: Guia de limpieza y desinfeccion del area de consumo de alimentos en
las Instituciones Educativas del PNAEQW

8.6. Anexo N° 6: Formato del cronograma de limpieza y desinfeccién de areas, equipos y
utensilios de las instituciones educativas para la prestacion del servicio alimentario
escolar del PNAEQW

8.7. Anexo N° 7: Registro de usuarias/os que consumen alimentos en la lIEE.

8.8. Anexo N° 8: Pautas para el acondicionamiento de los residuos sélidos generados a
consecuencia de la prestacion del servicio alimentario escolar.

8.9. Anexo N° 9: Tipo de residuos que se generan por la prestacion del servicio alimentario
escolar — modalidades de atencién raciones y productos.

8.10. Anexo N° 10: Grupos de alimentos Modalidad de atencién productos

8.11. Anexo N° 11: Grupos de alimentos Modalidad de atencion raciones.

8.12. Anexo N° 12: Padréon o registro de control: entrega y recepcién de canasta de
alimentos a las/los usuarios del PNAEQW.

8.13. Anexo N° 13: Acta de distribucién de Canasta de Alimentos

8.14. Anexo N° 14: Diagrama de flujo de la prestacién del servicio alimentario escolar.
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2 Resolucion Viceministerial N° 030-2024-MINEDU y sus modificatorias.
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ANEXO N° 1
Definicion de términos

Actores vinculados a la prestacion

Son todos los actores que participan en la prestacion del servicio alimentario escolar, tales
como las/los integrantes de los CAE, integrantes de los CC, docentes, promotoras/es
educativas/os, madres y/o padres de familia y/o apoderados y otros actores de
instituciones publicas, privadas o sociedad civil.

Actor social

Es una persona o colectivo con conciencia de identidad propia que actla en el seno de
una sociedad con vistas a defender los intereses de las/os integrantes que lo componen
y/o de aquellas/os o aquellos que representa.

Acta de entregay recepcién de alimentos
Documento que contiene informacién de los alimentos asignados a una IE, que acredita la
conformidad de la entrega y recepcién de alimentos por el Comité de Alimentacion Escolar.

Asistencia técnica

Actividad de asesoria y/o acompafiamiento para la transferencia de conocimientos,
habilidades, practicas o tecnologias, destinadas a fortalecer las capacidades del equipo
técnico, y de los actores vinculados a la prestacién del servicio alimentario escolar, la cual
permita contribuir a la mejora del desempefio en la gestion y el logro de resultados.

Alimento®

Toda sustancia elaborada, semielaborada o en bruto, que se destina al consumo humano,
incluido las bebidas, y cualesquiera otras sustancias que se utilicen en la fabricacion,
preparacion o tratamiento de los alimentos.

Almacenamiento temporal de los residuos sélidos*

Operacién de acumulacion temporal de residuos en condiciones adecuadas de limpieza y
desinfeccién como parte del sistema de manejo hasta su valorizacion o disposicion final.
(que se mantenga la definicién original).

Aporte Nutricional
Es la cantidad de energia y nutrientes (proteina, grasa, hierro) que brinda la raciéon de desayuno,
almuerzo y cena del PNAEQW.

Buenas préacticas de almacenamiento - BPAL®

Constituyen un conjunto de normas minimas obligatorias de almacenamiento que deben
cumplir los almacenes de importacion, distribucién, dispensacion y expendio de productos
alimenticios, respecto a las instalaciones, equipamientos y procedimientos operativos,
destinados a garantizar la inocuidad de los productos.

Buenas practicas de higiene - BPH
Todas las précticas referentes a las condiciones y medidas necesarias para asegurar la
inocuidad y la aptitud de los alimentos en todas las fases de la cadena alimentaria.

3 Resolucién Ministerial N°624-2015-MINSA, que aprueba la NTS N° 118-MINSA/DIGESA-B.01. Norma sanitaria que
establece la lista de alimentos de alto riesgo (AAR)

4 Definicion Adaptada de la Resolucion Ministerial N° 070-2020-MINAM que aprueba la “Guia para la Implementacion de
Acciones para el Manejo Adecuado de Residuos Sélidos en IIEE de Educacién Basica Regular”.

5 Resolucion Ministerial N° 066-2015/MINSA. Norma Sanitaria para el Almacenamiento de Alimentos Terminados
destinados al Consumo Humano.
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Buenas préacticas de manipulacién - BPM®
Es el conjunto de practicas adecuadas, cuya observancia asegura la calidad sanitaria e
inocuidad de los alimentos y bebidas.

Calidad”

Grado en el que un conjunto de caracteristicas inherentes cumple con los requisitos
orientados a satisfacer las necesidades de las/los usuarias/os; y el impacto de lo previsto
y no previsto sobre las partes interesadas.

Calidad sanitaria®
Conjunto de requisitos microbioldgicos, fisico quimicos y organolépticos que debe reunir
un alimento para ser considerado inocuo para el consumo humano.

Canasta de alimentos

Esta conformada por alimentos de procesamiento primario o industrializados, que cumplen
con los requisitos establecidos en las especificaciones técnicas de alimentos, para la
preparacién y consumo en casa. Esta canasta contiene una cantidad determinada de
alimentos para cada usuaria/o considerando el ndimero total de dias de la entrega
correspondiente.

Caso fortuito o fuerza mayor

Causa no imputable consistente en un evento extraordinario, imprevisible e irresistible, que
impide la ejecucion de la obligacion o determina su cumplimiento parcial, tardio o
defectuoso.

Comité de Alimentacion Escolar

Es un espacio de participacion representativa, conformada por las/los integrantes de la
comunidad educativa, responsables de ejecutar y vigilar la prestacién del servicio
alimentario de la IE y/o programa educativo no escolarizado publico.

Contaminaciéon’

Presencia de un agente en el cuerpo, o en cualquier objeto, o en un alimento que son
capaces de causar enfermedad en una persona. Introduccién o aparicién de una sustancia
contaminante en un alimento o entorno alimenticio

Contaminacién cruzada®

Es la transferencia de contaminantes, en forma directa o indirecta, desde una fuente de
contaminacion a un alimento. Es directa cuando hay contacto del alimento con la fuente
contaminante y es indirecta cuando la transferencia se da a través del contacto de los
alimentos con vehiculos o vectores contaminados, como superficies vivas (manos), inertes
(utensilios, equipos, entre otros), exposicién al ambiente, insectos, entre otros.

Desinfeccion?®

Es la reduccion por medio de sustancias quimicas y/o métodos fisicos del nimero de
microorganismos presentes en una superficie o en el ambiente, hasta que no ponga en
riesgo la salud de las personas.

5 Decreto Supremo N° 007-98-SA, Reglamento sobre Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos y Bebidas.

” Norma ISO 9001:2015

8 Decreto Supremo N° 007-98-SA, Reglamento sobre vigilancia y control sanitario de alimentos y bebidas

9 Resolucidn Ministerial N°822-2018-MINSA, que aprueba la “Norma Técnica Sanitaria para restaurantes y servicios afines”
10 principios Generales de Higiene de los Alimentos CAC/RCP 1-1969. Enmienda 1999, Revisiones 1997. Correcciones

P
& SR | Mimctors do Opcarala
% ¢ Indusién Socal

QaliWarma

DDA NADRAL [ ALMENIACION ES00CAT

Firmado digitalmente por LEGUA
CASTILLA Cesar Augusto FAU
20550154065 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 27.03.2024 12:05:15 -05:00

editoriales 2011




—

@ PERU

Ministerio : Programa Nacional
de Desarrollo Vicemil de Alimentacién Escolar
e Inclusion Social QALI WARMA

Warma

Norma técnica para la prestacion del servicio alimentario escolar por | Fecha de aprobaciéon:  27/03/2024
los actores vinculados a las instituciones educativas publicas

atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali . Pagina 26 de 53

aa.

Tabla de dosificacién de alimentos'?

Son tablas en las cuales se presentan las cantidades (gramos o mililitros) de los alimentos
entregados por el PNAEQW, seglin grupos de y combinaciones de alimentos, de acuerdo
al nivel educativo y area geogréfica. Se elaboran en base a la programacion del men
escolar para la prestacion del servicio alimentario escolar regular.

Disposicion final de los residuos sélidos??
Procesos u operaciones para tratar y disponer en un lugar los residuos como ultimo
proceso de su manejo en forma permanente, sanitaria y ambientalmente segura.

Emergencia'®

Estado de dafios sobre la vida, el patrimonio y el medio ambiente ocasionados por la
ocurrencia de un fendmeno natural o tecnoldgico que altera el normal desenvolvimiento
de las actividades de una zona afectada.

Kérdex
Es un formato que ayuda a controlar los ingresos y los egresos de los alimentos en el
almaceén de las IIEE.

Limpieza
Eliminacién de suciedad e impurezas de las superficies utilizando agua, jabon, detergente,
0 sustancia quimica.

Modalidad de atencién productos

Son alimentos de procesamiento primario o industrializados que requieren de preparacion
en la IE para su consumo; asimismo, cumplen con el aporte nutricional y los requisitos
establecidos en las especificaciones técnicas de alimentos que son aprobadas por el
PNAEQW. El CAE gestiona la preparacién de desayunos, almuerzos y/o cenas sobre la
base de los alimentos entregados.

Modalidad de atencién raciones

Son alimentos destinados para el consumo inmediato y no requieren preparacion en la IE.
Cumplen con el aporte nutricional y los requisitos establecidos en las especificaciones
técnicas de alimentos que son aprobadas por el PNAEQW. La presentacion de las raciones
se realiza en envases individuales para cada usuaria/o.

Modelo de cogestién'4

Estrategia de gestion, basada en la corresponsabilidad, en que el Estado y la comunidad
organizada participan de manera coordinada y articulada, en la planificacion del servicio
alimentario, de acuerdo con los lineamientos del PNAEQW. El Modelo de Cogestién tiene
por finalidad el desarrollo de capacidades de los actores de la sociedad civil y la
participacion empoderada de la poblacion en la prestacion del servicio alimentario
mediante el Comité de Alimentacion Escolar.

Productos no conformes
Todo aquel alimento o insumo que no cumple con algin requisito establecido en las
Especificaciones Técnicas de alimentos del PNAEQW:

11 Tabla de Dosificacion de alimentos para servicios de alimentacion colectiva. Centro Nacional de Alimentacién y
Nutricion, Instituto Nacional de Salud. Lima, 2005.

12 Decreto Legislativo N° 1278 que aprueba la Ley de Gestién Integral de Residuos Solidos

13 Glosario de Términos Compendio estadistico de prevencién y atencién de desastres 2006

14 Decreto Supremo N° 001-2013-MIDIS, que establece disposiciones para la transferencia de recursos financieros a
comités y organizaciones que se constituyan para proveer los bienes y servicios del programa nacional cuna mas vy el
PNAEQW.
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bb.

CcC.

dd.

ee.

ff.

g9.

hh.

a) Productos no conformes relacionados a aspectos de inocuidad e idoneidad:
Es un lote de materia prima, y/o insumo, y/o producto terminado considerado no
inocuo y no idéneo y en consecuencia declarado no apto para el consumo humano
por la autoridad sanitaria competente y aquellos alimentos que presenten defectos
criticos, por lo que no pueden ser utilizados y/o liberados y/o distribuidos y/o
consumidos.

b) Productos no conformes relacionados a aspectos de calidad:

Es un lote de alimentos que no cumplen con las condiciones establecidas (cualidades
o0 atributos) por los clientes, sin embargo, no afectan la inocuidad e idoneidad, es decir
aquellos alimentos que presentan defectos mayores y menores.

Programacién del menu escolar:

Es el conjunto de combinaciones de desayunos y/o almuerzos y/o cenas que brinda el
PNAEQW, con el cual se realiza la prestacion del servicio alimentario durante el afio
escolar. En situaciones de emergencia y/o en casos fortuitos y/o en casos de fuerza mayor,
la programacién del menu escolar se puede realizar en forma de canasta de alimentos

Proveedor/a
Persona natural o juridica o consorcio, con contrato suscrito que presta el servicio
alimentario al PNAEQW, de manera directa o en consorcio.

Aprovechamiento de los residuos sélidos?®®

Es la accion de volver a obtener un beneficio de los residuos sélidos, pudiendo tratarse de
bienes, articulos, elementos o de algunas de sus partes. Se reconoce como técnica de
reaprovechamiento al reciclaje, recuperacion y reutilizacién de los residuos solidos?6.

Residuos so6lidos?’
Es cualquier objeto, material, sustancia o elemento resultante del consumo o uso de un
bien o servicio, del cual su poseedor se desprenda o tenga la intenciéon u obligacién de
desprenderse, para ser manejados priorizando la valorizacion de los residuos y en Ultimo
caso, su disposicion final. Los residuos solidos incluyen todo residuo o desecho en fase
sélida o semisdlida.

Roétulo y etiqueta®

Se entiende por rétulo o etiqueta cualquier marbete, expresién, marca, imagen u otro
material descriptivo o grafico que se haya escrito, impreso, estarcido, marcado, marcado
en relieve o en hueco grabado o adherido al envase de un alimento, que lo identifica o
caracteriza.

Segregaciéon®®
Accién de agrupar determinados componentes o elementos fisicos de los residuos sélidos
para ser manejados en forma especial.

Situacion de emergencia
Es aquel estado de dafios sobre la vida, el patrimonio y medio ambiente ocasionados por
la ocurrencia de un fenébmeno natural o inducido por la accion humana, previamente

15 Adaptado de la Resolucion Ministerial N° 070-2020-MINAM que aprueba la “Guia para la Implementacion de Acciones
para el Manejo Adecuado de Residuos Sélidos en IIEE de Educacién Béasica Regular

16 Adaptado de la Resolucion Ministerial N° 070-2020-MINAM que aprueba la “Guia para la Implementacion de Acciones
para el Manejo Adecuado de Residuos Sélidos en IIEE de Educacién Béasica Regular”.

17 Decreto Legislativo N° 1278 que aprueba la Ley de Gestién Integral de Residuos Sélidos

18 Norma general para el etiquetado de los alimentos preenvasados. CXS 1-1985. Adoptada en 1985. Enmienda 2010.
Revisada en 2018.

19 Decreto Legislativo N° 1278 que aprueba la Ley de Gestién Integral de Residuos Solidos.
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declarado por el Gobierno Nacional o el ente rector correspondiente, que altera el normal
desenvolvimiento de las actividades de la zona afectada, y se configura entre otros, por
los siguientes supuestos: i) Acontecimientos catastroficos, de caracter extraordinario,
ocasionados por la naturaleza o por la accion u omision del obrar humano que generan
dafios afectando a determinada poblacién; ii) Situaciones que afectan la defensa o
seguridad nacional dirigidas a enfrentar agresiones de orden interno o externo que
menoscaban la consecucién de los fines del Estado; iii) Situaciones que supongan grave
peligro, en las que exista la posibilidad debidamente comprobada que cualquiera de los
acontecimientos o situaciones anteriores ocurra de manera inminente y iv) Emergencias
sanitarias; declaradas por el ente rector del sistema nacional de salud conforme a la ley de
la materia.

Stock de alimentos
Cantidad de alimentos que dispone la IE para la preparacion de los desayunos y/o
almuerzos, y/o cenas escolares para un periodo de atencién determinado.
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ANEXO N° 2
Siglas

BPAL : Buenas Practicas de Almacenamiento
BPH : Buenas Practicas de Higiene
BPM : Buenas Practicas de Manipulacion
CAE : Comités de Alimentacion Escolar
DRE : Direccion Regional de Educacién
FFAA : Fuerzas Armadas
IE . Institucién Educativa
IIEE . Instituciones Educativas
MGL : Monitor/a de Gestién Local
MIDIS : Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social
MINEDU : Ministerio de Educacion
MINSA : Ministerio de Salud
MINAM : Ministerio del Ambiente

DIRESA : Direccion Regional de Salud

PNAEQW : Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma

PNP : Policia Nacional del Peru

UGEL : Unidad de Gestién Educativa Local

USME : Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacion
uT : Unidad Territorial
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ANEXO N° 3
Guia de limpieza y desinfeccién del area de recepcion y almacén en las instituciones
educativas del PNAEQW
Area/ _ o Materiales e _
Equipo Frecuencia Procedimiento insumos Registro
guimicos (*)

Después de Limpieza de parihuelas y/o tarimas: | - Escobillon Anexo N° 6
cada uso: - Eliminar el polvo, suciedad o residuo “Formato del
Limpieza adherido en la superficie con la cronograma de limpieza
ayuda de un escobillon. y desinfeccion de areas,
Parihuelas equipos y utensilios de
ylo tarimas las instituciones
educativas para la
prestacion del servicio
alimentario escolar del

PNAEQW”.

Semanal: Limpieza de estantes y/o mesas: - Pafios. Anexo N° 6
Limpieza de - Retirar el polvo y residuos haciendo | - Rociadores. “Formato del
estantes y/o uso de un pafio limpio. - Solucién cronograma de limpieza
mesas. detergente. y desinfeccion de areas,
Limpieza y desinfeccion de estantes | - Solucién de | equipos y utensilios de
Mensual: y/o mesas: Hipoclorito de | las instituciones
Limpieza y - Retirar todos los alimentos y sodio a | educativas para la
desinfeccion de colocarlos en mesas u otras 100ppm. prestacion del servicio

estantes y/o
mesas.

Estantes y/o

superficies limpias.

- Retirar el polvo y residuos de los
estantes y/o mesas haciendo uso de
un pafio limpio.

- Aplicar la solucion detergente con un
rociador y con la ayuda de un pafio

alimentario escolar del
PNAEQW”.

recogedor, vaciar los deshechos en
un tacho de basura con bolsa.

- Colocar sefiales de seguridad para
pisos mojados

- Aplicar solucion de detergente y
refregar toda el area del piso con la
escoba, para luego proceder a su
enjuague.

- Retirar el detergente con abundante
agua, con ayuda del jalador o
escoba y trapeador.

Hipoclorito de
sodio a
200ppm.

mesas i,
refregar las superficies hasta
remover toda la suciedad.
- Enjuagar con un pafio hiumedo hasta
retirar todo residuo de detergente.
- Proceder a la desinfeccion haciendo
uso de rociador con solucion
desinfectante Hipoclorito de sodio a
100ppm (2 ml de lejia al 5% / 996ml
de agua) y aplicarlo sobre toda la
superficie de manera homogénea.
Dejar actuar por 15 min.
- Enjuagar con pafio himedo.
- Dejar secar.
Diaria: Limpieza | Limpieza de pisos: - Escoba de | Anexo N° 6
de pisos. - Despejar el area cerdas “Formato del
- Barrer el polvo y restos de suciedad gruesas. cronograma de limpieza
con la ayuda de la escoba y | - Recogedor. y desinfeccion de areas,
recogedor, vaciar los deshechos en | - Jalador. equipos y utensilios de
Semestral: un tacho de basura con bolsa. - Trapeador. las instituciones
Limpieza y - Sefiales de | educativas para la
desinfeccion de Limpieza y desinfeccién de pisos: seguridad. prestacion del servicio
pisos. - Despejar el area - Solucién alimentario escolar del
- Barrer el polvo y restos de suciedad detergente. PNAEQW”.
Pisos con la ayuda de la escoba y | - Solucion de
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Area /
Equipo

Frecuencia

Procedimiento

Materiales e
insumos
guimicos (*)

Registro

Desinfectar el piso con un trapeador
limpio y humedecido de la solucién
desinfectante Hipoclorito de sodio a
200ppm (4 ml de lejia al 5% / 996ml
de agua) y dejar actuar por 15 min
antes de volver a transitar.

Dejar secar el piso y retirar las
sefiales de seguridad.

Paredes,

ventanas,

puertas y
techos

Mensual: o
cuando se
requiera:
Limpieza de
paredes,
ventanas y
puertas.

Semestral: o
cuando se
requiera:
Limpieza de
techos.

Limpieza de paredes, ventanas y
puertas:

Cubrir todos los alimentos antes de
iniciar la operacion.

Eliminar el polvo adherido en las
superficies con la ayuda de una
escoba y trapo seco o escobillén.
Para el caso de las puerta y
ventanas, con la ayuda de un pafio
humedo con solucién desinfectante
Hipoclorito de sodio a 200ppm (4 ml
de lejia al 5% / 996ml de agua),
aplicar por todas las superficies y
dejar actuar por 15 min.

Enjuagar con un pafio himedo
Secar al ambiente.

Limpieza de techos:

Cubrir todos los alimentos antes de
iniciar la operacion.

Eliminar el polvo adherido en las
superficies con la ayuda de una
escoba y/o trapo seco, utilizando
escaleras

Con ayuda de un pafio himedo
retirar toda suciedad adherida.

Escoba de
cerdas
gruesas.
Escobillén
Trapos o]
pafos
Solucién  de
Hipoclorito de
sodio a
200ppm.

Anexo N° 6

“Formato del
cronograma de limpieza
y desinfeccion de areas,
equipos y utensilios de
las instituciones
educativas para la
prestacion del servicio
alimentario escolar del
PNAEQW”.

(*) Los productos quimicos utilizados en la limpieza y desinfeccion se deberan encontrar almacenados y ubicados en un &rea
especial, ademas el personal del Comité de Alimentacion Escolar responsable de la limpieza y desinfeccién debera contar con
los equipos de proteccién necesarios y en buen estado.
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ANEXO N° 4

Guia de limpieza y desinfeccion del area de preparacidon de alimentos en las instituciones

educativas del PNAEQW

Materiales e
Area / Equipo Frecuencia Procedimiento insumos quimicos Registro
*)
Diaria: Limpieza y desinfeccion de lavaderos de R
Limpieza y cocina: Pafios Anexo N° 6
desinfeccion - Retirar todo objeto que se encuentre en el Rociador Formato (éel
de lavaderos lavadero, dejandolo libre para la limpieza. Solucion I(_:ron_ograma €
de cocina - Retirar cualquier residuo acumulado en la detergente impieza Yy
trampa. Solucién de {bsmfecmo_n de
- Limpiar toda la superficie con un pafio htimedo Hipoclorito de areas',l'equ(ljpols y
Lavaderos de y solucién detergente hasta eliminar toda sodio a 100ppm. | utensilios de las
cocina suciedad. |ndst|tu<t:_|ones
- Enjuagar con abundante agua hasta eliminar ;3 ucativas pz;ra}
todo resto de detergente. a pr_ets,tacmn e
- Aplicar la solucién desinfectante Hipoclorito de :\ﬁmecr:ct)ario
sodio a 100ppm (2 ml de lejia al 5% / 996ml de escolar del
agua) por toda la superficie con ayuda de un PNAEQW”
pafio y rociador. Dejar actuar por 15 min. ’
- Enjuagar con abundante agua y dejar secar.
Diaria: Limpieza y desinfeccion de cocina: Pafios
Limpieza y - Retirar todo objeto de la cocina, dejandolo libre Rociador
desinfeccion para la limpieza Solucién Anexo N° 6
de cocina - Retirar los residuos existentes con la ayuda de detergente “Formato del
un pafio himedo. Solucién de | cronograma de
- Para el caso de cocinas mejoradas, limpiar por Hipoclorito de | limpieza y
dentro de la cocina, retirando los residuos de sodio a 100ppm. desinfeccion de
la lefia. areas, equipos y
- Limpiar y restregar toda la superficie externa utensilios de las
Cocina con un pafio humedecido con solucion instituciones
detergente hasta eliminar toda suciedad y educativas para
materia orgénica adherida. la prestacion del
- Enjuagar con un pafio himedo con agua servicio
limpia, hasta eliminar todo resto de detergente. alimentario
- Aplicar la solucién desinfectante Hipoclorito de escolar del
sodio a 100ppm (4 ml de lejia al 5% / 996ml de PNAEQW”.
agua) por toda la superficie con ayuda de un
pafio y rociador. Dejar actuar por 15 min.
- Enjuagar con un pafio himedo con agua limpia
y dejar secar.
Diaria: Limpieza y desinfeccion de mesas de trabajo: Pafios ﬁ:noi)rfr?a’t\lo 6 del
Limpieza y - Retirar todos los objetos de las mesas, Rociador cronograma  de
desinfeccion dejandolos libres para la limpieza. Solucién Iimpiega
de mesas de - Retirar los residuos existentes con la ayuda de detergente desi . y
; A . esinfeccion de
trabajo un pafio himedo. Solucién de areas, equipos
- Limpiar y restregar toda la superficie con un Hipoclorito de utensflios de Iag
pafio himedo y solucion detergente hasta sodio a 100ppm. instituciones
Mesas de eliminar toda suciedad y materia organica educativas para
trabajo adherida. a restacic’mpdel
- Enjuagar con pafio humedo con agua limpia ser?/icio
hasta eliminar todo resto de detergente. alimentario
- Aplicar la solucién desinfectante Hipoclorito de escolar del
sodio a 100ppm (2 ml de lejia al 5% / 996ml de PNAEQW"
agua) por toda la superficie con ayuda de un '
pafio y rociador. Dejar actuar por 15 min.
- Enjuagar con un pafio himedo con agua limpia
y dejar secar.
Limpieza de ollas y utensilios: Anexo N° 6
Ollas y D_iari_a: - Linjpiar y’restregar toda la ;gpeﬁicie con un Paﬁo” “Formato del
Utensilios Limpieza de pafio humedo y solucion detergente Solucién cronograma de
ollasy (lavavajillas) hasta eliminar toda suciedad y detergente limpieza y
utensilios materia organica adherida. (lavavajillas) desinfeccion de
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Materiales e
Area / Equipo Frecuencia Procedimiento insumos quimicos Registro
*
luego de cada | - Enjuagar con abundante agua hasta eliminar areas, equipos y
uso. todo resto de detergente (lavavajillas). utensilios de las
- Dejar secar. instituciones
educativas para
la prestacion del
servicio
alimentario
escolar del
PNAEQW”.
Semanal: Limpieza de estantes: Pafos. Anexo N° 6
Limpieza de - Retirar el polvo y residuos haciendo uso de un Rociadores.
estantes. pafio limpio. Solucién “Formato del
detergente. cronograma de
Limpieza y desinfeccion de estantes: Solucién de | limpieza y
Mensual: - Retirar todos los objetos y colocarlos en mesas Hipoclorito de | desinfeccién de
Limpieza 'y u otras superficies limpias. sodio a 100ppm. areas, equipos y
desinfeccién - Retirar el polvo y residuos de los estantes utensilios de las
de estantes. haciendo uso de un pafio limpio. instituciones
- Aplicar la solucion detergente con un rociador educativas para
Estantes ~ -
y con la ayuda de un pafio refregar las la prestacion del
superficies hasta remover toda la suciedad. servicio
- Enjuagar con un pafio himedo hasta retirar alimentario
todo residuo de detergente. escolar del
- Proceder a la desinfeccién haciendo uso de PNAEQW”.
rociador con solucion desinfectante Hipoclorito
de sodio a 100ppm (4 ml de lejia al 5% / 996ml
de agua) y aplicarlo sobre toda la superficie de
manera homogénea. Dejar actuar por 15 min.
- Enjuagar con pafio hiimedo.
- Dejar secar.
Diaria: Limpieza de tachos: Pafios Anexo N° 6
Limpieza de - Retirar los desperdicios, el recojo de basura de Solucién
tachos los tachos se realiza todos los dias luego de detergente “Formato del
finalizar el dia de labor. Solucién de | cronograma de
Semanal: - Limpiar las tapas con un pafio himedo con Hipoclorito de | limpieza y
Limpieza y solucion desinfectante Hipoclorito de sodio a sodio a 200ppm. desinfeccion de
desinfeccion 200ppm (4 ml de lejia al 5% / 996ml de agua). areas, equipos y
de tachos Limpieza y desinfeccion de tachos: utensilios de las
- Retirar los desperdicios instituciones
Tachos - Limpiar con un pafio himedo todos los educativas para
desperdicios adheridos al tacho. la prestacion del
- Limpiar con un pafio humedo con solucién servicio
detergente la cara interna y externa del tacho. alimentario
- Enjuagar con abundante agua hasta eliminar escolar del
todo resto de detergente. PNAEQW”.
- Aplicar la solucién desinfectante Hipoclorito de
sodio a 200ppm (4 ml de lejia al 5% / 996ml de
agua) y dejar actuar por 15 min.
- _Colocar las bolsas.
Diaria: Limpieza de pisos: Escoba de cerdas | Anexo N° 6
Limpieza de - Despejar el area. gruesas. “Formato del
pisos - Barrer el polvo y restos de suciedad con ayuda Recogedor. cronograma de
de la escoba y recogedor. Jalador. limpieza y
- De corresponder, trapear el piso con agua y Trapeador. desinfeccion de
solucion desinfectante Hipoclorito de sodio a Sefales de | areas, equipos y
200ppm (4 ml de lejia al 5% / 996ml de agua) seguridad. utensilios de las
Pisos y dejar actuar por 15 min antes de volver a Solucién instituciones
Semanal: transitar. detergente. educativas para
Limpieza y Limpieza y desinfeccion de pisos: Solucién de | la prestacion del
desinfeccion - Despejar el area. Hipoclorito de | servicio
de pisos - Barrer el polvo y restos de suciedad con ayuda sodio a 200ppm. alimentario
de la escoba y recogedor. escolar del
- Colocar sefiales de seguridad para pisos PNAEQW”.
mojados
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desinfectante Hipoclorito de sodio a 200ppm (4

Eliminar el polvo adherido en las superficies
con la ayuda de una escoba y/o trapo seco,
utilizando escaleras
Con ayuda de un pafio himedo retirar toda
suciedad adherida.

sodio a 200ppm.
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Area / Equipo Frecuencia Procedimiento insumos quimicos Registro
*
- Aplicar solucion de detergente y refregar toda
el area del piso con la escoba, para luego
proceder a su enjuague.
- Retirar el detergente con abundante agua, con
ayuda del jalador o escoba y trapeador.
- Desinfectar el piso con un trapeador limpio y
humedecido de la solucién desinfectante
Hipoclorito de sodio a 200ppm (4 ml de lejia al
5% / 996ml de agua) y dejar actuar por 15 min
antes de volver a transitar.
- Dejar secar el piso y retirar las sefiales de
seguridad.
Mensual: o Limpieza de paredes, ventanas y puertas:
cuando se - Cubrir todos los alimentos antes de iniciar la Escoba de cerdas
requiera: operacion. gruesas.
Limpieza de - Eliminar el polvo adherido en las superficies Escobillén o
= Anexo N° 6
paredes, con la ayuda de una escoba y trapo seco o Trapos o pafios “Formato del
ventanas y escobillon. Solucién de
) . cronograma de
puertas. - Para el caso de las puerta y ventanas, con la Hipoclorito de

limpieza y
desinfeccion de
areas, equipos y

Paredes, ml de lejia al 5% / 996ml de agua), aplicar por e
- . . utensilios de las
ventanas, todas las superficies y dejar actuar por 15 min. instituciones
puertas y Semestral: o - Enjuagar con un pafio himedo :
. educativas para
techos cuando se - Secar al ambiente. o
o la prestacion del
requiera: servicio
Limpieza de Limpieza de techos: - .
) . - alimentario
techos. - Cubrir todos los alimentos antes de iniciar la
s escolar del
operacion. PNAEQW

(*) Los productos quimicos utilizados en la limpieza y desinfeccion se deberan encontrar almacenados y ubicados en un area especial,
ademas el personal del Comité de Alimentacion Escolar responsable de la limpieza y desinfeccién debera contar con los equipos de
proteccion necesarios y en buen estado.
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ANEXO N° 5

Guia de limpieza y desinfeccién del area de consumo de alimentos en las instituciones

educativas del PNAEQW

Area/ _ o M_ateriales e ;
Equipo Frecuencia Procedimiento insumos Registro
guimicos (*)
Diaria: Limpieza Limpieza de mesas y sillas: - Pafios Anexo N° 6
de mesas y sillas. | - Antesy después del consumo de alimentos retirar | - Rociador “Formato del
todos los materiales y/o residuos soélidos que | - Solucién cronograma de
pudieran encontrarse en las mesas. detergente. limpieza y
Mensual: - Limpiary restregar las superficies con laayudade | - Solucion de | desinfeccion de
Limpiezay un pafio himedo hasta retirar toda suciedad en Hipoclorito de | areas, equipos y
desinfeccion de las mesas y sillas. sodio a | utensilios de las
mesas y sillas. Limpieza y desinfeccion de mesas y sillas: 200ppm. instituciones
- Limpiary restregar las superficies con la ayuda de educativas para
Mesas y un pafio himedo. la prestacion del
sillas - Aplicar solucion detergente haciendo uso de un servicio
pafio himedo por todas las superficies. alimentario
- Retirar el detergente con ayuda de un pafio escolar del
mojado con agua limpia hasta observar PNAEQW”.
visualmente que ya no hay residuos.
- Aplicar la solucién desinfectante Hipoclorito de
sodio a 200ppm (4 ml de lejia al 5% / 996ml de
agua) por toda la superficie con ayuda de un
rociador y pafio humedo y dejar actuar por 15 min.
- Secar con un pafio limpio y desinfectado y dejar
que termine de secar al ambiente.
Diaria: Limpieza Limpieza de platos, vasos, cubiertos vy |- Pafio. Anexo N° 6
de platos, vasos, utensilios: - Solucién “Formato del
cubiertos y - Limpiar y restregar todas las superficies con un detergente cronograma de
utensilios luego pafio himedo y solucion detergente (lavavaijilla) (lavavajilla) limpieza y
Platos, L p ; e . ”
Vasos de cada uso. hasta_ellmlnar toda suciedad y materia organica Qesmfeccpn de
- ! adherida. areas, equipos y
cubiertos y . - i
utensilios - Enjuagar con abundante agua hasta eliminar todo _uter_15|||_os de las
resto de detergente (lavavajilla). instituciones
- Dejar secar. educativas para
la prestacion del
servicio
alimentario
escolar del
PNAEQW”.
Diaria: Limpieza Limpieza de pisos: - Escoba de | Anexo N° 6
de pisos. - Despejar el area del piso poniendo las sillas sobre cerdas “Formato del
las mesas. gruesas. cronograma de
- Barrer el polvo y restos de suciedad con la ayuda | - Recogedor. limpieza y
de la escoba y recogedor, vaciar los deshechos | - Jalador. desinfeccion de
en un tacho de basura con bolsa. - Trapeador. areas, equipos y
Mensual: - De corresponder, trapear el piso con agua y | - Sefiales de | utensilios de las
Limpieza y solucion desinfectante Hipoclorito de sodio a seguridad. instituciones
desinfeccion de 200ppm (4 ml de lejia al 5% / 996ml de agua) y | - Solucién educativas para
pisos dejar actuar por 15 min antes de volver a transitar. detergente. la prestacion del
. Limpieza y desinfeccion de pisos: - Solucién de | servicio
Pisos ) . ) . ; .
- Despejar el area Hipoclorito de | alimentario
- Barrer el polvo y restos de suciedad con la ayuda sodio a | escolar del
de la escoba y recogedor. 200ppm. PNAEQW”.
- Colocar sefales de seguridad para pisos mojados
- Aplicar solucién de detergente y refregar toda el
area del piso con la escoba, para luego proceder
a su enjuague.
- Retirar el detergente con abundante agua, con
ayuda del jalador o escoba y trapeador.
- Desinfectar el piso con un trapeador limpio y
humedecido de la solucion desinfectante
Hipoclorito de sodio a 200ppm (4 ml de lejia al 5%
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Area/ _ o M_ateriales e )
Equipo Frecuencia Procedimiento insumos Registro
guimicos (*)
/ 996ml de agua) y dejar actuar por 15 min antes
de volver a transitar.
- Dejar secar el piso y retirar las sefales de
seguridad.
Mensual: o Limpieza de paredes, ventanas y puertas: - Escoba de | Anexo N° 6
cuando se - Cubrir todos los alimentos antes de iniciar la cerdas “Formato del
requiera: operacion. gruesas. cronograma de
Limpieza de - Eliminar el polvo adherido en las superficies con | - Escobillén limpieza y
paredes, la ayuda de una escoba y trapo seco o escobillén. | - Trapos o | desinfeccion de
ventanas y - Para el caso de las puerta y ventanas, con la pafios areas, equipos y
puertas. ayuda de un pafio himedo con solucién | - Solucién de | utensilios de las
= desinfectante Hipoclorito de sodio a 200ppm (4 ml Hipoclorito de | instituciones
aredes, de leii o : : -
ventanas e lejia aI_5_A> / 996_m| de agua), apllca_r por todas sodio a educatlvas_;’ para
puertas y Ias_superflmes y dejar actuar por 15 min. 200ppm. la pr_estauon del
Semestral: o - Enjuagar con un pafio humedo servicio
techos . : .
cuando se - Secar al ambiente. alimentario
requiera: Limpieza de techos: escolar del
Limpieza de - Cubrir todos los alimentos antes de iniciar la PNAEQW”.
techos. operacion.
- Eliminar el polvo adherido en las superficies con
la ayuda de una escoba y/o trapo seco, utilizando
escaleras
- Con ayuda de un pafio himedo retirar toda
suciedad adherida.

(*) Los productos quimicos utilizados en la limpieza y desinfeccion se deberan encontrar aimacenados y ubicados en un area especial,
ademas el personal del Comité de Alimentacion Escolar responsable de la limpieza y desinfeccién debera contar con los equipos de
proteccion necesarios y en buen estado.
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ANEXO N° 6
Formato del cronograma de limpieza y desinfeccion de areas, equipos y utensilios en
las instituciones educativas para la prestacion del servicio alimentario escolar del
PNAEQW
(NORMA TECNICA-002-MIDIS/IPNAEQW-FOR-001)
P . LIMPIEZA DESINFECCION
AMBITO DE APLICACION b [ s | M [ sw b T s | M [ su
AREA DE RECEPCION Y ALMACEN DE ALIMENTOS
Parihuelas y/o tarimas X
Estantes y/o mesas X X
Pisos X X
Paredes X
Puertas X X
Ventanas X X
Techos X X
AREA DE PREPARACION DE ALIMENTOS
Lavaderos de cocina X X
Cocina X X
Mesas de trabajo X X
Ollas y utensilios X
Estantes X X
Tachos X X
Pisos X X
Paredes X
Puertas X X
Ventanas X X
Techos X X
AREA DE CONSUMO DE ALIMENTOS

Mesas X X
Sillas X X
Platos, vasos, cubiertos vy X
utensilios
Pisos X X
Paredes X
Puertas X X
Ventanas X X
Techos X X

Leyenda: D: Diario / S: Semanal / M: Mensual / SM: Semestral
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Nombre de la |E:

Turno:
Cdédigo modular:

ANEXO N° 7
Registro de usuarias/os que consumen alimentos en la |E
(NORMA TECNICA-002-MIDIS/IPNAEQW-FOR-002)

FECHA

AULA/IE

N° DE USUARIAS/OS
PROGRAMADOS
(Indicar el nUmero de
usuarios que debe ser
el mismo que figura en
el Acta de entrega y
recepcion de
alimentos)

N° DE USUARIAS/OS
QUE CONSUMIERON
LOS ALIMENTOS

RESPONSABLE (colocar
nombre del responsable del
aula)
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ANEXO N° 8

Pautas para el acondicionamiento de los residuos sélidos generados a consecuencia de
la prestacién del servicio alimentario escolar.

Tipo de residuos

Acondicionamiento

Almacenamiento temporal

sélidos
Latas de leche y | 1. Retirar las etiquetas de los envases. Almacenar en bolsas verdes o en sacos de
conservas 2. Abrir las latas evitando que se expongan | polipropileno, de acuerdo a disponibilidad.
extremos puntiagudos que pudieran generar
lesiones.
3. Lavary secar los envases para garantizar su
aprovechamiento.
4. Compactar las latas para reducir su volumen
y facilitar su almacenamiento.
Tetrabrik 1. Lavary secar los envases para garantizar su | Almacenar en las bolsas verdes
aprovechamiento.
2. Compactar para reducir su volumen y facilitar
su almacenamiento.
Cajas de cartén 1. Remover cualquier residuo de alimentos. Apilados y almacenados en paquetes
2. Desglosar uniformemente las cajas en su | sobre un lugar limpio y seco
totalidad.
3. Apilar las cajas desglosadas.
Bolsas y Empaques | 1. Vaciar la totalidad del contenido de las | Almacenar en las bolsas verdes
bolsas.
2. En un mismo envase colocar los empaques
dobladas hasta llenar en su totalidad
Botellas PET 1. Lavary secar los envases para garantizar su | Almacenar en las bolsas verdes o en sacos
aprovechamiento. de polipropileno, de acuerdo a
2. Compactar para reducir su volumeny facilitar | disponibilidad.

su almacenamiento.

Residuos organicos
compostables

Realizar compostaje teniendo en consideracion
las pautas brindadas las entidades competentes.

De acuerdo a pautas brindados las
entidades competentes.
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ANEXO N° 9
Tipo de Residuos que se generan por la prestaciéon del servicio alimentario escolar —
modalidades de atencion raciones y productos

RESIDUOS GENERADOS

TIPO DE RESIDUOS COLOR
CARTON
HOJALATA
VERDE | BOTELLAS DE PLASTICOS (PET)
FILD

ENVOLTURA DE GALLETERIA, CEREALES,
NO APROVECHABLE NEGRO FRUTOS SECOS
BOLSAS DE POLIETILENO

MARRON RESTOS DE ALIMENTOS

ROJO GORROS, MASCARILLAS Y GUANTES

Fuente: Norma Técnica Peruana de Colores NTP 900.058.2019. Gestion del Residuos Sélidos.
Cadigo de colores para el Almacenamiento de Residuos Solidos.
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Warma
ANEXO N° 10
Grupos de alimentos — Modalidad de atencién productos
GRUPO DE .
ALIMENTOS ALIMENTOS

CEREALES Arroz, arroz fortificado, cafiihua, fideos, kiwicha, maiz mote, quinua, trigo, trigo mote.
Barra de cereales y/o leguminosas, cereal expandido o tipo pop, cereal extruido, galleta con
cereales, galleta con kiwicha, galleta con quinua, galleta integral, galleta con maca, rosquitas tipo
cajamarquinas, maiz tostado.

TUBERCULOS Papa nativa, papa seca.

HARINAS Almidén de maiz, fécula de papa, harina de camote, harina de licuma, harina de maca, harina de
maiz morado, harina de platano, harina de yuca, harina extruida de arroz, harina extruida de
cafiihua, harina extruida de cebada, harina extruida de haba, harina extruida de kiwicha, harina
extruida de maiz, harina extruida de maiz morado, harina extruida de quinua, harina extruida de
trigo, mezcla de harina de mani tostado y maiz amarillo, mezcla de harinas extruidas, sémola de
cereales, mezcla en polvo para preparar bebida con huevo deshidratado.

HOJUELAS Hojuelas de avena, hojuelas de avena con cafiihua, hojuelas de avena con kiwicha, hojuelas de

avena con maca, hojuelas de avena con quinua, hojuelas de cafiihua, hojuelas de kiwicha, hojuelas
de quinua, hojuelas de tarwi.

FRUTOS SECOS

Mix de frutos secos y frutas desecadas, mix de frutos secos, frutas desecadas y mani tostado, mani
tostado, mani con pasas, sacha inchi tostado.

ORIGEN ANIMAL

MENESTRAS Arveja partida, frijol, garbanzo, haba entera, haba partida, lentejas, pallar.
LACTEOS Leche evaporada entera, Leche UHT, producto lacteo reconstituido
PRODUCTOS DE | Conserva de pescado en aceite vegetal, conserva de pescado en agua y sal, conserva de pescado

en salsa de tomate, pescado salado y prensado, conserva de bofe de res, conserva de carne de
cerdo, conserva de carne de pavo o pavita, conserva de carne de pollo o gallina, conserva de carne
de res, conserva de higado de pollo, conserva de mollejitas, conserva de sangrecita, carne seca
salada, chalona, charqui, mezcla en polvo a base de huevo.

ACEITES Aceite vegetal
AZUCARES Azlcar, panela.
OTROS Chocolate para taza.

Sal de consumo humano

20 | os alimentos son todos aquellos que cuentan con especificaciones técnicas de alimentos aprobadas por el PNAEQW.
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ANEXO N° 11
Grupos de alimentos — Modalidad de atencién raciones
GRUPO DE ALIMENTOS#
ALIMENTOS
Barra de cereales y/o leguminosas, cereal expandido o tipo pop, cereal extruido, galleta con
CEREALES cereales, galleta con kiwicha, galleta con quinua, galleta integral, galleta con maca, rosquitas
tipo cajamarquinas, maiz tostado, panes y queques regionales.
LACTEOS Leche con cereales, leche enriquecida, leche fermentada tratada térmicamente.

PRODUCTO DE
ORIGEN ANIMAL

Huevo sancochado.

FRUTOS SECOS

Mix de frutos secos y frutas desecadas, mix de frutos secos, frutas desecadas y mani tostado,
mani tostado, mani con pasas, sacha inchi tostado.

OTROS

Bebida de productos naturales.

Néctar de fruta.

Bebibles preparados de consumo inmediato.

21 Los alimentos son todos aquellos que cuentan con especificaciones técnicas de alimentos aprobadas por el PNAEQW.
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ANEXO N° 12
Padron o registro de control: entrega y recepcion de canasta de alimentos a las/los usuarias/os del PNAEQW
(NORMA TECNICA-002—MIDIS/PNAEQW-FOR-004)

NOMERES ¥ APELLIDCS T DNI DE INTEGRANTE CAE

FIRMA Y HUELLA DIGITAL DE INTEGRANTE CAE

NOMBRES ¥ APELLIDOS ¥ DNI DE
INTEGRANTE CAE

FRMA Y HUELLA DIGITAL DE INTEGRANTE

cac

NOMBRES ¥ APELLIDOS ¥ DNI DEINTEGRANTE CAE

FIRMA Y HUELLA DIGITAL DE INTEGRANTE CAE

e
3 PERLI | Ministerio de Desarrollo R ) o
4 - - e Inclusian Social ALl WARMA
ANEXO N° 1: PADRON O REGISTRO DE CONTROL: ENTREGA Y RECEPCION DE CANASTA DE ALIMENTOS A LAS/LOS USUARIOS DEL PNAEQW - ENTREGA N°
Institucion Educativa: Nivel: Grado/Secddn: Cadign Modular: Fecha: Horario de Reparto; T S
Se pueden adiconar otres grupes ce sEmentos dearverdn 3i Aneno 2 del Promels
DEPARTAMENTD: PROVINGIA: DISTRITO: 333 'a Prestacion del Senicio LEmensarie por lor Actores vinculzdes : las institicisnes CENTRO POBLADG:
23 POR CADA GRUPOD [*°]
SUMERREARELDLS LAcTEDS. PROTEINA DE OBCEN AMIMAL CEREALES MENESTRAS HARINAS ¥ HOILIELLS ACETE azlcares l
e | NOMERES ¥ APELLIDOS DE FRMAOHUELLA | mNOmerope | SMeEMRR | consena e i =3 e | ] el [ Acete | amicarx
i AR G SRR R P cvaporada s | Pescado en Aoz s 1Ng armor xzi0g| Lentejes 1 2oeg | Momdox | ouinuex | wwickax PR 2 S
MADRE/PADRE/APODERADD. om 4002 Aceite x 170z 250¢ 2508 502
L und) | | Und] __Und) | [ und) } [ wnd)| {__ und] | [ und] [T und}
i / ™ Registrar |2 cantidad en enitades [nimer) que debe recibir cara
- usuario por-cada alimanto en i3 arazentacidn :adalada
z / /
tiemplez de sillimentos y sus presentaciones sara detador d= 2cuerdo o 4
3 i3 programanicn de |3 canesta 92 3amentas cal (TEM dela Ut /
Silos padres de famiia
reciben fa antidad
& rugistraca an ol
eacabezado, mardan
con un check; en caso
. cantrario anctala
centidad que reslments
recine.
&
7
=
o
10
| TOTAL | |
*} Colocar huella digital en caso no pueda fiimar 12 madrz o padi= de familia o apoderadajo de lasflos ussariasfos.
f & p B P i i
{#*) D acuerdo al Anawn N1 de Ia Norma Témics da ks Prestacion del Servicio Alimentaria Escolar por los Actores vinculados 2 las Buiblica didac por f PHAFCIAL

NOMBRE ¥ APELIDOS ¥ DNI DE ACTOR SOOIAL
O AUTORIDAD LOCAL

FIRMA Y HUELLA DIGITAL DEL ACTOR SOCLAL O
AUTORIDAD LOCAL U DTRO PARTICIPANTEEN
LA 2CTIVIDAD
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ANEXO N° 13
Acta de distribucién de Canasta de Alimentos
Siendo el dia del mes del 2024, a horas en la Institucién
Educativa con Cadigo
Modular , del distrito de de la provincia
de , departamento ,

En el marco del “Norma técnica para la Prestacion del Servicio Alimentario Escolar por los Actores
vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma” aprobado, el mismo que establece disposiciones para la
prestacion del servicio alimentario escolar en situaciones de emergencia, y/o casos fortuitos y/o
casos de fuerza mayor, se considera la entrega de alimentos a las madres o padre de familia o
apoderada/o de la/del usuaria/o del PNAEQW, para la preparacion y consumo en el hogar.

Los integrantes del Comité de Alimentacién Escolar representados por:

NO

Nombre y apellidos completos

DNI

Cargo

1

Se realizé la entrega de las siguientes canastas, segun el nimero de raciones programadas en el

Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos N° y Entrega N° , através de
las madres o padres de familia 0 apoderados siendo los siguientes:

N° | Nombre del alimento Cantidad | N° | Nombre del alimento Cantidad

1 10

2 11

3 12

4 13

5 14

6 15

7 16

8 17
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9 18

Por lo cual, se deja constancia que se han distribuido dichas canasta de alimentos y cantidad a

usuarias/os, que se ha realizado en coordinacion entre el Comité de
Alimentacion Escolar y padres de familia de la IE, con entregas que se detallan en el “PADRON O
REGISTRO DE CONTROL: ENTREGA Y RECEPCION DE CANASTA DE ALIMENTOS A
LAS/LOS USUARIOS DEL PNAEQW”.

Observaciones:

Dando la conformidad al presente.

Integrante del CAE Integrante del CAE
Integrante del CAE Veedor
Actor social o autoridad local u otro Actor social o autoridad local u otro

o ;
ﬁ PERU | wi
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Anexo N° 14

Diagrama de flujo de la prestacion del Servicio Alimentario Escolar

Modalidad de atencion raciones

MODALIDAD DE ATENCION RACIONES
Integrante del Comité de Alimentacion Escolar o a quien autorice

Disponer de un
espacio adecuado,
para la recepcion de
los alimentos

Verificar que el Acta de
Entrega y Recepcion de
Alimentos sea la que
corresponde a la IE

Revisar el nimero de raciones
entregadas por el/la
proveedor/a vy la cantidad
registrada en el Acta de Entrega
v Recepcion de Alimentos.

v

Verificar que los alimentos
entregados (cantidad,
presentacion y lote) por el/la
proveedor/a sean los que se
detallan en el Acta de
Entrega y Recepcién de
Alimentos

RECEPCION DE RACIONES

Verificar las fechas de
vencimiento de los alimentos,
que los envases y empagues se
encuentren en condiciones
optimas y que la informacién de
la etiqueta sea legible

;Existe alguna observacién
relacionada a la integridad
de los alimentos y/o al
nimero de raciones o
componentes recibidos? Mo

Firmar el acta sefialando la
fecha y hora de la entrega de
los alimentos y nombres,

de los alimentos

v

(" Precisar la cantidad efectiva de |
raciones recibidas y/fo cualguier
otra situacion que
corresponda. Se precisa gue no
debe recepcionar un solo
componente de la racion
{bebible o sdlido).

¥
Comunicar al PNAEQW a través |
de la Linea Gratuita 080020600
y/o a lajal MGL responsable,
en caso de identificar alguna
situacion o no conformidad
relacionada con el estado o
integridad del alimento u otra
situacion

Solicitar el cambio inmediato ]

Fin

recepcicn de alimentos
(con obsenvacidn)

del integrante del CAE o quien
se autorice

¥

Colocar los alimentos sobre
mesas, tarimas, estantes u ofros

el piso, para evitar la
contaminacion de los mismos

’I apellidos y N° DNI por parte

que no permitan el contacto con

1]

Acta deentregay

Custodiar y archivar el

acta, con copia al CAE

Cumplir con lo indicado en
el Anexo N® 3 del presente
documento, relacionado
con la limpieza y
desinfeccion del drea de
recepcion de alimentos.

Acta de entrega y
recepcicn de alimentos
[conforme) (copia
proveedor/a y CAE)

£
g PERD |
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DISTRIBUCION DE RACIONES > CONSUMO DE RACIONES bl MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
I/ I
| |
| |
| |
: : Coordinar con el gobierno local
Usar, previo a la I Verificar que la/el docente | DiEalpiEr SEjUiEaie @ Entregar los residuos sélidos corre_::t?r]dmnteéaccmnles de
distribucion, : o auxili:r oromueva en ! el/la director/a a |a$f|°5 segln corresponda, o realizar el ;:sz:tcilva CLLOn;]tg?ac?i\:;Zodizclqour]e
TSz T, &7 ! las/los usuarias/os las BPH | respon.sables ?Igl shl el manejo de residuos sGlidos de coadyuven a mejorar el manejo de
buen estado y : | residuos solidos en la IE. acuerdo con las disposiciones que 'dy . ! E ! |
A completa | T I ¢ brinde el ente rector. resi UO_S,SOI 0s ge_n_era .05 por_a
| | prestacion del servicio alimentario
: [ Verificar T | | Coordinar.con. lajel briggdista responsap!e de T escolar.
g : Trzoe =) mam ] Gl EeTE T . : ecpeﬂuenua de la brlgada de educacion ) _ _ .
T e e : de alimentos en el aula, : ambiental y gestion del riesgo dg de.sastres y Almacenar los res“_juos sélidos
5 Sl | registrando la informacion oo N7 lasel r_esponsable enla IIEE_ dela I|mp|eza,_para generados y clasificados d_e
2 _Bgua y jabon ante: I en el Anexo N° 7. organizar el proceso relacionado al manejo de acuerdo con la Norma Técnica
2 e a dl'_s ribucion de | T i residuos slidos. Peruana 900.058.2019 (ver Anexo
b : 5 EIETEE : — - \ | ¢ N® ), haciendo uso de las bolsas
3 o : Verificar que, la totalidad de 1 - — para la segregacion que entrega Fin
S 5 | allmen‘tc_rs en‘tregad?s alale : Colocar en un Iugqr V|5|l?le parg la el/la proveedor/a.
é g | hayan sido consumidos por | comunidad educativa el instructivo \ J
= i Asegurar que las mesas donde se l las/los usuarias/os, evitando : de operacion para el manejo de
g :5 cologuen las raciones de las/los I en cualquier situacion, el 1 residuos solidos que entrega el/la
= § usuarias/os se encuentren I almacenamiento de las | proveedgr@ por cada Q‘-\E enla
E E limpias, d_esipi_‘ectadas y i | raciones. ) E pr|merapilc|)s;rc|zz?;rj1 dd:ué;ligr:]entos; y Compactar los residuos
a2 c_E ordenadas, sin utiles escolares \ ) ¢ . | sélidos generados, a fin
g ﬁ i Recoger y disponer de las E ) : _ ¢ — . de disminuir su volumen
E E | raciones sobrantes, gue no | Realizar Ig d|str|bu-:|on. ¥ dlfusm.n del
S 3 . ) : hayan sido consumidas en el ! contenido del mat.erlal eduFatlvo
= v rasladar los alimentos con | horario establecido 1 respecto al manejo de residucs
2 cuidado conservando su l : sglidos
o - B ’ y
E jateugac I ) i ) : Acondicionar los residuos sélidos, y
§| : Cumplir con lo indicado en : ) . efectuar el almacenamiento
t | el Anexo MN° 5 del presente 1 i temporal, siguiendo las pautas del
- : documento con relacién a la : Promover 9'_ adecuad.o manejo de Anexo N° 8.
Colocar los alimentos en | limpieza y desinfeccién del ] residuos sélidos \ J
las mesas limpias y l area de consumo de :
desinfectadas : alimentos. : i
: : [ Implementar un punto de acopio ] Verificar que luego de culminado la
: : de residuos solidos en la IE para el etapa de consuma de alimentos,
| | almacenamiento temporal de los los residuos sélidos generados se
: : residuos sélidos, alejado de la zona segreguen adecuadamente en los
. : : de recepcién y consumo de puntos limpios dispuestos por
ﬁ PERD | | alimentos parte de la comunidad educativa
I |
| |
| |
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Diagrama de flujo de la prestacion del Servicio Alimentario escolar

Modalidad de atencion productos

nici RECEPCION DE ALIMENTOS
nicio
l\ Wenficar que loa envases y

empagues de los aimenios sg
encueniren en condiciones

ophimas @ integras qua la
informacion de la etiqueta sea
lagible

Dizpansr de un e3pacio
adecuado, para colocar los
alimertos

£ Ewiste alguna

observacion relacionada|a
= I dad de los
Verificar que el Acta de
Entrega y Recepeidn de ajémnmds ":0 ala .?ghd-{d
Alimentos seala que % PROTEICAE: PeGl N gf' Mo |

Acta de entrega y recepicn
de zlimentos (conforme)
(copia provesdora y CAE)

Firmar el acla sefialands la
fecha y hora de |a entraga de

y nombres,

comesponde alalE

enficar gue |a presentacidn
de bog sfimentos, marca, B° da

apallicos y W DNl par parta
del integrante del CAE o quisn

s@ aulonice

L

Salicitar 2l cambio i

lote y cantidad comespondan
de ko= alimentos

con el Acta da entrega y
recepcitn de akmenios {copa
CAE)

Escelar o a guien auterice

Pracisar |z cantidad sfactiva
de productos recibidos y firmar
&l Acta por parte dal infegrants

del CAE o quien se autorice

Vanficar gua los almantos
entregados [cantidad.
presentacifin y lote) par ella
= proveedor a sean los que 58
= detallzn en el Acta de Entrega

 Hacapcidn de Alimentos.

el

) S S
Venficar las fechas de

vencimiento de los alimentos

MODALIDAD DE ATENCION PRODUCTOS

'{_J

|/ Acta de entrega y
recepcitn de alimentos
[con chsavacion]

Comunicar al PNAEQW yfo a
lafal MGL, en caso de

identificar alguna situacion o
no conformidad

Fin

Gustodiar y archivar &l acta,

con copia al CAE

Cumplir con lo indicado en los

Ansxos W 3 del presente
documanto, los cuales =8
relacionan a la limpieza ¥
dezinfeccién del frea de

reoapoion de aimentos.

3 ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS

Designar & una persona a
zarga dal almacenamenta

Verificar el cumplimiento de las
accionas qua realiza lalel
rezponszhle del almacén

Comunicar al MGL asignado,
en casa de sobre stock de
alimentos, 3 fin gue reciba

asistendia tcnica

Archivar y custadiar el kardes

Cumplir con lo indicado an los
Anexos N7 3 dal presente
documento que se encusntra
relacignado a la limpiaza v
desinfeccién del drea de
gimacén de alimentos.

Comunicar al PNAEQW yio 5
la/al MGL. en caso de
identificar alguna siuacion o
no conformedad

PREPARACION DE ALIMENTOS

Digponer de un ambiente

exclusive o acondicionado

para la preparacifin de los
alimantos

PR
[iaponer de cocing, utensilios,
menaje, teniendo en cusnta el
contrel la segundad. entre
otros

—

Dizponer de punios para el
|lavado dz manos

—

Digponer de agua apia par al
censume humano durante la
preparacién de log alimentos

—_—

Garantizar el cumplimisnto de
las BEM v BRAL

Limpar y desinfectar los
utensilios y mensje de cocina
utilizades en la preparacian

Coordinar con el responsable
del slmacén para | entrega de
los alimentos para su
praparacion de los aimentos,
minima un dia anies

Usar indumentaria limpia, &n
buzn estado y completa,
mandil, mazsearilla'y cubre

cabello

Revizarlos productos antes de
prepararioa, a fin da verificar
las caracieristicas
organclépticas y fecha de
vencimiento

Freparar loz alimentos,
cumpliende con las
combinaciones, dosificacionss
¥ la cantidad de raciones

Cumphir cen lo indicade en los
Anexos N 4 del presente
decumento relacicnado a la
limpieza y desinfeccian del
area de preparacion de
alimentos

Comunicar & PHAEDW woa
lafal MGL. en caso de

identificar alguna stuacian o

no confarmidad

SERVIDO DE ALIMENTOS

Usar, de manera previa al
senvide de alimentos,
indumentaria limpia, en buen
astado y complota

Limpiar y desinfectar los
utenzilios y menaje 2 utilizar
2n el senido, los cuales deben
58 de uso axclisivo pars
alimentos.

L

Degustar las preparaciones

antes de senvidas, & fin de
venficarlos ainbutos de olor,
sabor. etc.

3
PE—.
Realizar lo gefialado en la

tabla de servido de
[preparaciones segan
coresponda

e
Sanir los alimentos
praparadas a una temperatura
me

s S—

I
Comunicar al PHAEQW yio a

lalal MGL. en caso de
identificar alguna sduacien o

na confomidad

w

Egglﬂhh:rnna

1 FADKGHAL DF ALWENTACION E5000A

Firmado digitalmente por LEGUA
CASTILLA Cesar Augusto FAU
20550154065 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 27.03.2024 12:05:15 -05:00




ry

A

Usar, previo a la distribucion de
alimentos, indumentana limpia,
en buen estado y completa

Lavarse las manos con agua y

jabén antes de iniciar la
distrbucion de los alimentos

Asegurar que las mesas donde
se cologuen los alimentos se
encuentren limpias,
desinfectadas, etc.

Trasladar los alimentos con
cuidado conservando su
integridad

MODALIDAD DE ATENCION PRODUCTOS

Colocar los alimentos en las
mesas limpias y desinfectadas

—

Integrante del Comité de Alimentacion Escolar o a quien autorice

o

QuIiWara
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usuarias/os

Verificar que los alimentos
preparados sean netamente
para el consumo de las/los

Llevar el control del consumo de

alimentos de los dias atendidos

por usuarialo y aula de acuerdo
al Anexo N° 7

Verificar que el ambiente se
encuentre ventilado, ordenado,
entre otros aspectos

Cumplir con lo indicado en los
Anexos N° 5 del presente
documento que se encuentra
relacionado con la limpieza y
desinfeccion del drea de
consumo de alimentos.

Asegurar que las mesas donde
van a consumir las/los
usuarias/os estén limpias

alimentos

[ Promaver en las/los usuarias/os |
las BPH, antes, durante y
después del consumo de los

alimentos

Promover el consumo de los

Designar conjuntamente con el/la
director/a a las/los responsables del
manejo de los residuos sélidos en la IE

¥

Coordinar con la/el brigadista
responsable de ecoeficiencia de la
brigada de educacidn ambiental y

gestion del riesgo de desastres y la/el

responsable en la IIEE de la limpieza,

para organizar el proceso relacionado
al manejo de residuos sélidos

¥

Colocar en un lugar visible para la
comunidad educativa el instructivo
de operacién para el manejo de
residuos sélidos que entrega el/la
proveedor/a por cada Comité de
Alimentacion Escolar en lz primera
distribucion de alimentos; y promover
su difusion

Realizar la distribucion y difusion del
contenido del material educativo

respecto al manejo de residuos solidos

Promover el adecuado manejo de
residuos sélidos, que consiste en la
segregacion, reutilizacion y
almacenamiento temporal de los
residuos solidos

v

Implementar un punto de acopio
de residuos sélidos en la IE para el
almacenamiento temporal de los

. | Ministerio - Programa Nacional
LB PERU | de Desarrollo Viceministerio de Alimentacién Escolar
e Inclusion Social de Prestaciones Sﬂaales OAU WARMA
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DISTRIBUCION DE ALIMENTOS CONSUMO DE ALIMENTOS ) MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Coordinar con el gobiemo local
correspondiente, acciones de
capacitacion y/o de recoleccion
selectiva u otras actividades que
coadyuven a la mejorar el manejo
de residuos solidos generados por
la prestacion del servicio
alimentario escolar.

T

Entregar los residuos solidos
segln corresponda, o realizar el
manejo de residuos sélidos de
acuerdo con las disposiciones gue
brinde el ente rector.

+

Almacenar los residuos sé6lidos
generados y clasificados de
acuerdo con la Norma Técnica
Peruana 900.058.2019 (ver Anexo
N° 9), haciendo uso de las bolsas
para la segregacion que entrega
el/la proveedor/a.

T

Compactar los residuos sélidos
generados, a fin de disminuir su
volumen

T

Acondicionar los residuos sélidos, y
efectuar el almacenamiento
temporal, siguiendo las pautas del
Anexo N° 8.

?

r

residuos solidos, alejado de la zona
de recepcién y consumo de
alimentos

Verificar que luego de culminado la
etapa de consumo de alimentos,
los residuos solidos generados se
segreguen adecuadamente en los
puntos limpios dispuestos por
parte de la comunidad educativa

Fin
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Diagrama de flujo de la prestacion del Servicio Alimentario escolar
en situaciones de emergencia, y/o en casos fortuitos y/o casos de fuerza mayor
MODALIDAD PRODUCTOS
01. Recepcidn de alimentos b 02. Almac iento de al t
Inicio

Disponer de un espacio
adecuado, para colocar los
alimentos

Verificar que el Acta de
Entrega y Recepcidn de
Alimentos sea la que

Acta de entrega y recepcicn
de alimentos (conforme)

corresponde alalE. r

v

Abrir aleatoriamente un

Firmar el acta sefialando la
fecha y hora de la entrega de

los alimentos

maximo cinco (3) canastas, en
caso que el/la proveedor/a
entregue las canastas de
alimentos armadas

v

Verificar la cantidad de
alimentos en la canasta, de

Custodiar y archivar el acta

acuerdo con el listado
descrito en el Acta de
Entrega y Recepcion de
Alimentos

;La cantidad de productos
recibidas es diferente con lo
sefialado en el Acta de Entrega y
Recepcion de alimentos 7

MNo

Integrante del Comité de Alimentacion Escolar

Si

Cumplir con lo indicado en los
Anexos N° 3, del presente
documento que se encuentra
relacionado a la limpieza y

desinfeccion del area de
recepcion de alimentos.

Precisar la cantidad efectiva
de alimentos recepcionados y
firmar el Acta de Entrega y
Recepcion de Alimentos

y

[ Comunicar al PNAEQW yioa |
lafal MGL, en caso de
identificar alguna situacién o
no conformidad

. Actade entrega y recepcion
de alimentos [con
cbsenvacién)

—0

Fin

PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO EN EMERGENCIA, EVENTO DE CASO FORTUITO, FUERZA MAYOR

e ettt ettt e

¥

Designar a una persona a
cargo del aimacenamiento

v

Verificar el cumplimiento de las
acciones que realiza la/el
responsable del almacén

v

-

Promover con las autoridades
locales yfo comunidad local
organizada la fumigacion de

los ambientes

v

Cumplir con lo indicado en los
Anexos N° 3 del presente
documento que se encuentra
relacionado a la limpieza y
desinfeccion del drea de
almacén de alimentos.

y

[ Comunicar al PNAEQW y/oa |

lafal MGL a traves de la linea
gratuita, en caso de identificar
alguna situacién o no
conformidad

2
QaliWarma

DDA NADRAL D ALMENIACION E500CA

Firmado digitalmente por LEGUA
CASTILLA Cesar Augusto FAU
20550154065 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 27.03.2024 12:05:15 -05:00




Lo Ministerio
de Desarrollo
e Inclusion Social

PERU

Viceministerio

de Prestaciones Sociales

Warma

Norma técnica para la prestacion del servicio alimentario escolar por
los actores vinculados a las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali

Fecha de aprobacion:

27/03/2024

Péagina 51 de 53

Ravizar al acta de anraga
y recepeion de alimentos

Venficar =1 los almantos se
encusntran en buen
estado

ilos alimentos tienen
buen estado?

Escalar

Separar en otro amhbisnte
diglinio, en cazo sa
encuenien alimentos que
no cumplan con |25
caracteristicas

Fotular, proteger y separar
los productes no
conformes de los demas

del C.

Suscnbir el acta
comespondients an la que
se detalle Ios datos de
dichos alimentos {cantidad.
fota y fecha da vencimisnio)

Custodiar los productos no
conformes
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e de A

Fin

Armar las canastas de alimentos,
consideranda la canticlad total de

usuarias'es rgistrados an sl
Acta de Entrega y Recepeién de
Alimentos

¥

Realizar la distribucion de
ahmentos entre el total de lasilos
USLAMAS08 qUE 58 encusniren
matriculadasios y registradas/os
o0 @l SIAGIE

¥

Realizar la distribucién de
acuerdo al total de lasilos
usuanas/ns registradasios en &l
Acta de Entrega y Recepcion de
Alimentos

¥

Realizar la distnbucion squitativa
da las canastas da alimantos
armadas, se puede requerr ls

apertura de las mismas

Gestionar |2 hahifitacitn de
puntos para el lavado de
manes, para las madres o
padres de familia o
apoderadasios que ingresen a
talE

03. Distribucisn de alimentoz

Camunicar que deben
partar halsas limpias para
|a recepcion de sus
respectivos alimentos

Habilitar mesas limpias y

deszinferiadas u otro tipo
de mobiliario para la
distribucidn de alimentos

Inzluir fecha para
rezagados an caso no E8
recoja los alimentos en el
cronograma establecido

Comunicar 2 ta enlraga a la
madre o padre de familia y
que deben portar DN U olro
documento de idenfidad, en
fisico o digital yio carta poder

e

— e e

Varificar gue |35 madres,

padres 0 apoderadasios

cumplan con laz medidas
de biosegundad

Publicar en un espacio visible
para las familias o plataforma
virtual de la [E, el lipo de
afimentns 3 entreqar, &l
cronograma y horanos parala
entrega de alimentos

En un aspacie visibla para
fas famibas o plataforma
~ virugl de la 1E

Con agua y jabon yio
desinfeccion con
alcohol de T0° (gel}

[ Brindar faciidades a los

actores sociales
idantificades, que
participen en la
distnbucion

Distrbur los almentos da
acuerdo con el
cronograma e

distribucién

& Se realizara 2

rechsinbucion de los

alimentos?

Diebe estar firmada por tadas
|as personas gua hiayan
paricipade en la distibucion
(Anexo N 13

Suszeribir ¢l acta de
distribucidn de alimentos

Registrar |2 cantidad de
cada alimanto antregado a
cada usuarialo de acuerdn

al padman - Anexo 12

Considerar 3 las madres o
padres de familia o
apoderadaz/os de que na
recibieron alimentos

Considerar que 1a |IE no
retina las condicionas
adecuadas de
almacenamienio

Consignar en acta que s
suscribe para dichos
efectos e informar toda
accion que se realice 5 la

IE:

i

¥

¥

Sohciar que al
i loz ali

Conziderar s stuacian

firmen y cologuen su ohl
en &l padrdn o regisiro

, selud u otroz
de |as madres o padres de
familia 0 apoderadasl

Comunicarse afa

congignando la cantidad
tetal distribuida

N

Detallar alguna ocumencia
susCH

S

Remitir 2 Iz UT el padran o
registro de contrel (Anexe
NF12) y el acta de
disinbucion da
alimentos [Anexo W13

En caso no
puada firmar,
colocar su huslla
digital

Detallar en padrin
adicional especificanda
redistibucién, con la
Bsistencia iécnica delafel

MGL

04. Manejo de residuss =élidas

Colocar en un lugar
visible en la comunidad
sducativa sl msinucivo

de operacion para el

manepo de residucs
sokdos

P

Distribuir &l matesial
educativo def manejo de
residuos silidos

S S

Die comesponder,
distribasr las bolsas para
ks segregacidn de
residuos solidos

e ——

Framover que las madres
padres de famifia o spaderadajo,
enfreguen los residuns sdlidos &
|a municipahdad, |a5/ios
recicladarasfes yio 3 empresas
operadoras de residuos solidos
autorizadas, de acuerdo con las
dispesicones del MINAM

0] <
Egglﬂhh:rnna
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Integrante del Comité de Alimentacion Escolar o a quien autorice

Warma
Diagrama de flujo de la prestacion del Servicio Alimentario escolar
en situaciones de emergencia, y/o en casos fortuitos y/o casos de fuerza mayor
MODALIDAD RACIONES
RECEPCION DE RACIONES
Inicio Disponer de un Verificar las fechas de

espacio adecuado,
para la recepcion de
los alimentos

Verificar que el Acta de
Entrega y Recepcion de
Alimentos sea la que
corresponde a la IE

Revisar el nimero de raciones
entregadas por el/la
proveedor/a y la cantidad
registrada en el Acta de Entrega
y Recepcion de Alimentos.

v

Verificar gue los alimentos
entregados (cantidad,
presentacion y lote) por el/la
proveedor/a sean los gue se
detallan en el Acta de
Entrega y Recepcion de
Alimentos

vencimiento de los alimentos,
que los envases y empagues se
encuentren en condiciones
optimas y gue la informacién de
la etigueta sea legible

;Existe alguna observacion
relacionada a la integridad
de los alimentos y/o al
nuimero de raciones o
componentes recibidos? No

Firmar el acta sefialando la
fecha y hora de la entrega de
los alimentos y nombres,

de los alimentos

v

Precisar la cantidad efectiva de
raciones recibidas y/o cualguier
otra situacion gue
corresponda, Se precisa gue no
debe recepcionar un solo
componente de la racién
(bebible o sélido).

v
Comunicar al PNAEQW a través
de la Linea Gratuita 080020600
y/o a la/al MGL responsable,
en caso de identificar alguna
situacion o no conformidad
relacionada con el estado o
integridad del alimento u ofra
situacion

Solicitar el cambio inmediato ]

Fin

"" Actadeentregay
recepcicon de alimentos

del integrante del CAE o quien
se autorice

+ Acta de entrega y
recepcicn de alimentos
(conforme) (copia
proveedor/a y CAE)

Colocar los alimentos sobre
mesas, farimas, estantes u otros
gue no permitan el contacto con

el piso, para evitar la
contaminacién de los mismos

" apellidos y N® DNI por parte

Custodiar y archivar el
acta, con copia al CAE

¥

Cumplir con lo indicado en
el Anexo N° 3 del presente
documento, relacionado
con la limpieza y
desinfeccion del area de A
recepcion de alimentos.

* El PNAEQW comunicara a las/los CAE, UGEL y/o DRE, las raciones temporales a entregar a las/los usuarias/os del

Programa

ol
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DISTRIBUCION DE RACIONES

Usar, previo a la
distribucién,
indumentaria limpia, en
buen estado y
completa

Lavarse las manos con

agua y jabén antes de

iniciar la distribucion de
los alimentos

Asegurar gue las mesas donde se
cologuen las raciones de las/los
usuarias/os se encuentren
limpias, desinfectadas y
ordenadas, sin Utiles escolares

Trasladar los alimentos con
cuidado conservando su
integridad

Colocar los alimentos en
las mesas limpias y
desinfectadas

CONSUMO DE RACIONES

Verificar que la/el docente
o auxiliar promueva en
las/los usuarias/os las BPH

v

Verificar que la/fel docente
lleve el control del consumo
de alimentos en el aula,
registrando la informacién
en el Anexo N° 7.

¥

alimentos entregados a la IE
hayan sido consumidos por
las/los usuarias/os, evitando
en cualguier situacion, el
almacenamiento de las
raciones.

[ verificar que, |z totalidad de )

v

Recoger y disponer de las

raciones sobrantes, que no

hayan sido consumidas en el
horario establecido

v

Cumplir con lo indicado en
el Anexo M° 5 del presente
documento con relacién a la
limpieza y desinfeccion del
area de consumo de
alimentos.

Anexo N7

N

Designar conjuntamente con
elfla director/a a las/los
responsables del manejo de los
residuos solidos en la IE.

v

MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

Entregar los residuos solidos
segun corresponda, o realizar el
manejo de residuos solidos de

acuerdo con las disposiciones que

brinde el ente rector.

Coordinar con la/el brigadista responsable de
ecoeficiencia de |a brigada de educacién
ambiental y gestion del riesgo de desastres y
la/el responsable en la IIEE de |a limpieza, para
organizar el proceso relacionado al manejo de
residuos solidos.

v

Colocar en un lugar visible para la
comunidad educativa el instructivo
de operacién para el manejo de
residuos solidos que entrega el/la
proveedor/a por cada CAE enla
primera distribucion de alimentos; y
promover su difusién

[ Realizar la distribucién y difusion del

contenido del material educativo

respecto al manejo de residucs
solidos

Promover el adecuado manejo de
residuos solidos

y

{ .
Implementar un punto de acopio
de residuos sélidos en la IE para el
almacenamiento termporal de los

1

Almacenar los residuos solidos
generados y clasificados de
acuerdo con la Norma Técnica

Peruana 900.058.2019 (ver Anexo
N° 9), haciendo uso de las bolsas

para la segregacion que entrega
el/fla proveedor/a.

Compactar los residuos
solidos generados, a fin
de disminuir su velumen

.

Acondicionar los residuos sélidos, y

efectuar el almacenamiento

temporal, siguiendo las pautas del

Anexo N? 8

residuos sdlidos, alejado de la zona
de recepcién y consumo de
alimentos

P
Verificar que luego de culminado la

etapa de consumo de alimentos,

los residuos sélidos generados se
segreguen adecuadamente en los

puntos limpios dispuestos por
parte de la comunidad educativa

Coordinar con el gobierno local
correspondiente, acciones de
capacitacion y/o de recoleccién
selectiva u otras actividades que
coadyuven a mejorar el manejo de
residuos sélidos generados por la
prestacion del servicio alimentario
escolar.

Fin
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de
las heroicas batallas de Junin y Ayacucho.

Santiago De Surco, 17 de Mayo del 2024
OFICIO N° D000105-2024-MIDIS/PNAEQW-USME

Sefior(a):

HECTOR DANILO VILLAVICENCIO MUNOZ

Director General

DIRECCION GENERAL DE SALUD AMBIENTAL E INOCUIDAD ALIMENTARIA - DIGESA
LAS AMAPOLAS N° 350 URB. SAN EUGENIO,LIMA-LIMA-LINCE

Asunto Solicito vigilancia sanitaria al establecimiento del proveedor Consorcio
SOAN FOODS.
Referencia Ayuda Memoria del caso presentado en la IE N° 0171- 08

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencion al caso presentado en la IE N° 0171-08 donde
se presentd el caso “ Encargada de la IE, reporta presencia de roedor dentro del bolsén del
componente solido “ PAN CON QUESO Y LECHE (EN MASA)”

Cabe indicar que el producto corresponde a la produccién del dia 17.05.2024 por el proveedor
del PNAEQW: Consorcio SOAN FOODS, ubicada en la Calle Los Cedros N° 495 Urb. Shangrilla,
altura del peaje de Puente Piedra, distrito de Puente Piedra, provincia y departamento de Lima.
En tal sentido, se solicita a su despacho la vigilancia sanitaria a dicho proveedor en el marco de
la certificacion de PGH con la que cuenta, otorgado por su entidad, conforme a sus competencias
establecidas en el articulo 15° de la Ley de inocuidad de los alimentos, aprobada por decreto
supremo Legislativo N° 1062.

Hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de consideraciéon y estima
personal.

Atentamente,

Firma

CARMEN CECILIA CASTANEDA CENTURION
UNIDAD DE SUPERVISION MONITOREO Y EVALUACION

CC.:

Av. Circunvalacion Club El Golf Los Inkas n°. 208 (Piso 13 - Javier Prado Este) SANTIAGO DE SURCO - LIMA /
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