
OFICIO MÚLTIPLE N° 146- 2022– MINEDU/VMGI-DRELM-UGEL.02-ASGESE-ESSE

SEÑALES DE ALERTA ANTE POSIBLES SITUACIONES DE 

VIOLENCIA CONTRA NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES Y 

PROTOCOLO N° 6, VIOLENCIA POR UN FAMILIAR U OTRA 

PERSONA”





Objetivo:

Producto:

Fortalecer a los directivos, docentes en el uso del protocolo 6 y de la identificación
de señales de alerta en los estudiantes frente a la violencia escolar y en los hogares

Compromiso de los directivos, docentes en emplear el protocolo 6 y la 
identificación de señales de alerta. 



BLOQUE I

BLOQUE II

Protocolo 6 y señales de alerta 

Preguntas  y respuestas 

Bienvenida 

BLOQUE III 



Señales de alerta ante posibles 
situaciones de violencia contra niñas, 

niños y adolescentes



Definición

Son signos o síntomas de disfuncionalidad o anomalía en
el desarrollo físico y/o síquico del niño/a que no
corresponden con el momento evolutivo del mismo y que
no responden a causas orgánicas. lndican que algo sucede
y que el niño o niña está somatizando Io que le ocurre.

Estos síntomas no dicen nada por sí mismos si se
presentan de manera aislada y de forma puntual, pero
pasan a ser señales de alerta cuando van asociadas
(existe más de un síntoma) y/o son persistentes



Señales de alerta ante posibles situaciones de violencia contra niños, niñas y 
adolescentes - (DS. Supremo N° 004-2018-MINEDU)

MIMP tuvo el compromiso de elaborar el documento
sobre las señales de alerta, que tiene carácter
instructivo e informativo más no valorativo o de
medición.

La finalidad es orientar y facilitar al personal del
sector Educación en la detección, atención y
derivación de casos ante posibles situaciones de
violencia contra NNA por parte de un familiar u otra
persona.

Lineamientos para la gestión de la convivencia escolar, prevención y atención de la violencia contra 
niñas, niños y adolescentes

Actualmente se encuentra publicada en la página
web del MIMP para descargarlo.



Clasificación por tipo de violencia:

• Modalidad de maltrato por negligencia, 
descuido o por privación de necesidades 
básicas

• Actitudes de padres, madres y/o cuidadores/as 
frente a sus responsabilidades

Las señales no necesariamente son determinantes, pueden indicar la posibilidad de una situación de
violencia contra una niña, niño y adolescente que se debe descartar.

Tener en cuenta

Clasificación edades:

• 3 a 5 años
• 6 a 11 años
• 12 a 17 años



Señales de alerta por violencia física



MALTRATO POR NEGLIGENCIA, DESCUIDO

Modalidad de maltrato por negligencia, descuido o por 
privación de necesidades básicas



Actitudes de padres, madres y/o cuidadores 
frente a sus responsabilidades



Señales de alerta por violencia sexual



Señales de alerta 
por violencia psicológica



Señales de alerta transversales para todo tipo violencia



Recuerda



Manejo del protocolo N° 6, violencia por un familiar u otra 
persona.

(RM N° 274-2020-MINEDU)



Protocolo para la atención de la violencia contra niñas, niños y adolescentes
(presencial y virtual)

N° PROTOCOLOS ATENCIÓN

Entre estudiantes
Violencia psicológica y/o física (sin lesiones)

entre estudiantes
Violencia sexual y/o física (con lesiones y/o armas)

Personal de la IE a estudiantes
Violencia psicológica

Personal de la IE a estudiantes
Violencia física

Personal de la IE a estudiantes
Violencia sexual

Violencia física, psicológica o violencia sexual ejercida por una 
persona del entorno familiar u otra persona



Protocolo 06: Violencia física, psicológica o sexual ejercida por una persona del entorno familiar
u otra persona. Modalidad: A DISTANCIA

A1 Acción Derivación Seguimiento Cierre2 3 4

• En casos de violencia física, psicológica

y sexual oriento a

padres/madres y/o apoderados

que brindan la protección al/el

estudiante agredido para que

acudan a la atención

especializada y gratuita a los

CEM o a la Estrategia Rural del

Programa AURORA –MIMP.

• Brindo información para la

atención con pertinencia

cultural.

• (24 horas realizada la denuncia)

• Brindo apoyo

psicopedagógico a través de

medios tecnológicos

disponibles para la

continuidad educativa.

• Coordino a través de medios

tecnológicos disponibles con

la madre/padre o apoderado

sobre el apoyo especializado

que brinda el CEM

• (Permanente)

• El Director/a coordina con el

CEM y DEMUNA para

la protección integral de

los y las estudiantes.

• (Permanente)

• Detección: Ante la identificación de

situaciones que permitan sospechar

que un estudiante es victima de

violencia física, psicológica o sexual

Informo sobre el hecho al Director/a a

través de medios tecnológicos

disponibles.

• Director/a se comunica con el

Padre/Madreo apoderado no

involucrado (el mismo día).

• Informo la alerta y denuncio el

presunto hecho de violencia ante la

Comisaria o Ministerio Público

(*Articulo 15 Ley 30364 ) y aplica el

formato de denuncia y remite un oficio

a la UGEL con un informe.

• Informo las acciones desarrolladas a

la UGEL.

• Registro el hecho en un libro o

cuadernos de actas de la IE.

• En caso de población estudiante

intervengo con pertinencia cultural.

• Busco orientación en la línea 100, en

los CEM, Oficinas de Defensa Publica

y MINJUS.

(En el día de conocido el hecho)



Protocolo 06: Violencia física, psicológica o sexual ejercida por una persona del entorno familiar
u otra persona. Modalidad: PRESENCIAL

A1 Acción Derivación Seguimiento Cierre

• En casos de violencia física,

psicológica y sexual oriento a

padres/madres y/o apoderados

para que acudan a la atención

especializada y gratuita a los

CEM o a la Estrategia Rural del

Programa AURORA –MIMP.

• Brindo información para la

atención con pertinencia

cultural.

• (dentro de las 24 horas

realizada la denuncia)

• Brindo apoyo 

psicopedagógico para la 

continuidad educativa.

• Coordino con la 

madre/padre o apoderado 

sobre el apoyo 

especializado que brinda el 

CEM

• Coordino con el CEM y 

DEMUNA para las acciones 

de prevención de la 

violencia contra la mujer y 

los integrantes del grupo 

familiar, dirigidas a la 

comunidad educativa

• Informo las acciones 

desarrolladas a la UGEL.

• (permanente)

El Director/a coordina con 

el CEM y DEMUNA para la 

protección integral de los y 

las estudiantes.

(permanente)

2 3 4

• Detección: Ante la identificación de

situaciones que permitan

sospechar que un estudiante es

victima de violencia física,

psicológica o sexual.

• Informo sobre el hecho al Director/a

• Director/a comunica a Padre o

Madre no involucrado (el mismo

día).

• Denuncio el presunto hecho de

violencia ante la Comisaria o

Ministerio Público (*Articulo 15 Ley

30364) y aplica el formato de

denuncia y remite un oficio a la

UGEL con un informe.

• Informo las acciones desarrolladas

a la UGEL.

• Registro el hecho en un libro o

cuadernos de actas de la IE.

• En caso de población estudiante

intervengo con pertinencia cultural.

• Busco orientación en la línea 100,

en los CEM, Oficinas de Defensa

Publica y MINJUS. (en el día

conocido el hecho)



Centro de Emergencia Mujer 



“Centro de Emergencia Mujer Los Olivos”

REGULAR LOS OLIVOS
Ubicado en  Av. Universitaria 2086

Palacio de la Juventud 6to. Piso
cemolivosmimp@gmail.com

994841146/963886858

COMISARIA LAURA CALLER
Ubicado en  Av. Rio Marañón
s/n Cdra. 8 A.H. Laura Caller

989 355 773 

COMISARIA SOL DE ORO
Ubicado en  Cruce Av. Sol de 

Oro Jr. Buen Pastor
999 052 823

mailto:cemolivosmimp@gmail.com



